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INTRODUCERE

Potrivit competentelor oferite Inspectiei Sociale prin Legea cu privire la ajutorul
social nr. 133-XVI din 13.06.2008, Regulamentul cu privire la modul de stabilire si
plata a ajutorului social, aprobat prin Hotarirea Guvernului nr. 1167 din 16 octombrie
2008, precum si Regulamentul privind organizarea si functionarea Inspectiei Sociale,
aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 802 din 28.10.2011, institutia exercita
inspectia/controlul asupra modului de aplicare corectd si unitara a cadrului normativ
care reglementeaza acordarea ajutorului social si/sau ajutorului pentru perioada rece
a anului.

Urmare exercitarii functiei de inspectie si atributiilor functionale, Inspectia Sociala are
ca scop de a:

— oferi informatii relevante societdtii, Guvernului, MSMPS, altor actori
cointeresati, 1n ceea ce priveste legalitatea stabilirii si acordarii ajutorului
social si/sau ajutorului pentru perioada rece a anului;

— evalua consecintele rezultate din abaterile si neregulile constatate;

— oferi solutii comprehensive privind diminuarea abaterile si neregulile
constatate.

Tn acest context, Inspectia Sociali este permanent preocupati de modernizarea
procesului de inspectie. Astfel, beneficiind de suportul Bancii Mondiale, Inspectia
Sociala intreprinde un sir de actiuni privind implementarea celor mai moderne practici
de inspectie/control, concomitent asigurand  standardizarea si reglementarea
procesului de inspectie, In vederea asigurarii calitatii lui.

Manualul face parte din actele normativ-metodologice ale Inspectiei Sociale si
stabileste activitdtile/pasii de inspectie, procedurile si tehnicile care trebuie urmate de
tot personalul institutiei in procesul de inspectie a ajutorului social si ajutorului pentru
perioada rece anului. In manual sint expuse cerintele de intocmire a documentatiei de
inspectie, care trebuie sa confirme faptul cd misiunea de inspectie a fost realizata
potrivit cerintelor prestabilite, iar produsul final — rapoartele de inspectie corespund
normelor de calitate si sunt credibile pentru utilizatori.

La elaborarea manualului s-a tinut cont de:
— cadrul normativ care nemijlocit reglementeaza acordarea ajutorului social,;
— Regulamentul privind organizarea si functionarea Inspectiei Sociale;

— Standardele de inspectie, aprobate de catre seful Inspectiei Sociale prin Ordinul
nr.122 din 29.12.2017;

— recomanddrile Tnaintate de echipa de experti a Bancii Mondiale privind
practicile avansate de constituire a profilului de risc si aplicarea lui la tintirea
cazurilor supuse inspectiei/controlului.

Structura:

Manualul contine cinci capitole, dupa cum urmeaza:

Capitolul 1 prezinta aspecte de fond privind obiectul si subiectii supusi verificarilor;
etapele procesului de inspectie.

Capitolul 2 prezinta etapa de planificare anuald a misiunilor de inspectie, precum si
initierea si planificarea unei misiuni per entitate inspectata.



Capitolul 3 descrie etapa de executare a inspectiei, inclusiv, pasii de colectare a
probelor de inspectie si procesarea acestor probe in modulul Inspectiei Sociale —
Ajutor Social din Sistemul Informational Automatizat Asistenta Sociala.

Capitolul 4 prezinta procesul de raportare a rezultatelor de inspectie, de Tntocmire a
Raportului individual de inspectie si Raportului misiunii de inspectie per raion,
precum si comunicarea cu entitdtile supuse inspectiei pe marginea rapoartelor
intocmite;

Capitolul 5 descrie procedurile de monitorizare a implementarii recomandarilor
inaintate de Inspectia Sociala.
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CAPITOLUL L. Procesul de inspectie: aspecte de fond
1.1 Aspecte generale privind obiectul si subiectii inspectiei

Ajutorul social a fost conceput ca un program de baza al Guvernului pentru suportul
persoanelor sarace, in scopul eradicarii saraciei si asigurarea unui venit lunar minim
garantat familiilor defavorizate.

Ajutorul social este format din douda componente de baza: ajutorul social si ajutorul
pentru perioada rece a anului.

Stabilirea ajutorului social se bazeazd pe principiul eligibilitatii, in functie de
bundstarea familiei si situatia financiara a acesteia, evaluata pe baza unor criterii si
conditii prestabilite in cadrul normativ. Suma prestatiei banesti respective se acorda ca
diferentd dintre venitul lunar minim garantat si venitul lunar al familiei. Ajutorul
pentru perioada rece a anului constituie o plata lunara fixa, in bani, acordata familiei
defavorizate pentru lunile ianuarie-martie si noiembrie-decembrie.

Prestatia este adaptata la componenta familiei, astfel incit fiecare familie sa se bucure
de un nivel minim de bunastare. Conform prevederilor cadrului normativ, titularul
ajutorului social sau, dupa caz, al ajutorului pentru perioada rece a anului, este
persoana solicitantd, iar beneficiarul acestuia — familia.

Selectarea beneficiarilor si stabilirea platilor de ajutorului social si/sau ajutorului
pentru perioada rece a anului se efectueaza de catre structurile teritoriale de asistenta
sociald, Tn baza cererii depuse de catre solicitantul acestei plati. La depunerea cererii
solicitantul este responsabil pentru corectitudinea datelor declarate, cu exceptia celor
care sunt confirmate documentar de catre autoritatile publice locale, sau, dupa caz, de
alte entitati responsabile de eliberarea documentelor confirmative necesare de anexat
la cerere.

Cadrul normativ care reglementeaza acordarea si plata AS si/sau APRA, include:

> Legea cu privire la ajutorul social nr. 133-XVI din 13.06.2008?;
» Regulamentul cu privire la modul de stabilire si platd a ajutorului social,
aprobat prin Hotérirea Guvernului nr. 1167 din 16.10.20082,

In contextul exercitarii mandatului si functiei de inspectare potrivit Regulamentului
privind organizarea si functionarea Inspectiei Sociale, aprobat prin Hotararea
Guvernului nr. 802 din 28.10.2011, Inspectia Sociala:

» asigura controlul legalitatii procesului de stabilire si platd a AS si/sau APRA,

» constata incalcarile prevederilor legale din domeniul supus inspectiei si
informeaza organele competente;

» intocmeste rapoartele scrise in care se consemneaza constatarile misiunii de
control efectuate, recomandarile de Tmbunatatire a activitatii, propunerile de
restituirea a platilor de AS si/ sau APRA achitate nejustificat , precum si
perioada 1n care abaterile constatate urmeaza a fi remediate;

In cadrul misiunilor de inspectie privind corectitudinea acordarii ajutorului social si

Legea cu privire la ajutorul social nr. 133-XVI din 13.06.2008 (cu completirile si modificirile ulterioare; in
continuare - Legea cu privire la ajutorul social);
2 Regulamentul cu privire la modul de stabilire si platd a ajutorului social, aprobat prin Hotérirea Guvernului nr.

1167 din 16 octombrie 2008 ( cu completérile si modificarile ulterioare — in continuare Regulamentul cu privire la
modul de stabilire si plata a ajutorului social) .



ajutorului pentru perioada rece a anului sint supuse verificarilor:

+ Structurile teritoriale de asistenta sociald, care au atributii de stabilire si
acordare a platii prestatiilor sociale;

+ Persoanele fizice, responsabile de declararea datelor cu privire la bunastarea si
veniturile familiei;

+ APL, responsabile de eliberarea documentelor cu privire la suprafata si
calitatea terenurilor agricole detinute si luate in folosintd de catre familia
solicitantd de ajutor social si ajutor pentru perioada rece a anului.

Pe parcursul desfasurarii misiunii de inspectie, la necesitate, Inspectia Sociala solicita
informatii de la autoritati publice centrale si locale, persoane juridice care detin
informatia cu privire la bunurile si veniturile familiei beneficiare de AS si/sau APRA.

1.2 Etapele procesului de inspectie

Tn conformitate cu Standardele de inspectie, aprobate de citre seful Inspectiei Sociale
prin Ordinul nr.122 din 29.12.20173, procesul de inspectie a AS si/sau APRA se
defineste ca unul complex, care include mai multe etape aferente acestuia,
interdependente intre ele.

Prezentarea grafica a ciclului procesului de inspectie se reprezinta in urmatoarea
figura:

Figura nr.1: Etapele procesului de inspectie :

1.Planificarea 2.Planificarea si
anuala a misiunilor initierea

de inspectie a AS misiunii de
si/sau APRA inspectie

3.Etapa de 4.Raportarea
executare rezultatelor

a misiunii de misiunilor de
inspectiei inspectie

Tn urmitoarele capitole se descrie fiecare etapa a procesului de inspectie, precum si
activitatile realizate in cadrul acestora.

3 Standardele de inspectie, aprobate de catre seful Inspectiei Sociale prin Ordinul nr.122 din data de 29.12.2017 (in
continuare - Standardele de inspectie).



CAPITOLUL II. Planificarea misiunilor de inspectie
2.1. Aspecte generale

Potrivit Standardelor de inspectie, Inspectia Sociald trebuie sa instituie sisteme
eficiente pentru planificarea procesului de realizare a misiunii sale, elaborand Planul
anual de activitate, bazat pe analiza capacitatilor institutionale, stabilirea prioritatilor
in conformitate cu obiectivele strategice prevazute de PSD.

Planificarea anuald a misiunilor de inspectic a AS si/sau APRA, reprezinta atat o
parte componenta a procesului de elaborare a Planului anual de activitate, cit si fiind o
etapd a procesului de inspectare. Importanta acesteia este evidentd, avind in vedere ca
o planificare corectd a tintelor de inspectie asigurd eficientd si plusvaloare in
activitatea IS.

Planificarea anuald a misiunilor de inspectie presupune realizarea urmadtoarelor
activitati:
2.2.Stabilirea strategiei de tintire a cazurilor pentru inspectie

In procesul de planificare anuala a misiunilor de inspectie, o activitate - cheie revine
stabilirii strategiei de inspectare, ceea ce presupune:

a. Efectuarea unei campanii de inspectii in baza unui esantion statistic aleatoriu.

Acest exercitiu se efectueaza la decizia conducerii IS, cu periodicitatea de 2-3 ani si
urmareste doud scopuri:

v constituirea Profilului de risc, pentru tintirea cazurilor de inspectie, cu
probabilitatea inalta de fraudare a sistemului de acordare a prestatiilor sociale;

v" evaluarea nivelului de iregularitati (frauda/eroare) admise la acordarea AS
si/sau APRA, cu extrapolarea rezultatelor la nivel de tard, Tn cazurile n care
esantionul statistic aleatoriu este unul reprezentativ.

In procesul de planificare a activititilor anuale de inspectie se stabileste mirimea
esantionului in functie de capacitatile institutiei (resurse umane, buget,etc).

Procedura de selectare a esantionului pentru inspectie (populatia esantionului) este
reglementatd in Manualul operational care incorporeaza metodologia de constituire a
profilurilor de risc folosind analize de tip data mining in STATA.

‘ b. Aplicarea Profilului de risc la tintirea cazurilor de inspectie

Practica de inspectie a dovedit ca cel mai eficient instrument utilizat la planificarea
activitatii de inspectie a AS si/sau APRA este aplicarea Profilului de risc la tintirea
cazurilor pentru inspectie.

In procesul de planificare a misiunilor de inspectie se aplica:

v" profilul de risc constituit in urma campaniilor de inspectie (mentionat in pct.a
alin.1) din subcapitolul respectiv);

v' profilul  de risc actualizat urmare evaluarii functionalitatii lui Tn perioada
anterioara. Astfel, profilul de risc poate fi ajustat, cu suplinirea sau excluderea
unor caracteristici /criterii ale familiilor beneficiare de AS si/sau APRA, cu
probabilitatea inaltd de fraudare a mijloacelor publice alocate pentru acordarea
prestatiilor sociale;

v" Profilul de risc elaborat prin intermediul modulului din STAAS, fiind accesata
functia ,,Creeaza profiluri de risc”. Profilul respectiv se constituie urmare analizei
rezultatelor de inspectie pentru anul precedent, fiind analizate:

— tipurile de iregularitati si frecventa acestora stabilite la acordarea AS si/sau
9



APRA,;
— valoarea iregularitatilor stabilite;
— caracteristicele familiilor care au beneficiat ilegal de AS si/sau APRA.

Un pas important este testarea functionarii Profilului de risc prin intermediul modului
SIAAS, fiind verificat numarul de cazuri selectate/afisate in baza aplicarii profilului de
risc per entitate.

Profilului de risc utilizat la planificarea anuald a misiunilor de inspectie este aprobat
prin ordinul sefului IS.

‘C. Selectarea cazurilor pentru inspectare in baza petitiilor/solicitarilor

La tintirea cazurilor pentru inspectie, poate fi utilizat un alt instrument - analiza
petitiilor/solicitarilor parvenite de la cetateni, alte autoritati publice centrale si locale,
inregistrate in SIAAS. In vederea utilizarii acestuia in modulul ,,Inspectia Petitiilor” se
parcurg urmatorii pasi:

— se analizeaza informatia si se stabilesc DASPF cu cel mai mare numar de
petitii Inregistrate de la cetateni, prin care se sesizeaza cazurile de iregularitati
admise la acordarea AS si/sau APRA,;

— se selecteaza un esantion de petitii (marimea esantionului fiind de 10-15%) si
se analizeaza subiectele abordate de cetdteni in petitiile inaintate;

— se analizeaza si se stabilesc localitatile cu cel mai mare numar de petitionari;

— se selecteaza un esantion de cereri din localitatile, in care s-a inregistrat un
numar mai mare de petitii, continutul carora indica riscuri de iregularitate la
acordarea AS si/sau APRA.

2.3 Elaborarea Planului anual al misiunilor de inspectie

Dupa stabilirea strategiei de inspectie, aprobarea profilului de risc utilizat la tintirea
cazurilor se desfasoara activitati de elaborare a Planului anual al misiunilor de
inspectie. Aceasta activitate presupune parcurgerea urmatorilor pasi:

— Se va stabili marimea esantionului de cereri inspectate in anul de referinta
(numarul de cereri planificate spre inspectare), cu conditia majorarii numarului,
comparativ cu perioada anului precedent. Concomitent, la stabilirea marimii
esantionului Se va tine cont de capacitatile operationale ale Inspectiei Sociale
(resursele umane disponibile, resursele financiare, alti factori);

— Se vor selecta entitatile supuse inspectarii, cu stabilirea numarului de cereri
inspectate per entitate;

— Se va planifica perioada efectuarii inspectiilor;

se vor planifica echipele de inspectori care trebuie sa efectueze inspectiile.

2.4. Initierea si planificarea unei misiunii de inspectie

1) Misiunea de inspectie se initiaza potrivit Planului anual a misunilor de inspectie,
sau ca misiune de inspectie inopinatd, in temeiul unor solicitdri parvenite In mod
oficial in adresa institutiei, sau in cazul existentei altor circumstante argumentate
(mediatizari prin intermediul mass-media a unor dificultati existente la acordarea
prestatiilor sociale).

2) Misiunea de inspectie se initiaza in baza Ordinului privind efectuarea misiunii de
inspectie, semnat de conducatorul institutiei. Acest ordin intruneste urmatoarele
aspecte:
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a) specifica misiunea de inspectie, inclusiv obiectivul acesteia;

b) indica locul de efectuare a misiunii (entitatea verificatd);

c¢) ofera informatii privind componenta echipei de inspectie, inclusiv desemnarea
sefului echipei de inspectie;

d) specifica responsabilul de misiune/supervizorul, care de regula este seful Directiei
de inspectie.

Proiectul ordinului se intocmeste de catre specialistul principal din serviciul resurse

umane,

document care ulterior este avizat de catre seful Directiei si Thaintat spre

semnare sefului Inspectiei Sociale.

3) O activitate importanta Tn procesul de initiere a misiunilor de inspectie o constituie
formarea echipei de inspectie. Echipa de inspectie se va constituita tinindu-se cont de
urmatoarele aspecte:

va fi formata din 1-3 persoane pentru o entitate verificatd (DASPF);

in cadrul echipei se va include cel putin un inspector cu experientd in
domeniul inspectarii prestatiilor sociale;

modificarea periodicd a componentei echipei de inspectie, tinind cont de
principiul rotatiei al inspectorilor, cu conditia cd o echipd In aceeasi
componentd nu poate efectua mai mult de 3 misiuni consecutive la aceeasi
entitate.

La selectarea sefului echipei de inspectie se va tine cont de urmatoarele aspecte:

cunoaste politicile si procedurile de inspectie prevazute de actele
metodologice interne, precum si are abilitatea de a aplica rationamentul
profesional in domeniul inspectat;

are experientd practicd in domeniul inspectarii legalitatii acordarii prestatiilor
sociale beneficiarilor;

are capacitdti de sistematizare, analizd, generalizare, expunere logicd a
constatdrilor.

2.5.Elaborarea Planului de inspectie si desfasurarea altor activititile aferente
etapei de planificare a misiunii de inspectie

1) Dupa semnarea Ordinului privind efectuarea misiunii de inspectie, seful Directiei

si/

sau seful echipei de inspectie, utilizand aplicatiile din SIAAS intocmeste

Planul de inspectie, care stabileste:

profilul de risc utilizat la selectarea cazurilor pentru inspectare;

definirea tintelor de inspectie, cu stabilirea esantionului de beneficiari care
vor fi supusi procedurilor si tehnicilor de inspectie;

definirea echipei de inspectie;

sarcina per membru al echipei de inspectie;

termenele de realizare a inspectiei.

2) Dupa finalizarea procesului de elaborarea a Planului de inspectie, inspectorul
asigurd desfasurarea urmatoarelor actiuni:
a. analizeaza datele din cererile de AS si APRA din (SIAAS) incluse in Planul
de inspectie si completeaza datele din Fisa de control, potrivit modelului din
Anexanr.1.

b. analizeaza datele din cereri privind suprafata terenurilor detinute de familie
(per membru) si completeaza rubricile corespunzatoare din ,,Informatia privind
drepturile detinatorului de teren asupra terenurilor agricole din intravilanul si
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extravilanul localitatii, precum si celor luate/transmise in arenda”, potrivit
modelului din Anexa nr.2

C. intocmeste demersuri catre entitati prin care se solicitd informatia necesara in
scopul verificdrii corectitudinii datelor declarate in cerere si a modificarilor
intervenite pe parcursul perioadei de plata si le prezinta sefului institutiei pentru
semnare,

d. analizeaza in SIAAS (Servicii externe - Politia de Frontierd), informatia
privind traversarea frontierei de stat de catre membrii familiei inclusi in cerere,
care sunt: apti de munca, plecati peste hotare sau absenti, sau alti membri (la
decizia inspectorului), in vederea facilitarii procesului de colectare a probelor de
inspectie la domiciliu. In comun cu seful Directiei asigura interogarea bazei de
date a Politiei de Frontiera pentru membrii care avut intrari/iesiri din tara.

e. Seful echipei de inspectie analizeazd nivelul de implementare a
recomandarilor inaintate de Inspectia Sociald in cadrul misiunii anterioare?. Tn
cazul existentei a unor recomandari neimplementate, acestea se documenteaza,
pentru a fi asiguratd comunicarea cu factorii responsabili din cadrul entitatii
supuse inspectiei si pentru a se stabili problemele si deficientele care au

periclitat procesul de implementare a recomandarilor.

3) La necesitate, seful Directiei va asigura o sedinta de lucru cu echipa de inspectie,
fiind discutate aspectele ce tin de cadrul normativ cu privire la modul de stabilire si
plata a ajutorului social, in special modificarile si completarile la acesta, termenele
de efectuare a misiunii, alte aspecte relevante. Formularea conditiilor si
instructiunilor pentru misiunile de inspectie urmeaza sa asigure faptul ca personalul
intelege foarte bine ce activitate se asteaptd ca ei sd indeplineascd, precum si
faciliteazd procesul de incadrare in activitatea de inspectare a noilor angajati ai
institutiei.

4 Se efectueazi in cazurile cAnd pentru misiunea de inspectie s-au stabilit cateva obiective. De exemplu:
(i) legalitatea acordarii AS si/sau APRA (ii) evaluarea impactului realizat din implementarea
recomandarilor anterioare; (iii) stabilirea cauzelor/barierelor care pericliteaza procesul de implementare
a recomandarilor.
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CAPITOLUL III. Etapa de executare a inspectiei
3.1 Reguli generale aplicabile etapei de executare a inspectiei

1) Scopul etapei de executare este de a colecta probe de inspectie, care sa corespunda
caracteristicilor prestabilite in Standardele de inspectie, adica sa fie credibile, relevante
si suficiente, pentru a sprijini toate constatarile privind cazurile de iregularitati (frauda
si eroare), alte Incélcari ale legislatiei in vigoare de ordin procedural.

2) Etapa de executare se desfasoara de catre membrii echipei de inspectie si prevede
realizarea urmatoarelor activitati:
a. Aplicarea tehnicilor si procedurilor de lucru® pentru colectarea probelor de
inspectie;
b. Analizarea probelor de inspectie colectate si procesarea acestora in modulul 1S
din SIAAS;
3) Colectarea probelor, analiza si procesarea acestora in modulul din SIAAS se
efectueazi potrivit pasilor de inspectie reglementati in cadrul a sapte compartimente®:
i. Schimbarea locului de trai a familiei beneficiare de AS;
Ii. Verificarea datelor cu privire la componenta familiei beneficiare de AS/APRA;
iii. Verificarea detinerii statutului ocupational de catre membrii familiei;
Iv. Verificarea corectitudinii calcularii venitului global mediu lunar al familiei;
V. Verificarea corectitudinii indicatorilor utilizati pentru evaluarea bunastarii
familiei;
vi. Erori in SIAAS generate de schimbul de date cu alte sisteme informationale;
vii. Incalcari de procedura.

4) Inspectorul trebuie sd proceseze in SIAAS, probele de inspectie colectate, accesand
functia ,,Inspectie cerere” si bifand raspunsurile la intrebarile-cheie stipulate separat
pentru fiecare compartiment din cele 7 mentionate mai sus.

5) in cazul constatirii iregularitatilor inspectorul va selecta prin bifare:

v' tipul si subtipul iregularitatii, ultimul fiind denumit in SIAAS — , Criteriu”.
Selectarea subtipului de iregularitate/criteriu se va efectua in conformitate cu
modalitatea de referire a cazurilor pe subtipuri de iregularitati, stipulatd in prezentul
capitol;

v vaselecta perioada n care s-a produs iregularitatea.
6) Inspectorul trebuie sa analizeze probele de inspectie si sa atribuie responsabilitatea:

v beneficiarului de AS, in cazul prezentarii unor date incomplete, gresite sau al
neinformarii despre schimbdrile ce au intervenit in structura veniturilor si
circumstantele familiei, fapt ce a influentat cuantumul ajutorului social si/sau
acordarea dreptului la ajutor social si ajutor pentru perioada rece a anului;

v’ de tip ,,Administrativ”, iregularitati care se produce din vina:
- angajatului DASPF, responsabil de acceptarea cererii de AS cu incalcarea
prevederilor cadrului normativ, introducerea incorecta in fisa electronica a
datelor din cererea originald depusa de solicitant sau neverificarea datelor din
cerere cu datele din documentele anexate la aceasta, in cazul cand acestea nu
coincid, acceptarea unor documente care contravin cerintelor prestabilite in
cadrul normativ in baza carora se acorda dreptul la AS si/sau APRA ;

5 Potrivit pct.3.4 din Standardele de inspectie probele de inspectie sint colectate pentru fiecare caz
inspectat, prin utilizarea de catre inspector a urmétoarelor tehnici si proceduri de lucru: proceduri
analitice;intervievarea si confirmarea.
® Se afiseazd compartimentele respective accesind consecutiv: boxa ,, Cereri spre inspectie”,
deschiderea cererii inspectate, functia ”Inspectie cerere”.
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- specialistului in reglementarea regimului funciar, responsabil de eliberarea
certificatului privind detinerea in proprietate/folosinta a terenurilor de pe langa
casd (intravilanul localitatilor), precum si din extravilanul localitatilor, pentru
familia beneficiara de AS si/ sau APRA;

- agentului economic, responsabil de eliberarea certificatului privind veniturile
salariale realizate de membrul familiei beneficiare de AS;

- persoanelor din cadrul autoritatilor centrale sau locale, care sunt responsabile
de gestionarea unor procese legate stabilirea si acordarea platilor de AS si/sau
APRA (de exemplu angajatul ATOFM nu a procesat in sistemul informational
date despre refuzul unui loc de munca de catre somer.

v'de tip tehnic, erorile care se produc la importarea datelor n SIAAS din alte
sisteme informationale (CNAS-lui, ANOFM-lui; Registrului de stat).

7) Toti angajatii cu atributii de inspectie, in cazul depistarii unor nereguli, sunt obligati
sd asigure procesul de comunicare cu asistentul social responsabil de procesarea
cererii/specialistul in administrarea ajutorului social pe marginea constatarilor
efectuate, iar dupa prezentarea explicatilor sau a probelor suplimentare va primi
decizia privind validarea/ invalidarea cererii.

Invalidarea cererii are loc in cazul, Tn care, inspectia a constatat abatere/iregularitate in
acordarea AS si/sau APRA, fiind inaintatd catre structura teritoriala de asistentd
sociald recomandare privind remedierea acesteia.

8) Toate documentele colectate in cadrul inspectiei se scaneaza si se atageaza in mapa
,,Documente” din STAAS.

3.2 Reguli generale privind actiunile de verificare la domiciliul beneficiarului a
corectitudinii datelor declarate in cerere

Un aspect important in efectuarea verificarilor privind corectitudinea datelor declarate
de beneficiarii de AS si/sau APRA tine de colectarea probelor de inspectie in cadrul
efectudrii vizitei la domiciliu. In cadrul actiunii respective inspectorul trebuie sa
urmeze urmatoarele reguli:

1) Vizita la domiciliu se efectueaza de catre inspector in prezenta solicitantului de
AS sau altui membru adult al familiei (cu capacitatea deplina de exercitiu), cu
participarea reprezentantului DASPF si/sau APL. In cazurile ¢ind, entitatea refuza
sd delege persoana responsabild pentru efectuarea vizitei la domiciliu, sau nu
existd personalul necesar in cadrul autoritatilor mentionate, vizitele pot fi efectuate
de echipa formata din cel putin doi inspectori.

2) Inspectorul completeaza Fisa de control (potrivit Anexei nr.l1), Tn care se
reflecta datele constatate Tn cadrul vizitei la domiciliu.

3) Inspectorul prezintd documentul pentru semnare solicitantului/membrului adult
cu (capacitatea deplind de exercitiu) prezent in cadrul vizitei la domiciliu, 1n
vederea confirmirii datelor reflectate in Fisa de control. In caz de refuz a semnirii
documentului, acest fapt se documenteaza, cu efectuarea inscriptiei
corespunzatoare pe fisd. Fisa de control se semneazd de catre inspector si
reprezentantul DASPF sau APL, sau .

4) Inspectorul analizeaza daca pe cazul inspectat a fost intocmita ancheta sociala
de catre o comisie constituitd dintr-un numar de 3 persoane, care au inclus
reprezentanti ai directiei/sectiei asistenfd sociald si protectie a familiei,
reprezentanti delegati ai autoritatilor administratiei publice locale si reprezentanti
ai societatii civile.

5) Efectuarea vizitei la domiciliu se documenteaza in aplicatie prin bifarea
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raspunsurilor la intrebarea ”Au fost verificate datele din cerere prin efectuarea
vizitei la domiciliu ?”. Dacd se bifeaza ,,Nu” se selecteaza si motivul care a
intervenit in vederea nerealizarii verificarii.

6) Fisa de control efectuatd la domiciliu, informatia colectatd din baza de date,
alte probe despre membrii familiei se scaneazd si se plaseazd in mapa
,Documente”.

3.3. Actiuni privind verificarea locului de trai a familiei beneficiare de AS

1. Actiuni de colectare a probelor de inspectie

a. In vederea documentirii corectitudinii declararii locului de trai a solicitantului si
membrilor familiei, precum si a modificdrilor intervenite pe parcurs se
completeazd informatia din pct.Ql din Fisa de control, prin Tncercuirea
raspunsurilor corecte.

b. Daca in procesul inspectarii s-a constatat ca solicitantul nu locuieste la adresa
indicatd in cerere (localitate), in pct.Ql din Fisa de control se indica ,,Nu’(cu
completarea informatiei de la aceasta optiune) si Se documenteaza acest caz prin:

v’ intocmirea Actului de constatare (procesului-verbal) semnat de persoane
terte (vecini, rude ale solicitantului/ beneficiarului de AS si/sau APRA, etc),
potrivit modelului expus in Anexa nr.3

v' Confirmarea de la APL referitor la aspectul schimbarii locului de trai a
familiei beneficiare de AS;

v Fotografierea locuintei parasite.

2. Analiza si procesarea informatiei in SIAAS

a. Pentru procesarea probelor de inspectie In SIAAS se vor parcurge urmatorii
pasi:

— Se va accesa compartimentul ,,Schimbarea locului de trai a familiei
beneficiare de AS” si in cazul daca familia solicitantului/beneficiarului
locuieste pe adresa indicata, se va bifa ”DA” in drept cu intrebarea
»Solicitantul si familia acestuia locuiesc la adresa juridica indicata in
cerere?”

— Dacad in Fisa de control in tabelul Q1 s-a indicat indica ”Nu”, Tn drept
cu intrebarea mentionatd mai sus la fel se va bifa ”Nu”.

b. Inspectorul trebuie si documenteze Tn compartimentul respectiv din SIAAS
iregularitatile constatate, atribuindu-le subtipului de iregularitate/criteriu,dupa
cum urmeaza:

Cazuri referite la Criteriul: Solicitantul a declarat eronat Tn cerere
locul de trai a familiei

Exemplificarea iregularitatilor ce tin de responsabilitatea beneficiarului:

Potrivit probelor de inspectie se constata ca la data depunerii cererii, solicitantul si
familia acestuia nu au locuit pe adresa indicata in cerere.

Nota: Pentru iregularitatea respectiva se selecteaza toata perioada de plata a AS si/sau
APRA

Cazuri referite la Criteriul: Solicitantul nu a declarat schimbarea resedintei
curente:

Exemplificarea iregularitatilor ce tin de responsabilitatea beneficiarului:
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a. Solicitantul si familia sa si-au schimbat resedinta curenta (din localitatea

indicata in cerere 1n alta localitatea), pe parcursul perioadei de plata a AS si/sau
APRA. Se selecteaza perioada incepand cu luna urmatoare celei in care familia
si-a schimbat resedinta/ locul de trai, potrivit probelor obtinute.

Solicitantul si familia sa si-au schimbat resedinta curenta in aceiasi localitate,
modificandu-se conditiile de trai (s-a majorat numarul camerelor, gospodaria
utilizeaza gaz, etc), precum si au intervenit modificari in detinerea obiectelor
durabile (s-a majorat numarul acestora). Se selecteaza perioada incepand cu
luna urmatoare lunii in care familia si-a schimbat locul de trai, potrivit probelor

obtinute.

Nota : In cazul in care nu se poate de constatat data schimbadrii resedintei curente
se va indica luna urmdtoare ultimei luni de plata a prestatiei sociale (pentru a

evita calcularea in SIAAS a platilor achitate necuvenit)

c. Solicitantul si familia sa si-au schimbat resedinta curenta in aceiasi localitate,

fara modificarea conditiilor de trai (in cadrul vizitei la domiciliu la noua
resedintd se constata ca utilitatile si bunurile detinute de familie nu s-au
modificat). Se selecteaza luna uratoare ultimei luni de plata (pentru a evita

calcularea platilor achitate nejustificat).

Cazuri referite la Criteriul: Asistentul social nu a incetat plata de AS si/ sau
APRA familiei care si-a schimbat resedinta curenta

Exemplificarea iregularitatilor ce tin de responsabilitatea asistentului social:

a. asistentul social a efectuat vizita la domiciliu si intocmit ancheta sociala in
care a constatat ca familia si-a schimbat resedinta curentd, insa nu a introdus
aceste date in SIAAS si respectiv, nu a intreprins masuri de Incetare a

prestatiei.

3.4 Actiuni privind verificarea datelor cu privire la componenta familiei
beneficiare de AS/APRA

1. Actiuni de colectare a probelor de inspectie

a. In cadrul verificarilor inspectorul este obligat sa verifice la fata locului:
v' prezenta in familie a membrilor indicati in cerere;
v’ stabilirea circumstantelor aflarii in familie a unor membri care nu fost
declarati anterior de catre beneficiarul AS si/ sau APRA. (concubin,
rude,prieteni,etc);

v' corectitudinea informatiei din cerere despre membrii absenti sau membrii

plecati peste hotare.

b. In vederea abordarii uniforme a aspectelor supuse verificarilor se stabileste ca:

I.  persoana ,absenta” este membrul familiei care:

— nu locuieste la adresa la care isi are domiciliul, fapt confirmat prin ancheta
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sociala (de exemplu: membrul familiei care 1si desfasoarda studiile peste
hotare);

— executa pedeapsa privata de libertate;

— se afla la intretinerea statului (aziluri, internate,etc);

— este inrolatd in serviciul militar in termen.

Persoana ,,plecatd peste hotare”, este membrul care face parte din componenta
familiei si gospodareste in comun cu membrii familiei si potrivit datelor
Politiei de frontiera a traversat frontiera de stat, sau se prezintd confirmare
referitor la aflarea acestuia peste hotarele tarii, in perioada beneficierii familiei
de AS si/ sau APRA.

c. Daca 1n cadrul vizitei la domiciliu s-a constatat cd membrul familiei lipseste (este

plecat peste hotarele tarii, locuieste in altd familie), sau se constatd un membru
nedeclarat n cerere, care locuieste in familie, acest fapt se documenteaza prin:

v' Tntocmirea procesului-verbal de colectare a probelor, in care se documenteaza
membru Tn plus / lipsa membrului familiei, semnat de persoane terte (vecini,
rude ale solicitantului/ beneficiarului de AS si/ sau APRA’.

v' solicitarea prezentarii explicatiei solicitantului/ beneficiarului de AS si/ sau
APRA);

v confirmarea de la APL referitor la modificarea componentei familiei (dupa
necesitate);

v' solicitarea Tntocmirii anchetei sociale de catre comisia formatd din
reprezentati ai structurii teritoriale de asistentd sociald, APL si ai societatii
civile.

d. In procesul de inspectare a componentei familiei persoana responsabila din cadrul

C.

N

a.

Directiei inspectia prestatiilor sociale are obligatia sa verifice Datele Politiei de

Frontiera privind traversarea frontierei de stat de catre membrii adulti ai familiei.
Documentarea persoanelor prezente in familie se efectueaza prin completarea
tabelului expus la pct. Q2, Q3 si Q4 din Fisa de control. Concomitent cazurile de
constatare a membrului in plus/lipsa membrului se documenteaza si in rubrica
,»Alte constatari” din Figa de control.

. Analiza si procesarea informatiei in STAAS

Constatarile de inspectie referitor la membrii familiei se documenteaza in SIAAS
la compartimentul ,Verificarea datelor cu privire la componenta familiei
beneficiare de AS/APRA”.

In cazul in care numarul persoanelor efectiv depistate la domiciliul beneficiarului
de AS si APRA, reflectate in tabelul Q2 si Q3 din Fisa de control este identic cu
numadrul persoanelor indicate in cerere, si respectiv in fisa electronica din SIAAS,
la intrebarile ”Exista membri de familie care au fost indicati in cerere dar nu
locuiesc in familie si “Existd alte persoane care locuiesc in aceiasi locuinta
(resedintd) si nu au fost indicate in cerere”, se bifeaza ,,NU”.

In cazul in care numarul persoanelor prezente in familie, reflectate in tabelul Q2 si
Q3 din Fisa de control este mai mic decat numarul persoanelor indicate in cerere®,
si respectiv in fisa electronicd din SIAAS, se bifeaza "DA” in drept cu Intrebarea
»Existd membri care lipsesc din familie, declarati ca prezenti la depunerea
cererii?”, concomitent fiind selectat subtipul iregularitatii/criteriu, dupa cum
urmeaza:

7 Procesul verbal se intocmeste in cazurile cand persoanele terte acceptd si semneze procesul verbal intocmit de
inspector.
8 < . R " . ey . .

Se refera la persoanele indicate in cere ca ”prezente in familie”, care detineau statut ocupational.
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Cazuri referite la Criteriul: Solicitantul a declarat date eronate in cerere privind
componenta familiei :

Exemplificarea iregularitatilor ce tin de responsabilitatea beneficiarului:

a. Solicitantul a declarat in cerere membrii care nu locuiau in cadrul familiei la
data depunerii cererii, acestia aflandu-se peste hotarele tarii.

Nota: Exemptie fac cazurile cind solicitatul/ beneficiarul prestatiei a prezentat
explicatii pertinente referitor la scopul vizitei membrului familiei peste hotarele tarii
(vizita in scop de tratament, necesitatea de a vizita rudele) si acesta a revenit in familie
pe parcursul primei luni de platd a AS si/sau APRA.

b. Solicitantul a declarat n cerere membrii care nu faceau parte din componenta
familiei, locuiau in cadrul altei familii/ in altd localitate la data depunerii
cererii, fapt confirmat documentar.

Pentru recalculul AS in aplicatie, se selecteaza toatd perioada de plata a AS si/ sau
APRA |, dat fiind ca stabilirea/acordarea AS si/sau APRA a avut loc in conditii ilegale.

Cazuri referite la Criteriul:Solicitantul nu a declarat modificarile intervenite in
componenta familiei legate de lipsa membrilor declarati anterior:

Exemplificarea iregularitatilor ce tin de responsabilitatea beneficiarului:

Pe parcursul beneficierii de AS si/ sau APRA, beneficiarul nu a declarat membrii
familiei care nu mai locuiesc in familie:

v’ au plecat peste hotarele tarii;

v" locuiesc in alta familie/locuinta.

In cazul mentionat se selecteazi perioada de platd a AS si/ sau APRA, Tncepand cu
luna urmatoare producerii modificarii componentei familiei.

d. ncazul in care:

- numadrul persoanelor prezente in familie, reflectate in tabelul Q3 din Fisa de
control este mai mare decat numarul persoanelor indicate in cerere ca
,prezente in familie” si respectiv 1n fisa electronica din SIAAS;

- sau in tabelul Q4 (rindul nr.10) din Fisa de control, la intrebarea ,,Locuiesc
separat familiile dintr-o gospodarie? concluzia finala este ,,Nu”;

se bifeaza ,,DA” in drept cu intrebarea ,,Existd alti membri in familie care nu au

fost declarati anterior ca persoane prezente?”, concomitent fiind selectat si

subtipul iregularitatii/ criteriu, dupa cum urmeaza:

Cazuri referite la Criteriul: Solicitantul nu a declarat in cerere toti membrii prezenti
in familie:

Exemplificarea iregularitatilor ce tin de responsabilitatea beneficiarului:

a. declararea membrului ca fiind absent/peste hotare, de fapt acesta aflandu-se in
familie la data depunerii cererii;

b. prezenta altor membri in familie care gospodaresc impreuna si nu au bugete
separate (care nu figurau in certificatul privind componenta familiei: concubin,
rude care faceau parte din componenta familiei la data depunerii cererii).

Pentru aplicatie, se selecteaza toatd perioada de plata a AS si/ sau APRA , dat fiind ca

stabilirea/acordarea AS si/sau APRA a avut loc in conditii ilegale.
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Iregularitatea se aplicd pentru toata perioada beneficierii de AS si/sau APRA

Cazuri referite la Criteriul: Solicitantul nu a declarat modificarile referitor la
componenta familiei

Exemplificarea iregularitatilor ce tin de responsabilitatea beneficiarului:

Solicitantul nu a declarat membrii adulti care s-au incadrat si locuiesc in familie pe
parcursul perioadei de plata a AS si/sau APRA.

Pentru procesarea iregularitatii se selecteaza urmatoarea luna producerii
modificarii componentei familiei.

Notd: In cazul cind inspectorul constatd copillcopii noi néscuti in familia beneficiard
de AS si /sau APRA,care nu au fost declarati si nu a fost modificata componenta
familiei, acest fapt se proceseaza in aplicatie, fiind selectata urmdtoarea lund celei de
finalizare a inspectiei, pentru a evita recalcularea unor plati de AS ( in cazul dat
familia a ratat posibilitatea de a beneficia de AS intr-un cuantum mai mare).

Cazuri referite la Criteriul: Asistentul social a acceptat date incorecte privind
componenta familiei:

Exemplificarea iregularitatilor ce tin de responsabilitatea asistentului social:

v" solicitantul a declarat in cerere ca in gospodarie locuiesc doud familii separat,
asistentul social a Tntocmit Ancheta sociala in lipsa comisiei constituite din
reprezentanti ai autoritatii locale si societdtii civile si incorect a evaluat criteriile
care indica ca familiile gospodaresc separat. In cadrul inspectiei s-a constatat
prezenta in gospodarie a unei singure familii;

v' solicitantul a declarat in cerere ca in gospoddrie locuiesc doua familii care
gospodaresc separat, iar comisia locald nu a intocmit Ancheta sociald si nu a
documentat acest caz. Concomitent inspectorul a constat ca in gospodarie
locuieste doar o singura familie.

3.5. Actiuni privind verificarea detinerii statutului ocupational de citre membrul
familiei

3.5.1 Aspecte de context general

1) Inspectorul este obligat sa parcurgd pasii de inspectie si sa colecteze probe
justificate conform prevederilor cadrului normativ precum cd membrii adulti ai
familiei detin unul din urmatoarele statute ocupationale:

a) realizeaza venituri provenite din salarizare, cu timp integral sau partial,

b) realizeaza venituri provenite din activitati legate de folosirea terenurilor
agricole din extravilanul localitatilor;

C) realizeaza venituri din activitatea de antreprenoriat;

d) persoana care ingrijeste ingrijesc un membru/membri ai familiei care necesita
ingrijire din partea unei terte persoane conform concluziei medicale a institutiei
medico-sanitare, in conformitate cu modelul aprobat de Ministerul Sanatatii,
Muncii si Protectiei Sociale;

e) persona se afla in perioada dintre saptamina a 30-a de sarcina si saptimina a
12-a dupa nastere, in cazul in care copilul se naste mort sau moare n perioada
concediului postnatal, ori ingrijeste un copil in virsta de pina la 3 ani;
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f) persoana care a atins virsta de 18 ani si care urmeaza o forma de invatamint
cu frecventa (inclusiv pentru perioadele de vacantd) pina la finalizarea studiilor,
insa cel mult pina la atingerea virstei de 23 de ani, precum si in perioada de la data
de finalizare a invatamintului general pina la 1 septembrie a aceluiasi an;

g) sint someri inregistrati la agentia teritoriala pentru ocuparea fortei de munca
si nu refuza participarea la activitatile de interes comunitar;

h) persoane incadrate in grade de invaliditate;

i) persoane care au atins virsta necesard pentru stabilirea pensiei conform
legislatiei.

2) Dupa finalizarea procesului de colectare a probelor se aplica tehnici de analiza si in
cazul constatarii faptului ca toti membrii indicati in cerere detin statutul ocupational
declarat, la compartimentul respectiv se bifeaza ”Da” in drept cu intrebarea ’Probele
de inspectie confirma detinerea statutului ocupational de catre solicitant sau alti
membri ai familiei? Daca cel putin la un membru nu se confirma statutul ocupational,
in drept cu intrebarea expusa mai sus se bifeaza ,,Nu”, concomitent fiind selectat
statutul ocupational la care s-au depistat iregularitati.

3) Procesarea iregularitatilor in aplicatie se va efectua prin selectarea subtipului de
iregularitate/criteriu potrivit metodologiei expuse in prezentul subcapitol, concomitent
fiind indicata perioada in care acestea au fost constatate.

3.5.2 Verificarea detinerii statutului ocupational ,,realizeaza venituri provenite
din salarizare, cu timp integral sau partial”

1. Actiuni de colectare a probelor de inspectie

1) Solicitantul si/sau alte persoane din cadrul familiei solicitante de AS si APRA
confirma statutul ocupational ,realizeaza venituri provenite din salarizare, cu timp
integral sau partial”, prin certificatul de salariu, care corespunde urmatoarelor criterii:
Este original, contine numar de iesire din cadrul intreprinderii/organizatiei,
pe document fiind aplicatd stampila, semnat de managerul entitatii si
contabilul sef;
v Este indicata explicit intreprinderea/organizatia in care activeaza persoana
solicitanta/sau membrul familiei, adresa si datele de contact;
v" Este indicata functia pe care o ocupa persoana solicitanta de certificat;
v" Este distinct indicat salariul net pentru luna anterioara.

2) Pentru a verifica corectitudinea datelor certificatului eliberat de angajator, anexat la
cerere  sau a modificdrilor intervenite pe parcursul perioadei de plata privind
activitatea membrului familiei in calitate de salariat si referitor la veniturile salariale
obtinute, inspectorul este obligat:

a. sa analizeze dacd certificatul de salariu, anexat la cerere pentru membrul
familiei cu statut,realizeaza venituri provenite din salarizare, cu timp integral
sau partial” corespunde rigorilor expuse in pct.1.

b. sa analizeze baza de date a CNAS-lui privind datele din ”Declaratia privind
evidenta nominala a asiguratilor” si sd constate dacd persoana declaratd cu
statutul ocupational ,realizeaza venituri provenite din salarizare, cu timp
integral sau partial” a achitat contributiile sociale de stat, in perioada
beneficierii de ajutor social si ajutor pentru perioada rece a anului.

c. Daca, urmare analizei se constatd ca certificatul eliberat de angajator nu
corespunde rigorilor si /sau din baza de date a CNAS-lui se constatd cd in una
din lunile verificate nu s-au achitat contributii de asigurari sociale de stat
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pentru membrul familiei cu statutul ocupational respectiv, inspectorul este
obligat sa perfecteze si sd inainteze demersul oficial semnat de seful Inspectiei
Sociale, prin care se solicitd in scris de la angajator asigurarea prezentarii
certificatului de salariu pentru perioada lunii anterioare celei in care a fost
depusa cererea pand la ultima lund de beneficiere de AS si/sau APRA.
Concomitent, se vor solicita documente/ justificari a venitului lunar salarial
”0”. Solicitarea-model se contine in Anexa nr.4. Termenul limita de prezentare
a certificatului se stabileste de 5 zile lucratoare.

Noti: In lipsa accesului la baza de date a CNAS-ului, in perioada de planificare a
misiunii de inspectie, inspectorul va solicita informatia direct de la angajator.

d. Dupa parvenirea informatiei de la angajator, inspectorul o analizeaza prin
prisma detinerii de catre membrul familiei a statutului ocupational.

3) Se considera ca membrul familiei detine statutul ocupational: daca in lunile de plata
a AS si/ sau APRA. a obtinut venituri salariale, sau a avut venituri salariale ”0”
intrunind urmadtoarele conditii:
¢ Solicitantul sau membrul familiei s-a aflat in concediu neplatit din motive familiare,
potrivit art.120 din Codul muncii (concediu neplatit cu o durata de pina la 120 de
zile);
e A fost suspendat contractul individual de munca, conform urmatoarelor prevederi
din Codul Muncii:

- art.76 lit. b) si lit.f);
- art.77 lit. b) si lit. ¢);

- art.80 alin.1 lit.b) - forta majord ce nu depinde de parti, confirmata in modul
stabilit si care nu impune incetarea raporturilor de munca.

Pentru cazurile care nu intrunesc conditiile stipulate Tn prezentul punct, se constata ca
membrul familiei nu detine statutul ocupational ,realizeaza venituri provenite din
salarizare, cu timp integral sau partial”.

2. Analiza si procesarea informatiei in SIAAS

Dupa colectarea si analizarea probelor de inspectie, in cazul constatarii iregularitatilor
legate de statutul ocupational,realizeaza venituri provenite din salarizare, cu timp
integral sau partial”, acestea se proceseaza in modulul SIAAS, fiind clasificate pe
subtip de iregularitate /criteriu, dupa cum urmeaza:

Cazuri referite la Criteriul: Asistentul social a acceptat documentul care nu reflecta
ca membrul familiei realizeaza venituri din salarizare:

Exemplificarea iregularitatilor ce tin de responsabilitatea asistentului social:

a. a fost acceptat certificatul care nu contine informatia necesara pentru a confirma
statutul ocupational.

De exemplu: in certificat lipseste informatia despre functia detinutd in cadrul entitatii,
iar in cadrul inspectiei constatindu-se cd membrul familiei presteaza servicii in baza
unui contract prestari servicii si nu detine un contract individual de munca incheiat in
conditiile prevazute de Codul Muncii.

b. a fost acceptat certificatul eliberat de institutii religioase, alte asociatii obstesti
religioase, care nu au avut incheiate contracte individuale de munca cu persoancle
declarate cu statutul ocupational de angajat si care nu achitd impozite si taxe in
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bugetul public national. Astfel, potrivit prevederilor stipulate in capitolul VII
»Deserventii si salariatii cultelor religioase si a partilor lor componente” din Legea
nr.125 din 11.05.2007 privind libertatea de constiintd, de gandire si de religie,
institutiile religioase pot angaja lucratori in conformitate cu legislatia muncii, in baza
unui contract individual de munca incheiat in forma scrisa.

Cazuri referite la Criteriul: Asistentul social a acceptat salariul "0 fara temei legal

Exemplificarea iregularitatilor ce tin de responsabilitatea asistentului social:

a. asistentul social a acceptat statutul ocupational, Tn timp ce membrul familiei a avut
venituri salariale 0 lei si nu a solicitat ca membrul familiei sa prezinte informatie
suplimentara de la angajator pentru a confirma ca veniturile ”0” sunt legate de una din
situatiile stipulate in pct.3.1.

Exemple de iregularitati privind venitul 0" :

- membrul familiei este angajat sezonier in campul muncii;

- membrul familiei nu a activat si nu a realizat venituri salariale (Suspendarea
contractului individual de munca in conditiile legii, lipsa ordinului entitatii privind
acordarea concediului din cont propriu).

Cazuri referite la Criteriul: Membrul familiei a declarat date eronate in cerere
privind detinerea statutului ocupational ,,realizeaza venituri salariale”:

Exemplificarea iregularitatilor ce tin de responsabilitatea beneficiarului:

a. membrul familiei a anexat la cerere un certificat care contine date eronate privind
angajarea in campul muncii. Cu toate ca in cazul dat angajatorul este responsabil de
eliberarea unui document neveridic, membrul familiei cu buna stiintd a indicat date
eronate in cerere, beneficiind de plati necuvenite de AS si APRA, prin urmare fiind
responsabil de comiterea iregularitatii.

b. membrul familiei a dimisionat din functia detinuta dupa eliberarea certificatului de
catre angajator, dar pana la depunerea cererii de solicitare a AS si/ sau APRA. .

Noti: In cazurile constatarii incilcirilor mentionate in pct. 1) si pct.2) se face o
mentiune in Rubrica ”Concluzii generale” din Raportul individual privind remiterea
materialelor pe cazurile date pentru investigare organelor de drept.

Cazuri referite la Criteriul: Membrul familiei nu a comunicat modificarile
intervenite in detinerea statutului ocupational

Exemplificarea iregularitatilor ce tin de responsabilitatea beneficiarului:

Membrul familiei nu a comunicat modificarile intervenite pe parcursul perioadei de
beneficiere a AS si/ sau APRA privind:

a.disponibilizarea de la locul de munca si pierderea statutului ocupational;
b.nedetinerea statutului ocupational ,,realizeaza venituri provenite din salarizare, cu
timp integral sau partial”, in alte cazuri decét cele reglementate in pct.3.1.

Exemple:
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— Angajatul nu activeaza din motivul somajul tehnic, fard sa existe  ordinul
entitatii referitor la suspendarea contractului individual de munci;

— Angajatul nu a activat o perioada indelungata (2-3 luni) fard sa fie documentat
acest fapt (ordin privind aflarea in concediu din cont propriu, etc).

- Angajatul activeaza 1n baza contractului Incheiat pe perioada nedeterminata, insa
desfdsoara activitati sezoniere (de exemplu: activeaza ca fochist la institutia de
invatdmant). La finisarea sezonului de munca angajatul nu detine statutul

ocupational deoarece nu realizeaza venituri salariale.

3.5.3 Verificarea detinerii statutului ocupational ,,realizeazi venituri din
activitati legate de folosirea terenurilor agricole din extravilanul localitatii”

1. Actiuni de colectare a probelor de inspectie

1) Pentru acumularea probelor inspectorul este obligat sd se deplaseze la sediul
Primadriei din localitatea de resedinta a familiei beneficiare de AS si/ sau APRA,
pentru a:

a. confirma corectitudinea datelor din certificatul eliberat anterior de catre Primarie,
privind detinerea terenurilor agricole de pe langd casa (intravilanul localitatilor),
precum si din extravilanul localitatilor, pentru fiecare membru adult al familiei
beneficiare de AS si/ sau APRA. Pentru verificarea datelor respective se va solicita de
la specialistul in reglementarea regimului funciar sa prezinte datele din Registrul
cadastral al detinatorilor de teren®.

b. verifica potrivit datelor din ,,Registrul cadastral al detindtorilor de teren”, daca
documentele ce confirma detinerea terenului de pe langa casa/terenului agricol din
extravilanul localitatii, anexate de catre solicitant la cerere, sunt valabile pentru
perioada beneficierii AS si APRA;

c. solicita de la specialistul in reglementarea regimului funciar informatia despre

terenurile luate/transmise in arenda de catre membrii familiei beneficiare de AS si/ sau
APRA.

2) Daca urmare colectarii datelor de la Primarie exista neclaritati referitor la terenul
luat/transmis in arenda, inspectorul este obligat sa se documenteze suplimentar
solicitand informatia de la:

v' persoana fizica/juridica caruia i-a fost transmis terenul in arenda (dupa caz,
poate fi gospodaria taraneasca din localitate);
v’ beneficiar, referitor la terenul luat in arenda.

3) Dupa finalizarea etapei de colectare a datelor prezentate de specialistul Tn
reglementarea regimului funciar, inspectorul va:

v completa rubricile corespunzitoare din ,Informatia privind drepturile
detindtorului de teren asupra terenurilor agricole din intravilanul si
extravilanul localitatii, precum si celor luate/transmise in arenda”, potrivit
Anexei nr 2.

v’ stabili cauzele divergentelor dintre datele din certificatul eliberat anterior de
Primarie si cele constatate in cadrul verificarii, daca acestea au fost
constatate;

v' solicita explicatii de la specialistul Tn reglementarea regimului funciar
referitor la erorile admise Tn certificatul eliberat familiei;

v’ asigura semnarea de catre specialistul In reglementarea regimului funciar a

® Potrivit HG nr.24 din 11.01.1995 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la continutul documentatiei
cadastrului funciar general, inginerul cadastral este obligat sa tina Registrul cadastral al detinatorilor de teren
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“Informatiei privind drepturile detindtorului de teren asupra terenurilor
agricole din intravilanul si extravilanul localitatii”.

4) Inspectorul trebuie sa analize informatia colectata in teritoriu, din cererea originala
pe suport de hartie si cererea din SIAAS, Tn vederea stabilirii:

V' detinerii de catre membrul familiei a statutului ocupational ,,realizeaza venituri
din activitati legate de folosirea terenurilor agricole din extravilanul
localitatii”;

v' corectitudinii datelor privind suprafata terenurilor detinute in proprietate/
folosinta (arendd) de catre familia beneficiara de AS si/ sau APRA , luate in
calcul la determinarea venitului din agriculturd (modul de analizare si
procesare a acestor date in SIAAS va fi descrisa in alt compartiment al
prezentului manual).

5) In vederea aplicarii univoce a prevederilor legale se vor respecta urmitoarele
reguli:

a) Reiesind din prevederile art.39 din Codul funciar, terenurile atribuite in
proprietate ca loturi de pe langa casa, amplasate in extravilanul satului (comunei)
sau orasului, se considera gradini;

b) Persoanele care detin terenuri agricole, dar le-au transmis integral in arenda nu
se pot declara ca ,angajat care efectueaza activitati pe cont propriu in
agricultura”, tinand cont de faptul ca pct.3 lit.f) din Regulamentul cu privire la
modul de stabilire si plata a ajutorului social stabileste expres ca solicitantul sau
membrul familiei sale .,.......realizeaza venituri provenite din activitati legate de
folosirea terenurilor agricole din extravilanul localitatilor”, iar in conditiile
transmiterii terenului in arenda nu se intrunesc conditiile de folosire a acestuia.

C) se declara cu statutul ocupational doar membrii adulti din familie care detin in
proprietate/ folosinta teren agricol in extravilanul localitatii, cu exceptia sotilor
care potrivit Codului familieil® detin terenurile ca proprietate in devilmasie.

1. Analiza si procesarea informatiei in SIAAS

Dupa colectarea si analizarea probelor de inspectie, in cazul constatarii iregularittilor
legate de statutul ocupational a membrului/membrilor familiei, acestea se proceseaza
in modulul SIAAS, fiind clasificate pe subtip de iregularitate/criteriu:

Cazuri referite la Criteriul: Asistentul social a acceptat incorect statutul ocupational
al membrului care ,,realizeaza venituri din activitati legate de folosirea terenurilor
agricole din extravilanul localitatii:

Exemplificarea iregularitatilor ce tin de responsabilitatea asistentului social:

Asistentul social a acceptat incorect statutul ocupational respectiv pentru
membrul/membrii:

a. care detinea/detineau doar ,.teren pe linga casa” ( gradind) amplasat in extravilanul
satului (comunei) sau orasului;

b. care au transmis terenul agricol in arenda, in cazurile cind:

- in certificatul eliberat de APL este mentionat faptul ca terenul agricol a fost transmis
in arenda;

- la cererea de solicitare a AS si APRA a fost anexat contractul de transmitere in

10 Codul familiei, nr.1316-XIV din 26.10.2000 ( cu modificrile si completirile ulterioare)
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arenda a terenului agricol.

C. care nu detineau in proprietate/arenda teren agricol, fapt confirmat in certificatul
eliberat de APL (membrii adulti ai familiei doar prelucrau terenul parintilor /altor
rude si nu il detineau in proprietate);

d. nu detineau teren agricol, dat fiind ca a expirat termenul contractului de arenda.

Cazuri referite la Criteriul: Solicitantul a declarat date eronate n cerere referitor
la membrul familiei cu statutul ocupational ,,realizeaza venituri din activitati legate
de folosirea terenurilor agricole din extravilanul localitatii”

Exemplificarea iregularitatilor ce tin de responsabilitatea beneficiarului:

a. Membrul familiei a transmis in transmis terenul agricol in arenda si nu a
prezentat contractul la depunerea cererii. In aceste conditii, se considera ca
beneficiarul prestatiei nu efectueazd ,activitati din folosirea terenului
agricol”, avind in vedere ca in baza prevederilor art. art. 6 si 19 din Legea
nr.198 din 15.05.2003 cu privire la arenda in agriculturd, dreptul de posesiune
si folosintd asupra terenului apare la arendas, din momentul transmiterii
bunurilor agricole (terenurilor) in arenda.

Cazuri referite la Criteriul: Solicitantul nu a declarat modificarile intervenite in
detinerea statutului ocupational ,, realizeaza venituri din activitati legate de
folosirea terenurilor agricole din extravilanul localitatii”

Exemplificarea iregularitatilor ce tin de responsabilitatea beneficiarului:

a. Pe parcursul perioadei de platd a AS si/sau APRA, membrul familiei a instrdinat
terenul agricol detinut, sau la transmis in arendd, ceea ce respectiv a dus la
pierderea statutului ocupational.

3.5.4 Verificarea detinerii statutului ocupational ,,realizeaza venituri din
activitatea de antreprenoriat”/efectueaza activitati pe cont propriu in sectorul
neagricol)

1. Actiuni de colectare a probelor de inspectie:

1) Pentru a colecta probe privind detinerea de catre solicitant/membrul familiei a
statutului  ocupational ,realizeaza venituri provenite din activitatea de
antreprenoriat”/efectueaza activitati pe cont propriu in sectorul neagricol”,
inspectorul este obligat sa verifice daca la cererea de AS si/ sau APRA. a fost
anexata copia documentului care confirma realizarea activitatii de antreprenoriat,
inclusiv:

a. copia patentei de Iintreprinzator eliberata conform Legii nr. 93-XIV din
15.07.1998 cu privire la patenta de intreprinzator;

b. copia confirmarii privind luarea la evidenta fiscala a persoanelor fizice care
desfasoara activitate independenta” (eliberata de SFS in temeiul art.5 (pct.36Y
din Codul Fiscal si conform Ordinului Ministerului Finantelor nr.2 din
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09.01.2017  privind aprobarea unor formulare tipizate aferente
activitatii persoanelor fizice care desfasoara activitate independentd) si a
,Declaratiei cu privire la impozitul pe venit a persoanei fizice care desfasoara
activitate independenta”, depusa la SFS;

C. copia altor documente care certifica cd solicitantul/ membrul familiei
realizeaza venituri din activitatea de antreprenoriat (de exemplu membrul
familiei are inregistratd Intreprindere Individuald si in calitate de fondator
desfasoara activitati de antreprenoriat)

2) Inspectorul trebuie sa verifice daca documentul anexat la cererea de AS si APRA
prin care se confirmd statutul ocupational ,realizeazd venituri provenite din
activitatea de antreprenoriat” /efectueaza activitati pe cont propriu in sectorul
neagricol” este valabil pentru perioada beneficierii prestatiilor sociale.

3) Daca lipseste copia documentului anexat la cerere prin care se certifica statutul
ocupational, sau existd incertitudini privind termenul de valabilitate a
documentului, inspectorul va intocmi un demers oficial catre seful structurii
teritoriale de asistenta sociala, prin care va solicita prezentarea acestuia in termen
de 5 zile lucratoare.

4) In caz de neprezentare de citre structura teritoriald de asistentd sociald a
documentului solicitat, inspectorul va intocmi un demers catre Directia Generala
Administrare Fiscala din teritoriu corespunzator si va solicita confirmarea
desfasurarii de catre persoana fizicd a activitatii din antreprenoriat, precum si a
veniturilor realizate Tn perioada de plata a AS/APRA.

2. Analiza si procesarea informatiei in SIAAS

Dupa colectarea si analizarea probelor de inspectie, in cazul constatarii iregularitatilor
legate de statutul ocupational a membrului /membrilor familiei, acestea vor fi atribuite
pe subtip de iregularitate/criteriu, dupa cum urmeaza:

Cazuri referite la Criteriul: Membrul familiei nu detine statutul ocupational
wrealizeaza venituri provenite din activitatea de antreprenoriat’/efectueaza activitati
pe cont propriu in sectorul neagricol”

Exemplificarea iregularitatilor ce tin de responsabilitatea asistentului social:

a. asistentul social a acceptat cererea in care membrul familiei s-a indicat ca
detine statutul ocupational ,realizeaza venituri provenite din activitatea de
antreprenoriat”, fara a confirma documentar acest fapt;

b. asistentul social a acceptat documentul de confirmare a statutului ocupational
cu termenul de valabilitate expirat;

c. asistentul social a acceptat cererea depusa de solicitat, in care s-a indicat
statutul  ocupational,,realizeazd venituri provenite din activitatea de
antreprenoriat”/, fara a se indica /reflecta veniturile realizate din aceastd activitate
(nu se respecta cerinta din pct.3 a Regulamentului cu privire la modul de stabilire
si plata ajutorului social).

Cazuri referite la Criteriul: Solicitantul nu a declarat modificarile intervenite
privind detinerea statutului ocupational ,realizeaza venituri provenite din activitatea
de antreprenoriat”/efectueaza activitati pe cont propriu in sectorul neagricol”

Exemplificarea iregularitatilor ce tin de responsabilitatea beneficiarului:

Membrul familiei declarat cu statutul ocupational respectiv, care nu a informat

26




structura teritoriald de asistenta sociald despre :

a. expirarea patentei/documentului Tn baza caruia efectueaza activitati din
antreprenoriat;

b. sistarea activitatii de antreprenoriat.

3.5.5 Verificarea detinerii statutului de copil/elev/student
1. Actiuni de colectare a probelor de inspectie

1) Tn conformitate cu prevederile Regulamentului cu privire la modul de stabilire si
platd a ajutorului social, copilul se considera orice persoana sub varsta de 18 ani. Se
aplicd un statut juridic similar si persoanei care urmeaza o forma de invatdmint cu
frecventa (inclusiv pentru perioadele de vacantd) pina la finalizarea studiilor, 1nsa cel
mult pind la atingerea virstei de 23 de ani, precum si in perioada de la data de
finalizare a invatamintului general pind la 1 septembrie a aceluiasi an;

Inspectorul supune verificarilor doar membrii familiei (copii) cu varsta de la 18 ani
pana la 23 ani, declarat cu statutul de “elev/student”, care si isi continua studiile la
cursurile de zi n una din urmatoarele institutii de Tnvatamant:

v institutie de invatimant secundar ( liceu);

v institutie de invataimant profesional tehnic secunar — scoala profesionala;

v institutie de invatdmant profesional tehnic postsecundar si postsecundar
nontertiar — colegiu;

v institutie de invatdmant profesional tehnic cu programe combinate — centru de
excelenta;institutie de Invatamant secundar vocational de arte, sport etc. — scoal;
v institutie de invatdmant superior — universitate, academie de studii, institut,
scoala superioara, scoala de inalte studii etc.

2) Inspectorul trebuie sa verifice daca la cererea de ajutor social a fost anexat
certificatul eliberat de institutia de Tnvatdmant, care corespunde cerintelor stipulate
in  pct.7 lit. e) din Regulamentul cu privire la modul de stabilire si plata a
ajutorului social, si contine urmatoarea informatie:

v tipul de studii pe care le urmeaza orice membru al familiei cu virsta mai mare
de 18 ani (cursuri de zi sau cu frecventa redusa);

v’ tipul de finantare a studiilor (contract/ buget);
v" daca membrul familiei beneficiaza sau nu de bursa, precum si marimea bursei.
Certificatul trebuie sd fie semnat, stampilat si sa contind numarul si data eliberarii.

3) Avand in vedere ca persoanele cu statutul de “elev/student” sunt expuse unui risc
inalt de modificare a datelor referitor la studiile efectuate precum si marimea
bursei, inspectorul este obligat sd intocmeascd un demers catre institutia de
invatamant prin care sa solicite datele expuse mai sus pentru fiecare membru a
familiei cu statutul ocupational respectiv.

2. Analiza si procesarea informatiei in SIAAS

Dupa colectarea si analizarea probelor de inspectie, in cazul constatarii iregularitatilor
legate de statutul ocupational a membrilor familiei, acestea se proceseaza in modulul
SIAAS, fiind clasificate pe subtip de iregularitate/criteriu:

Cazuri referite la Criteriul: Asistentul social a acceptat cererea in lipsa actului
confirmativ sau a informatiei complete privind statutul de elev/student.

Exemplificarea iregularitatilor ce tin de responsabilitatea asistentului social:
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Asistentul social a acceptat cererca fara a verifica plenitudinea documentelor
anexate, sau a atribuit statutul ocupational in contradictie cu rigorile cadrului
normativ:

a) lipseste certificatul eliberat de institutia de invatamant anexat la cerere, iar in
cadrul inspectiei potrivit probelor acumulate s-a constatat cd membrul familiei a
fost declarat incorect cu statutul de elev/student;

b) acceptarea incorecta a statutului de elev pentru membrul familiei care a
implinit varsta de 18 ani si urmeaza studii cu frecventa redusa, sau se afld in
concediul academic;

c) certificatul anexat la cerere nu corespunde rigorilor: de exemplu nu a fost
datat, iar in cadrul inspectiei s-a constat cd informatia din document la data
depunerii cererii nu corespunde realitatii.

Cazuri referite la Criteriul: Membrul familiei nu detinea statutul de elev/ student, in
cerere fiind declarate date eronate.

Exemplificarea iregularitatilor ce tin de responsabilitatea beneficiarului:

a. Membrul familiei a declarat date incorecte in cerere referitor la detinerca
statutului de elev/student.

Exemplu: La data depunerii cererii membrul familiei nu detinea statutul de
elev/student, fiind exmatriculat de la studii, iar documentul confirmativ a fost
eliberat de institutia de invatamant anterior exmatricularii acestuia.

Noti: Tn unele cazuri de subtipul respectiv de iregularitate ar putea fi responsabil
si asistentul social. In functie de probele colectate, seful directiei de comun cu
inspectorul va decide referitor la stabilirea responsabilului pentru tipul respectiv de
iregularitate. Cazul va fi documentat, cu anexarea documentelor corespunzatoare.

Cazuri referite la Criteriul: Solicitantul nu a declarat modificarile intervenite in
detinerea statutului de elev/student de catre membrul familiei, ca urmare a
exmatricularii de la studii.

Exemplificarea iregularitatilor ce tin de responsabilitatea beneficiarului:

Membrul familiei nu a comunicat modificarile privind:

a. exmatricularea de la studii n perioada beneficierii de AS si/ sau APRA. ;
b. finalizarea studiilor;
c. acordarea concediului academic de la studii.

Cazuri referite la Criteriul: Solicitantul nu a comunicat modificarea statutului
membrului familiei care a implinit virsta de 18 ani si nu isi continua studiile

Exemplificarea iregularitatilor ce tin de responsabilitatea beneficiarului:

a. Membrul familiei a Tmplinit varsta de 18 ani si nu isi continud studiile, dar nu
s-a comunicat despre acest fapt.
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3.5.6 Verificarea detinerii statutului ocupational ,,ingrijeste de un membru al
familiei”
1. Actiuni de colectare a probelor de inspectie

1) Pentru a colecta probe care confirma detinerea de catre membrul familiei a
statutului ocupational de ingrijitor, inspectorul este obligat sa verifice daca sunt
respectate prevederile pct.3 si pct.7 lit. j) din Regulamentul cu privire la modul de
stabilire si plata a ajutorului social, in special daca:

— in cadrul familiei existda un membru/membri ai familiei care necesitd ingrijire,
fapt confirmat prin concluzia medicaldi a institutiei medico-sanitare. In
conformitate cu ordinul aprobat de Ministerul Sanatatii nr.958 din 28.09.2012
,Cu privire la eficientizarea expertizei temporare de muncad”, certificatul este
eliberat de medicul de familie si semnat de seful sectiei/subdiviziunii.

— 1n cadrul familiei existd un membru care ingrijeste de un copil in virsta de pina
la 3 ani.

2) Daca certificatul lipseste, inspectorul este obligat sa-1 solicite de la conducerea
structurii teritoriale de asistenta sociala conform procedurii descrise in alte
compartimente de mai sus.

2. Analiza si procesarea informatiei in SIAAS

In cazul in care, dupa finalizarea procesului de colectare a probelor si analizd a
acestora, se depisteaza ca:

— lipseste documentul care confirma ca membrul familiei a necesitat ingrijire,
eliberat de catre institutia medico-sanitara;
— sau copilul de care ingrijeste un membru al familiei a implinit varsta de 3 ani,

aceste iregularitati se proceseaza in modulul SIAAS, fiind clasificate pe subtip de
iregularitate/criteriu:

Cazuri referite la Criteriul: Membrul familiei a fost indicat Tn cerere cu statutul
ocupational ,,ingrijitor”, in lipsa actului confirmativ

Exemplificarea iregularitatilor ce tin de responsabilitatea asistentului social:

a. asistentul social a acceptat cererea in lipsa actului confirmativ ce atesta
necesitatea de ingrijire a unui membru al familiei eliberat de institutia
medico-sanitara.

Cazuri referite la Criteriul: Membrul familiei nu a declarat modificarile intervenite
in detinerea statutului de ,, ingrijitor”, ca urmare a expirarii documentului
confirmativ

Exemplificarea iregularitatilor ce tin de responsabilitatea beneficiarului:

a. solicitantul/membrul familiei nu a comunicat despre schimbarile intervenite in
detinerea statutului ocupational de ,,ingrijitor”.

Exemplu: membrul familiei a avut necesitate de ingrijire pe o perioada determinata si
dupa reabilitarea sanatatii nu mai necesita de acest serviciu.

| Cazuri referite la Criteriul: Membrul familiei nu a detinut statutul de ingrijitor |
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expirand termenul legal de 3 ani pentru ingrijirea copilului

Exemplificarea iregularitatilor ce tin de responsabilitatea beneficiarului:

a. membrul familiei nu a comunicat despre modificarile intervenite in detinerea
statutului ocupational de ,,ingrijitor” ca urmare a Tmplinirii varstei de 3 ani a
copilului.

Subtipul respectiv de iregularitate:

v are impact financiar ,in cazul cind membrul familiei a pierdut statutul de
,»Ingrijitor” si nu se incadreaza intr-un alt statut ocupational,

v nu are impact financiar in cazul in care membrul familiei detine un alt statut
ocupational, dar nu a comunicat modificarile;

Exemplu de iregularitate care nu are impact financiar: Membrul familiei cu statutul
ocupational respectiv detine si un alt statut ,persoand incadrata in grad de
dizabilitate”. Astfel, necomunicarea modificdrilor n-a afectat cuantumul si dreptul la
stabilirea si plata AS si/ sau APRA.

Tn cazul respectiv se selecteazd urmatoarea luni celei in care s-a finalizat inspectia
pentru a evita calcularea platilor achitate nejustificat.

Nota: Tn majoritatea cazurilor cind copilul implineste varsta de 3 ani, incetarea platii
de AS si/sau APRA are loc in mod automatizat prin intermediul SIAAS.

Avand in vedere cad potrivit prevederilor cadrului normativ membrul familiei are
obligatia de a declara modificarile intervenite in datele declarate initial, in cazul in
care plata nu a fost incetata automatizat, responsabilitatea pentru platile necuvenite de
AS si/sau APRA va fi atribuitd beneficiarului.

3.5.7 Verificarea corectitudinii detinerii statutului de somer de citre membrul
familiei

1. Actiuni de colectare a probelor de inspectie

1) In procesul de stabilite si platd a AS si/sau APRA, confirmarea statutului de somer
pentru membrul/membrii familiei se efectueaza prin intermediul SIAAS. Astfel, pct.14
din Regulamentul cu privire la modul de stabilire si plata a ajutorului social stipuleaza
ca ,,SIAAS confrunta datele introduse de catre angajatii directiei/sectiei asistenta
sociala si protectie a familiei cu datele livrate de alte sisteme informationale”,
inclusiv a Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de Munca” referitor la somerii
inregistrati in evidenta acestei autoritati.

2) Tn procesul inspectiei/controlului inspectorul are obligatia:

i. Sa analize locul aflarii membrului familiei cu statutul de somer!!, constatat lipsi in
cadrul vizitei la domiciliu, pentru a se asigura ca acesta nu se afla peste hotarele
tarii, aplicand urmatoarele tehnici de inspectie:

a. va analiza datele Politiei de Frontierd privind traversarea frontierei de stat
de catre membrul familiei cu statutul ocupational de somer;

b. va analiza datele din SIAAS dacd persoana cu statutul de somer este
beneficiard de ajutor de somaj;

c. va solicita informatii de la ATOFM privind confirmarile participarii
somerului la serviciile de intermediere a muncii sau la alte servicii de

5

ocupare a fortei de munca, in conditiile si termenele stabilite in art.17 alin.

1 Se colecteaza si se chestioneaza doar membrii familiei care membrul/ membrii familiei, neantrenati la activitati
de interes comunitar.

30




(4) din Legea nr.102 din 13.03.2003*2, pentru persoanele care au traversat
frontiera de stat si s-au aflat mai mult de 15 zile peste hotarele tarii;

d. vaanaliza informatia parvenita de la ATOFM privind :

e intreprinderea masurilor legale de catre persoanele responsabile referitor la
excluderea de la evidentd a somerului, in cazurile cand acesta nu a
participat la serviciile de intermediere a muncii, sau la alte servicii de
ocupare a fortei de munca;

e masurile intreprinse de persoanele responsabile privind incetarea platii
ajutorului de somaj in conformitate cu art.38 din Legea nr.102 din
13.03.2003, in cazul in care persoana nu s-a prezentat la serviciile de
intermediere a muncii sau la alte servicii de ocupare a forfei de munca.

e. va propune conducerii IS de a remite organelor de drept pentru investigare
materialele privind prezentarea informatiei eronate de catre ATOFM
referitor la participarea somerului la serviciile de intermediere a muncii sau
la alte servicii de ocupare a fortei de munca pentru perioada beneficierii de

prestatii sociale, in timp ce potrivit datelor Politiei de Frontierd persoana se
afla peste hotarele tarii.

f. iregularitatile legate de aflarea peste hotarele tirii a membrului familiei
care a beneficiat de AS si/sau APRA cu statutul ocupational de somer vor
fi documentate potrivit cerintelor stipulate n pct.4.4 al prezentului capitol.

3) inspectorul trebuie sa verifice respectarea normelor prestabilite® la antrenarea
membrului familiei cu statutul de somer la activititi de interes comunitar, aplicand
urmatoarele tehnici si proceduri de inspectie:

a.

va analiza daca structura teritoriald de asistenta sociala a remis Primarului lista
pe localitate a persoanelor care urmeaza sia presteze activitati de interes
comunitar, inclusiv daca informatia privind numarul de ore pentru prestarca
activitatilor ~ de interes comunitar per membru al familiei, coincide cu
informatia calculatd Tn SIAAS, precum si daca s-au respectat termenele de
remitere a listelor;

va solicita si analiza prevederile Acordului cu privire la prestarea activitatilor
in interes comunitar, incheiat intre Primar si membrul familiei cu statutul de
somer si corespunderea continutului documentului prevederilor prestabilite;
va confrunta datele din Acord privind numarul orelor care urmeaza a fi
desfasurate de catre membrul familiei, cu datele din Registrul de evidenta a
persoanelor care presteaza activitati de interes comunitar privind numarul de
ore efectiv lucrate;

va analiza si confrunta datele din lista intocmitd de Primar privind persoanele
care au prestat/ au refuzat prestarea activitatilor de interes comunitar remisa
DASPF, cu datele din Registrul de evidentd a persoanelor care presteaza
activitati de interes comunitar, pentru fiecare membru in parte;

va analiza daca Primarul a instituit comisii formate din reprezentantii APL si

12 Art.17 alin. (4) Legea nr.102 din 13.03.2003 privind ocuparea fortei de munci si protectia sociald a persoanelor
aflate in cautarea unui loc de munca stipuleaza ca ,,pentru somerii care beneficiaza de ajutor de somaj ori de
alocatie de integrare sau reintegrare profesionald in conditiile prezentei legi si care au domiciliul in raza
teritoriald a agentiei de pind la 10 km este obligatorie prezentarea si participarea, o data la 15 zile calendaristice,
la serviciile de intermediere a muncii sau la alte servicii de ocupare a fortei de muncd, pentru ceilalti, inclusiv
pentru somerii care nu beneficiaza de ajutor de somaj ori de alocatie de integrare sau reintegrare profesionald — 0
data la 30 de zile calendaristice de la data ultimei prezentari, precum i la solicitarea agentiel.

13 Anexanr.11 la Regulamentul cu privire la modul de stabilire si platd a ajutorului social;
14 Se verifica doar membrul/ membrii familiei, care in conditiile cadrului normativ trebuie sa presteze activititi de
interes comunitar.
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societdtii civile (in continuare — Comisia ) privind intocmirea proceselor
verbale pentru membrii familiei care:
e au refuzat incheierea Acordului cu privire la prestarea activitatilor de interes
comunitar;
eau refuzat desfasurarea activitatilor de interes comunitar, inclusiv in mod
repetat;
enu au prestat volumul activitatilor de interes comunitar stipulate in Acordul
incheiat intre parti;

f. va analiza plenitudinea Tintocmirii proceselor verbale pentru  cazurile
mentionate mai sus §i transmiterii acestora structurii teritoriale de asistenta
sociala;

g. va analiza remiterea de citre structura de asistentd sociala a avertizarii in
adresa membrului familiei cu privire la incetarea dreptului la AS si/sau APRA,
in cazul constatarii repetate a refuzului de participare la activitatile de interes
comunitar;

h. va analiza daca Comisia a intocmit in mod repetat procese verbale, in cazul
refuzului repetat al persoanei de a presta servicii de interes comunitar si daca
aceste date au fost prezentate structurii teritoriale de asistentd sociala;

I. va analiza masurile intreprinse de Structura teritoriala de asistentd sociala
privind incetarea platii de AS si/sau APRA familiilor formate din membru/
membrii, care Tn mod repetat au refuzat sa presteze activitati de interes
comunitar;

J. va aplica si alte tehnici si proceduri de lucru, considerate de inspector ca
necesare pentru verificarea respectarii de catre factorii responsabili a
Instructiunii ~ privind  realizarea activitatilor de interes comunitar ( n
continuare — Instructiune).

4) Inspectorul trebuie sa verifice corectitudinea detinerii de catre membrul familiei
beneficiare de AS si /sau APRA a statutului ocupational de somer, in cazul in care
persoana a refuzat un loc de munca sau participarea la serviciile de stimulare a
ocuparii fortei de munca:

a. va solicita de la ATOFM informatia din dosarul personal al membrului
familiei cu statutul de somer privind cazurile de refuz neintemeiat a unui loc
de munca sau a refuzului participarii la serviciile de stimulare a ocuparii fortei
de munca, conform prevederilor stabilite Tn Procedura de inregistrare si
solutionare a cererilor de loc de munca si ajutor de somaj, aprobatd prin
Hotirarea Guvernului nr.862 din 14.07.2003%°.

b. va confrunta informatia prezentatd de ATOFM cu datele procesate in SIAAS
(in cazul de refuz neintemeiat a unui loc de munca sau participarea la
serviciile de stimulare a ocuparii fortei de munca, persoana nu mai detine
statutul de somer in SIAAS);

€. va solicita informatie suplimentard de la ATOFM, pentru cazul in care in
STIAAS nu a fost procesata informatia privind refuzul neintemeiat a unui loc
de munca de catre membrul familiei, stabilind cauzele producerii acestei erori.

2. Analiza si procesarea informatiei in SIAAS

Dupa colectarea si analizarea probelor de inspectie, inspectorul trebuie sa
documenteze in SIAAS iregularitatile constatate privind detinerea de catre membrul
familiei a statutului ocupational de somer, atribuindu-le corespunzator subtipului de
iregularitate/criteriu:

5 HG nr.862 din 14.07.2003 pentru aprobarea procedurilor privind accesul la masurile de ocupare a fortei de
muncéd (cu modificarile si completarile ulterioare)
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Cazuri referite la Criteriul: Membrul familiei nu detine statutul de somer:

Exemplificarea iregularitatilor ce tin de responsabilitatea beneficiarului:

a. Membrul familiei s-a angajat in cimpul muncii i nu a comunicat responsabilului
din cadrul ATOFM referitor la schimbarile intervenite, nefiind exclus din evidenta
organului respectiv;

b. Membrul familiei s-a finregistrat ca desfasoara activitate de antreprenoriat,
necomunicand aceste modificari (De exemplu: s-a inregistrat la organul fiscal ca
desfdsoara activitate independenta in conformitate cu art.5 din Codul fiscal).

Exemplificarea iregularitatilor de tip administrativ:

1) Membrul familiei nu a detinut statutul ocupational de somer, deoarece a refuzat
un loc de munca, servicii de stimulare a ocuparii fortei de munca sau lucrari
publice oferite de agentie iar familia necuvenit a beneficiat de AS si/sau APRA,
urmare ca :

a. angajatul ATOFM nu a procesat in sistemul informational datele despre
solicitant/ membrul familiei cu statutul de ,,somer” legate de refuzarea unui
loc de munca, fapt ce a generat plati necuvenite de AS si/sau APRA,

b. angajatul ATOFM nu a procesat in sistemul informational datele despre
solicitant/ membrul familiei cu statutul de ,somer” legate de refuzarea
participarii la servicii de stimulare a fortei de munca sau lucrari publice oferite
de agentie, fapt ce a generat plati necuvenite de AS si/sau APRA,

c. 1n procesul de interogare a bazei de date a ANOFM s-a produs o eroare si in
STIAAS nu figureaza datele privind refuzul: unui loc de munca, servicii de
stimulare a ocuparii fortei de munca sau participarii la lucrari publice oferite
de agentie de ciatre membrul familiei cu statutul de somer.

2) Membrul familiei nu a detinut statutul ocupational de somer, dat fiind ca nu a
participat la activitati de interes comunitar, inclusiv ih cazul cind :

a. nu au fost intreprinse actiuni din partea Primarului localitatii privind antrenarea
la activitati de interes comunitar a membrului familiei cu statutul ocupational
de somer;

b. Comisia nu a intocmit procese-verbale, prin care sa documenteze refuzul
persoanei de a participa la activitati de interes comunitar;

C. Nnu s-au Intreprins masuri de catre structura teritoriald de asistentd sociala
privind avertizarea si incetarea platii de AS si/sau APRA, in cazul refuzului
repetat a persoanei de a presta activitdti de interes comunitar;

d. au fost constatate alte situatii de cat cele mentionate mai sus, care au fost
confirmate prin probe ca factorii responsabili din cadrul APL nu au intreprins
masurile legale privind antrenarea persoanei la activitati de interes comunitar;

e. au fost constatate alte situatii de cat cele mentionate mai sus precum ca
structurile teritoriale de asistentd sociald nu au asigurat masurile prestabilite
prin Instructiune privind incetarea platii de ajutor social.
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3.5.8 Verificarea detinerii statutului de persoana incadrata in grad de dizabilitate
1. Actiuni de colectare a probelor de inspectie

1) Practica de inspectie nu a identificat cazuri cind Tn procesul de solicitare a AS si/sau
APRA membrului familiei i s-a atribuit incorect statutul de persoana incadrata Tn grad
de dizabilitate. Rezultatele inspectiilor efectuate denota cazuri de pierdere a acestui
statut, in urmatoarele situatii:
- membrul familiei a fost declarat ca persoana apta de munca in procesul de
reexpertiza pentru determinarea dizabilitatii si capacitatii de munca;
- membrul familiei a pierdut statutul de persoand incadratd in grad de
dizabilitate, neprezentandu-se la reexpertizarea determinarii dizabilitatii si
capacitatii de munca.

2) Tn contextul expus, inspectorul trebuie sa verifice daca nu au intervenit modificari
in detinerea statutului membrului familiei incadrat in grad de dizabilitate, aplicind
urmatoarele tehnici si proceduri de lucru:

a. Vva analiza datele din documentul care confirma gradul de dizabilitate, anexat la
cerere sitermenul de valabilitate a acestuia;

b. va analiza prin intermediul SIAAS daca persoana beneficiaza de pensia de
invaliditate, sau de alte prestatii sociale;

c. va solicita de la structura teritoriald de asistenta sociald sa asigure prezentarea
documentului ce confirma gradul si termenul lui, in cazul cind existd suspiciuni
cd persoana nu detine grad de dizabilitate (nu figureazd 1in sistemul
informational ca persoana cu grad de dizabilitate, in SIAAS lipsesc datele ca
persoana beneficiaza de pensie de invaliditate sau alte prestatii sociale, lipseste
documentul confirmativ din care rezulta clar termenul dizabilitatii, etc).

2. Analiza si procesarea informatiei in SIAAS

Dupa colectarea si analizarea probelor de inspectie, inspectorul trebuie sa
documenteze in  SIAAS iregularitdtile constatate la detinerea de cédtre membrul
familiei a statutului de persoana incadrata in grad de invaliditate, prin referirea
acestora pe subtip de iregularitate/criteriu:

Cazuri referite la Criteriul:  Membrul familiei nu detinea statutul , inapt de
munca” ca urmare a expirarii documentului confirmativ:

Exemplificarea iregularitatilor ce tin de responsabilitatea beneficiarului:

Membrul familiei nu a comunicat pierderea statutului ocupational, in cazul in care:

v urmare reexpertizarii determindrii dizabilitatii si capacitatii de muncd a fost
declarat ca persoanad apta de munca;

v’ persoana nu s-a prezentat la reexpertizarea determinarii dizabilitatii si capacitatii
de munca si a fost suspendata temporar prin decizia consiliului teritorial sau
specializat privind stabilirea dizabilitatii, pind la o noua expertizare.

3.6. Verificarea corectitudinii venitului global mediu lunar al familiei, luat in
calcul la stabilirea AS si/ sau APRA.

3.6.1 Aspecte generale

1) Potrivit art. 8 din Legea nr.133 din 13.06.2008, la stabilirea venitului global al
familiei se iau in considerare:

a. veniturile obtinute in forma baneasca din munca retribuita;

b. veniturile din toate tipurile de activitate antreprenoriala;

c. veniturile realizate din folosirea terenurilor agricole si a loturilor de pamant;
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d. alte tipuri de venituri, inclusiv cele din proprietate;
e. prestatiile de asigurari si de asistenta sociala, n cuantumul stabilit de organul
abilitat cu acest drept .

2) Inspectorul este obligat sia colecteze probe privind corectitudinea calcularii
venitului global mediu lunar al familiei, obtinut din toate sursele de venit, luat in
calcul la stabilirea si acordarea AS si/sau APRA.

3) Dupa finalizarea procesului de colectare a probelor se aplica tehnici de analiza a
acestora. In cazul constatirii iregularititilor la calcularea venitului global mediu lunar,
care au influentat corectitudinea stabilirii si platii AS si/sau APRA, in SIAAS se
parcurg urmatorii pasi:

c. In compartimentul Verificarea corectitudinii calcularii venitului global mediu
lunar al familiei” se bifeaza ”Da” in drept cu intrebarea ,,Exista iregularitati la
calcularea venitului global mediu lunar al familiei?”;

d. Se selecteaza si bifeaza tipul de venit la care s-au constatat iregularitatile. Daca
in rezultatul inspectiei se constatata ca datele luate in calcul la venitul global
mediu lunar sunt corecte se indica ,,Nu” in drept cu intrebarea indicata.

e. Se selecteaza/atribuie din nomenclator subtipul de iregularitate/criteriu (se
atribuie per criteriu potrivit metodologiei expuse in prezentul subcapitol);

f. Se seclecteaza membrul familie la care s-au stabilit iregularitati legate de
venituri;

g. Se introduc datele corecte privind marimea venitului net;

h. Se selecteaza perioada in care s-au constatat iregularittile;

I. Se selecteaza din nomenclator responsabilul pentru producerea iregularitatii.

3.6.2 Venitul din salarizare
1. Actiuni de colectare a probelor de inspectie

a. Tn conformitate cu prevederile pct.22 lit.m) din Regulament la calcularea venitului
global mediu lunar se iau in calcul veniturile obtinute din drepturile salariale de la
locul principal de munca sau munca prin cumul.

b. Inspectorul este obligat sa verifice corectitudinea veniturilor obtinute din drepturile
salariale de la locul principal de munca sau munca prin cumul, analizind probele de
inspectie colectate potrivit procedurii prestabilite in pct.4.5.1 ,,Verificarea detinerii
statutului ocupational ,,realizeaza venituri provenite din salarizare, cu timp integral sau
partial de catre membrii familiei” .

2. Analiza si procesarea informatiei in SIAAS

In cazul cind probele colectate pe parcursul inspectiei (informatia prezentati de citre
angajator, sau din alte surse credibile de informare cum ar fi datele FISC-ului), releva
ca veniturile salariale (pentru luna anterioara stabilirii si efectuarii platilor) sunt mai
mari/mai mici decét cele luate in calcul la determinarea venitului global mediu lunar al
familiei, se bifeaza ,,Da” in drept cu ”Venituri salariale”, concomitent selectandu-se
subtipul de iregularitate /criteriu, dupa cum urmeaza:

Cazuri referite la Criteriul: Asistentul social a introdus date gresite in fisa
electronica privind veniturile salarialelveniturile din munca prin cumul sau cu
program de lucru redus

Exemplificarea iregularitatilor ce tin de responsabilitatea asistentului social:

a. asistentul social a completat gresit fisa electronica privind veniturile din
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salarizare sau veniturile din munca prin cumul sau cu program redus de
munca;

b. asistentul social nu a verificat corespunderea datelor din cerere cu datele din
certificatul de salariu anexat la cerere, responsabilitate care T1i revine in
conformitate cu pct. 8 Regulament. Prin urmare, a procesat date gresite in fisa
electronica preluate din cererea depusa de solicitant.

Cazuri referite la Criteriul: Asistentul social a acceptat certificatul de la locul de
muncd, cu indicarea incorectd a veniturilor salariale Iveniturile din munca prin cumul
sau cu program de lucru redus

Exemplificarea iregularitatilor ce tin de responsabilitatea asistentului social:

a. asistentul social a acceptat certificatul anexat la cerere care nu a stipulat tipul
venitului salarial/venitului din munca prin cumul sau cu program redus de
munca ( brut sau net), aceste date incorect fiind procesate in SIAAS.

b. asistentul social a acceptat certificatul de salariu in care a fost indicat doar
venitul brut din salarizare/ munca prin cumul sau cu program redus de munca,
introducand incorect aceste date in SIAAS;

c. asistentul social a acceptat certificatul anexat la cerere care nu continea date
privind veniturile din salarizare sau veniturile din munca prin cumul sau cu
program redus de munca din lina anterioara depunerii, indicand date incorecte
in fisa electronica.

Exemplu: certificatul anexat la cerere continea date a venitului salarial obtinut din
alte luni decit cea anterioara depunerii cererii, iar asistentul social a completat
gresit fisa electronica indicand venitul din alte luni sau media pe ultimele 3-6-12
luni.

Cazuri referite la Criteriul: Certificatul eliberat de angajator contine date
incorecte/incomplete privind veniturile salariale/veniturile din munca prin cumul sau
cu program de lucru redus

Exemplificarea iregularitatilor ce tin de responsabilitatea angajatorului la eliberarea
certificatului cu date incorecte (de tip administrativ)

a. certificatul eliberat de angajator continea date incorecte despre marimea
venitului salarial net/ venitului din munca prin cumul sau cu program redus de
munca.

Cazuri referite la Criteriul: Membrul familie nu a declarat modificarile intervenite
in veniturile obtinute din drepturile salariale Iveniturile din munca prin cumul sau cu
program de lucru redus sau modificarile intervenite

Exemplificarea iregularitatilor ce tin de responsabilitatea beneficiarului:

a. membrul familiei nu a declarat veniturile din salarizare;

Exemplu: membrul familiei detinea statutul de persoana incadratd in grad de
dizabilitate, fiind angajat in cAmpul muncii si nu a declarat in cerere veniturile
salariale.

b. membrul familiei nu a declarat modificarea veniturilor salariale , care s-au
majorat pe parcursul perioadei de plata a prestatiei sociale, ceea ce a dus la
achitarea AS in marime mai mare, sau familia beneficiind necuvenit de AS si
/sau APRA;
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c. membrul familiei nu declarat modificarea veniturile salariale sare s-au
diminuat, astfel ratandu-se posibilitatea beneficierii de AS n cuantumul
stabilit legal.

Noti: [n cazul depistarii doud/trei iregularititi, cind valorile se suprapun se va
selecta doar un subtip de iregularitate, cu cea mai mare/ mica valoare, dat fiind ca in
SIAAS nu este posibila procesarea lor separata (calculeaza valori gresite per tip de
iregularitate).

Exemplu: La introducerea datelor in fisa electronica asistentul social a gresit si a
indicat veniturile salariale in suma de 1100 lei, in loc de 1000 lei (cu 100 lei mai
mult).

In acelasi timp, a fost depistat si al doilea subtip de iregularitate, certificatul eliberat
de angajator continand date incorecte despre marimea venitului net, indicand n
certificat 1000 lei , Tn loc de 900 lei.

Avind in vedere ca valoarea per total a iregularitatii este egala cu (-200=1100-900
lei), se va selecta doar al doilea subtipul de iregularitate.

3.6.3 Venitul realizat din folosirea terenurilor agricole si a loturilor de piméant
1. Actiuni de colectare a probelor de inspectie

a. Potrivit pct.26 din Regulamentul cu privire la modul de stabilire si platd a ajutorului
social, pentru determinarea veniturilor obtinute din activitatea agricold a gospodariilor
taranesti (de fermier), precum si in gospodariile casnice auxiliare sau din activitati
bazate pe folosirea terenurilor agricole, indiferent de marimea terenurilor avute in
proprietate sau luate in arenda, se utilizeaza venitul net al unei gospodarii taranesti si
auxiliare, calculat in conformitate cu prevederile Hotararii Guvernului nr. 514 din 10
mai 2007 ,,Privind aprobarea unor acte normative”.

b. Calcularea acestor venituri se efectueaza in mod automatizat prin intermediul
SIAAS, la introducerea in aplicatie a datelor din cerere privind suprafata terenului de
pe langa casa si/sau terenului agricol detinut/folosit, confirmat in baza certificatului
eliberat de APL/copia documentului ce confirma dreptul detinatorului de teren,
precum si in functie daca familia detine in proprietate animale de casa.

C. Pentru verificarea corectitudinii calculdrii veniturilor obtinute din activitatea
agricola este necesar de analizat probele de inspectie colectate de la APL potrivit
cerintelor expuse in pct. 4.5.2 ,,Verificarea detinerii statutului ocupational ,,realizeaza
venituri din activititi legate de folosirea terenurilor agricole din extravilanul
localitatii” din prezentul capitol.

d. Inspectorul trebuie sa analizeze probele de inspectie si sd constatate daca nu sunt
devieri:

— Intre datele din ”Informatia privind drepturile detinatorului de teren asupra
terenurilor agricole din intravilanul si extravilanul localitatii” si datele din fisa
electronica privind marimea/calitatea terenului, pe baza carora s-a calculat
venitul obtinut din activitatea agricola, luat in calcul la determinarea venitului
global mediu lunar;

— Intre datele din ”Informatia privind drepturile detinatorului de teren asupra
terenurilor agricole din intravilanul si extravilanul localitatii” si datele din
certificatul eliberat de APL, prezentat la depunerea cererii;

— intre datele privind detinerea animalelor de casa de catre familie, indicate in
cerere si introdu-se in fisa electronica, pe baza carora s-a calculat venitul din
agriculturd, precum si datele colectate in urma vizitei la domiciliu.
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e. Inspectorul nu va califica ca erori cazurile cind solicitantul/beneficiarul a declarat
in cerere o suprafatd mai mare de teren pe langa casa sau teren agricol, decat cea
indicata in certificatul eliberat de APL, avand in proprietate/folosinta teren agricol,
inclusiv 1in alte localitati, decit in cea in care locuieste.

2. Analiza si procesarea informatiei in SIAAS

Daca inspectorul constatd iregularitati privind marimea/calitatea terenului detinut de
familie, precum si referitor la detinerea animalelor de casd de catre familie, va bifa
”Da” in drept cu ,,Venituri din activitatea agricola”, concomitent selectandu-se
subtipul de iregularitate /criteriu, dupa cum urmeaza:

Cazuri referite la:
Criteriul: Asistentul social a introdus date gresite in fisa electronica privind
marimea/ calitatea terenului de pe linga casa

Criteriul: Asistentul social a introdus date gresite in fisa electronica privind
marimea/ calitatea terenului agricol detinut de familie

Criteriul: Asistentul social a introdus date gresite in fisa electronica privind
marimea/ calitatea terenului luat in arenda de catre familie

Exemplificarea iregularitatilor ce tin de responsabilitatea asistentului social:

a. asistentul social a introdus date gresite in SIAAS la completarea cererii
electronice privind suprafata/calitatea terenului detinut de familie;

b. asistentul social a introdus gresit in fisa electronica datele din cerere, fara a
verifica corespunderea acestor date cu cele din certificatul eliberat de APL.

Cazuri referite la:

Criteriul: Certificatul APL contine date incorecte referitor la marimea/calitatea
terenului de pe langa casa detinut

Criteriul: Certificatul APL contine date incorecte referitor la marimea/calitatea
terenului agricol detinut

Criteriul: Certificatul APL contine date incorecte referitor la marimea/calitatea
terenului luat in arenda.

Exemplificarea iregularitatilor ce tin de responsabilitatea specialistului in
reglementarea regimului funciar ( de tip administrativ) :

a. au fost admise erori la perfectarea si eliberarea certificatului privind
detinerea/folosirea terenurilor agricole de catre familia beneficiara de AS si/
sau APRA, astfel datele din certificat difera de cele din ,,Registrul cadastral al
detinatorilor de teren”;

b. nu au fost incluse terenurile agricole detinute de toti membrii familiei, desi
certificatul s-a eliberat per familie;

c. s-au comis greseli la indicarea in certificat a suprafetei terenului de pe linga
casa si suprafetei terenului agricol din extravilanul localitatii/calitatii acestuia,
tinind cont de faptul ca nu au fost actualizate datele din ,,Registrul cadastral al
detinatorilor de teren”;

d. n certificat s-au reflectat date incorecte privind calitatea solului.

Cazuri referite la:
Criteriul: Membrul familie a declarat date eronate in cerere referitor la
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marimea/calitatea terenului de pe langa casa detinut

Criteriul:Membrul familie a declarat date eronate in cerere referitor la
marimea/calitatea terenului agricol detinut

Criteriul: Membrul familiei a declarat date eronate in cerere referitor la
marimea/calitatea terenului luat in arenda.

Exemplificarea iregularitatilor ce tin de responsabilitatea beneficiarului:

Membrul familiei nu a indicat corect in cerere datele privind:

a. terenul de pe linga casa, terenul agricol si terenul luat in arenda, detinut de
toti membrii familiei, pentru care nu s-a prezentat nici certificatul eliberat de
APL/ documente privind detinerea lui ;

b. terenul procurat/obtinute prin mostenire /donatie, care nu figura in Registrul
funciar al Primariei si respectiv nu a fost indicat in certificatul eliberat de
APL,;

c. terenul pe care solicitantul sau alti membrii ai familiei 1l detineau in alte
localitati;

d. terenul detinut in folosinta de catre membrul/membrii familiei, in lipsa actelor
succesorale ( doar pentru cazurile documentate in cadrul APL precum ca
membrul familiei foloseste terenul, achitd impozite si taxe pentru acesta).

Cazuri referite la:
Criteriul: Membrul familiei nu a declarat modificarile privind marimea/calitatea
terenului de pe langa casa detinut

Criteriul: Membrul familiei nu a declarat modificarile privind marimea/calitatea
terenului agricol detinut

Criteriul: Membrul familiei nu a declarat modificarile privind marimea/calitatea
terenului luat in arenda

Exemplificarea iregularitatilor ce tin de responsabilitatea beneficiarului:

Se atribuie Tn cazul cind in perioada beneficierii de AS si/sau APRA, familia a:
a. efectuat tranzactii de procurare/vanzare a terenului /terenurilor;
b. a primit prin mostenire teren/ terenuri potrivit actelor oficiale.

Nota:

a. In cazul depistarii doud/trei iregularititi legate de mirimea suprafetei terenului
aflat in proprietatea/folosinta familiei si luat in calcul la determinarea venitului
global mediu lunar, cind valorile se suprapun se va selecta doar un subtip de
iregularitate, cu cea mai mare/ mica valoare, dat fiind cd iIn SIAAS nu este
posibild  procesarea lor separatd (calculeaza valori gresite per tip de
iregularitate — vezi exemplul de la pct.3.6.2).

b. Procesarea iregularitatilor ce tin de detinerea animalelor de casa, care afecteaza
marimea venitului agricol se va efectua in SIAAS la compartimentul
»Verificarea corectitudinii indicatorilor utilizati pentru evaluarea bunastarii
familiei” potrivit pasilor descrisi in alt subcapitol al prezentului manual:

3.6.4 Veniturile obtinute din activitatea de antreprenoriat
1. Actiuni de colectare a probelor de inspectie

a. In conformitate cu pct.22 lit.m) din Regulamentul cu privire la modul de stabilire si
platd a ajutorului social, solicitantul/membrii familiei are/au obligatia de a declara in
cererea de AS, veniturile obtinute din activitatea de antreprenoriat. Acest tip de venit

39




este declarativ pentru ultimele 12 luni, nefiind confirmat prin documente justificative
anexate la cerere.

b. Pentru a verifica corectitudinea veniturilor declarate in cerere de catre solicitant/
membrul familiei cu statutul ocupational ,realizeaza venituri din activitatea de
antreprenoriat”, inspectorul va solicita de la Inspectoratul Fiscal de Stat datele
Declaratiei pe venit pentru anul fiscal anterior depunerii cererii. In cazul existentei
unor neclaritdti vizavi de veniturile realizate din activitatea de antreprenorat,
inspectorul va solicita explicatii de la solicitant/ membrul familiei pe marginea
acestora.

Exemplu: cererea a fost depusa la 20.07.2017. Pe parcursul inspectiei inspectorul va

solicita informatia de la SFS privind veniturile realizate de catre membrul familiei

potrivit Declaratiei pe venit pentru anul 2016. In asa mod se va analiza corectitudinea
venitului declarat Tn cerere, reiesind din datele venitului mediu lunar realizat in

perioada de 6 luni ale anului 2016.

C. Inspectorul trebuie sia analizeze datele privind marimea venitului declarat de
solicitant in cererea originala pe format de hartie si datele introduse in SIAAS de
catre asistentul social.

2. Analiza si procesarea informatiei in SIAAS

Daca inspectorul constatd iregularititi legate de corectitudinea datelor declarate in
cerere referitor la veniturile din activitatea de antreprenoriat , va bifa ”Da” in drept cu
,,Realizeaza venituri din activitatea de antreprenoriat /Venituri din activitati din cont
propriu Tn sectorul neagricol”, procesand datele constatate pe parcursul inspectiei pe
subtip de iregularitate/criteriu, dupa cum urmeaza :

Cazuri referite la Criteriul: Asistentul social a introdus date gresite in fisa
electronica privind venitul obtinut din activitati pe cont propriu din sectorul neagricol

Exemplificarea iregularitatilor ce tin de responsabilitatea asistentului social:

a. Asistentul social la introducerea datelor in fisa electronica a comis greseli
privind venitul obtinut din activitati pe cont propriu din sectorul neagricol
declarat de membrul familiei in cerere.

Cazuri referite la Criteriul: Membrul familiei nu a declarat veniturile obtinute din
activitati pe cont propriu din sectorul neagricol/sau modificarile intervenite pe
parcurs

Exemplificarea iregularitatilor ce tin de responsabilitatea beneficiarului:

a. membrul/membrii familiei nu a/au declarat in cerere cuantumul total al
veniturilor realizate din activititi de antreprenoriat;

b. membrul familiei nu a declarat modificarile intervenite;

Exemplu : Din informatia prezentata de SFS (Declaratia anuala pe venit) se
constatatd ca suma venitului din activitatea de antreprenoriat obtinutd de membrul
familiei pe parcursul beneficierii AS sa /sau APRA, a fost mai mare/ mica decat cea
indicatd in cerere si nu s-au declarat modificarile intervenite .
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3.6.5 Venitul din bursa

1. Actiuni de colectare a probelor de inspectie

i. Responsabilitatea membrului familiei de a declara veniturile obtinute din burse de
studiu sau alte plati, indiferent de forma de invatamant, este stipulatd in pct.22 lit.]1)
din Regulament.

ii. In scopul verificarii corectitudinii datelor privind veniturile din bursa luate in calcul
la determinarea venitului global mediu lunar al familiei, inspectorul va analiza:

a. informatia prezentatd de institutiile de invatamant, potrivit cerintelor stipulate
in pct. 4.5.5 ,Verificarea detinerii statutului de copil/ elev/student”, in partea
ce tine de marimea bursei;

b. datele indicate de solicitant in cererea originala (pe format de hartie);

c. datele din certificatul eliberat de institutia de invatamant, anexat la cerere;

d. datele din fisa electronica.

2. Analiza si procesarea informatiei in SIAAS

Daca urmare analizei informatiei expuse mai sus s-au constatat date incorecte privind
marimea bursei luatd in calcul la determinarea venitului global mediu lunar al
familiei, se va bifa ”Da” in drept cu ,,Venituri din bursa”, procesandu-se datele
constatate pe parcursul inspectiei pe subtip de iregularitate/criteriu, dupa cum
urmeaza:

Cazuri referite la Criteriul: Asistentul social a introdus date gresite in fisa
electronica privind veniturile din bursa
Exemplificarea iregularitatilor ce tin de responsabilitatea asistentului social:

a. au fost comise greseli de catre asistentul social la introducerea datelor in fisa
electronica privind veniturile din bursa,

b. asistentul social a introdus date gresite in fisa electronica preluate din cererea in
format de hartie, care erau mai mari/mici decat datele din certificatul eliberat de
institutia de invatamant, fara a asigura verificarea corectitudinii lor.

Cazuri referite la Criteriul: Certificatul eliberat de institutia de invatamdnt contine
date incorecte despre marimea bursei

Exemplificarea iregularitatilor ce tin de responsabilitatea institutiei de Tnvatimant la
eliberarea certificatului (de tip administrativ):

a. In certificatul care confirma statutul de student a fost indicata incorect
marimea bursei de care beneficiaza membrul familiei cu statutul de
elev/student.

Cazuri referite la Criteriul: Membrul familiei nu a declarat veniturile din bursa la
depunerea cererii
Exemplificarea iregularitatilor ce tin de responsabilitatea beneficiarului:

Tn certificatul care confirma statutul de student nu a fost indicata informatie despre
bursa, iar membrul familiei nu a declarat veniturile respective in cerere.

| Cazuri referite la Criteriul: Membrul familiei nu a declarat modificarile din privind |
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venitul din bursa

Exemplificarea iregularitatilor ce tin de responsabilitatea beneficiarului:
Membrul familiei nu a declarat modificarea marimii bursei, indicate anterior in
cerere.

3.6.6 Venitul din compensatia pentru serviciile de transport
1. Actiuni de colectare a probelor de inspectie

a. Inspectorul este obligat sa verifice daca la determinarea venitului global mediu
lunar al familiei a fost luat in calcul compensatia pentru serviciile de transport'®,
care este formata din:

— compensatia pentru calatoriile in transportul in comun urban, suburban si
interurban (cu exceptia taximetrelor);

— compensatia anuala pentru cheltuielile legate de serviciile de transport.

b. Pentru a asigura respectarea pct.1, inspectorul se va documenta daca familia are in
componenta sa membru/membrii care in conditiile cadrului normativ sunt eligibili
pentru plata compensatiei de transport, incadrdndu-se in una din urmatoarele
categorii de persoane:

— persoana cu dizabilitate severa si persoana care o nsoteste;
— persoana cu dizabilitate accentuata;

— copil cu dizabilitate si persoana care il insoteste;

— persoana cu dizabilitate locomotorie.

. Daca familia beneficiard de AS si/sau ARPA include membrul/ membrii care se
incadreaza in una din categoriile de persoane mentionate mai sus, inspectorul va
solicita iinformatia de la DASPF privind suma compensatiei pentru ultimele 12 luni
(de 1a luna anterioara celei in care a fost depusa cererea), precum si pentru perioada
beneficierii de AS si/sau APRA. Termenul limitd stabilit pentru prezentarea
informatiei este de 3 zile lucratoare.

d. Inspectorul trebuie sa analizeze informatia prezentata de DASPF pentru fiecare
membru al familiei s1 sd verifice corectitudinea marimii compensatiei luatd in
calcul la determinarea venitului global mediu lunar al familie beneficiare de AS si/
sau APRA.

e. Daca exista iregularitati/abateri legate de suma compensatiei, inspectorul va
solicita explicatii pe marginea acestora de la asistentul social responsabil de
receptionarea si procesarea cererii de AS si/sau APRA in SIAAS.

2. Analiza si procesarea informatiei in SIAAS

a. Daca in rezultatul analizei probelor colectate s-au constatat date incorecte privind
marimea compensatiei pentru servicii de transport luata in calcul la determinarea
venitului global mediu lunar al familiei, responsabilitatea pentru aceasta
iregularitate va fi atribuita asistentului social ( de tip administrativ), dat fiind ca :

— structura teritoriala de asistenta sociala are atributii de stabilire a compensatiei
respective, precum si gestioneaza informatia cu privire la beneficiarii acestor
plati;

— potrivit pct.8 din Regulamentul cu privire la modul de stabilire si plata a

16 Compensatia pentru serviciile de transport este reglementatd prin Legea nr. 60 din 30.03.2012 privind

Regulamentului cu privire la modul de stabilire si platd a compensatiei pentru serviciile de transport.
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ajutorului social, in procesul de depunere a cererii, reprezentantul structuri
teritoriale de asistenta sociald verifica informatia indicata in cerere de catre
solicitant. Avind in vedere ca DASPF stabileste compensatia pentru servicii
de transport, precum si gestioneazd informatia privind platile efectuate,
asistentul social este obligat sa asigure corectitudinea acestor date.

— In temeiul art.11 din Legea nr.133 din 13.06.2008, in cazul modificarii
cuantumului compensatiei pentru serviciul de transport, responsabil de
modificarea cuantumului ajutorului social este structura teritoriala de asistenta
sociald. In asa mod beneficiarul nu este obligat si declare modificarile
intervenite in marimea compensatiei.

b. Pentru procesarea iregularititii in SIAAS inspectorul va bifa ,Da” in drept cu
»Venituri din compensatia pentru servicii de transport”, procesandu-se datele
constatate pe parcursul inspectiei pe urmatorul subtip de iregularitate/criteriu:

Cazuri referite la Criteriul: Date gresite privind veniturile din compensatia pentru
servicii de transport
Exemplificarea iregularitatilor ce tin de responsabilitatea asistentului social:

a. au fost comise greseli de catre asistentul social la introducerea datelor in fisa
electronica privind veniturile din compensatia pentru servicii de transport ( a fost
introdusa gresit suma compensatiei; nu a fost introdusa in rindul corespunzitor din
cerere, alte erori);

b.asistentul social a acceptat cererea de AS si/sau APRA care nu continea informatia
privind veniturile din compensatia de transport, cu toate ca membrul/membrii
familiei aveau stabilite astfel de plati de structura teritoriald de asistenta sociala;

c.asistentul social a introdus date gresite in fisa electronica preluate din cererea pe
format de hartie, fara a asigura verificarea corectitudinii lor;

d. Asistentul social nu a efectuat modificarile in SIAAS privind venitul din
compensatia pentru servicii de transport, in cazurile cind:
— membrului familiei i s-a acordat grad de dizabilitate si respectiv a beneficiat
de compensatia pentru servicii de transport;
— afost modificat gradul de dizabilitate si s-a majorat suma compensatiei;
— S-a majorat suma compensatiei, potrivit cadrului normativ in vigoare.

3.6.7 Venituri ocazionale
1. Actiuni de colectare a probelor de inspectie

i. Obligativitatea de declarare a veniturilor ocazionale de cdtre membrul familiei este
prevazuta in pct.22 lit. a) din Regulament.
li.Inspectorul trebuie sa intreprinda masuri privind identificarea membrilor familiei
beneficiare de AS si/sau APRA', care acordd contra unei remuneratii, activititi
necalificate cu caracter ocazional, aplicind urmatoarele tehnici de inspectie :
a. va analiza daca in cadrul familiei existd persoane care ar putea presta
activitati ocazionale necalificate, fiind in una din urmatoarele situatii:

- somer inregistrat la ATOFM scutit de a presta activitati de interes comunitar,
antrenat la prestarea activitdtilor necalificate cu caracter ocazional;

- copil cu varsta cuprinsd intre 16-18 ani, care nu continua studiile la o
institutie de Invatamant;

- membru al familiei cu capacitatea de munca (persoana care detine gradul de
dizabilitate mediu, pensionar apt de munca, etc).

17" Acest pas de inspectie va fi pus in aplicare, dupi intrarea in vigoare a Legii nr.22 din 23.02.2018
privind exercitarea unor activitati necalificate cu caracter ocazional desfasurate de zilieri.
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b. in cadrul vizitei la domiciliu, va chestiona membrul familiei, care se afla in
unul din situatiile mentionate in pct. a), pentru a analiza daca nu sunt indicii
privind prestarea activitatilor cu caracter ocazional,

c. 1n baza unui demers oficial va solicita informatia de la agentii economici din
localitate referitor la munca ocazionald prestatd de membrii familiei
mentionati in pct.a);

d. dupa caz, va solicita de la structurile teritoriale ale Inspectoratului de Stat al
Muncii informatie despre munca ocazionald prestatd de catre persoanele
mentionate in pct.a).

2. Analiza si procesarea informatiei in SIAAS

Daca urmare analizei probelor de inspectie S-au constatat date incorecte privind
marimea venitului ocazional luat in calcul la determinarea venitului global mediu
lunar al familiei, se va bifa ”Da” in drept cu ,,Venituri ocazionale”, procesandu-se
datele constatate pe parcursul inspectiei, pe subtip de iregularitate/criteriu, dupa cum
urmeaza:

Cazuri referite la Criteriul: Asistentul social a introdus date gresite in fisa
electronica privind veniturile ocazionale declarate in cerere

Exemplificarea iregularititilor ce tin de responsabilitatea asistentului social:

a. au fost comise greseli de catre asistentul social la introducerea datelor in fisa
electronica privind veniturile ocazionale (gresitd suma venitului introdusa in
fisa, nu a fost introdusa in rindul corespunzator din cerere, alte erori);

Cazuri referite la Criteriul: Membrul familiei nu a declarat venitul ocazional

Exemplificarea iregularititilor ce tin de responsabilitatea beneficiarului:

a. Membrul familiei nu a declarat veniturile ocazionale in ultimele 12 luni
anterioare depunerii cererii

Exemplu: avea statutul de somer, concomitent prestand activitati necalificate cu

caracter ocazional, avind obligatia de a declara venitul ocazional obtinut in

ultimele 12 luni, anterioare celei de depunere a cererii. Insi din informatia

prezentata inspectorului de cétre agentul economic, reiese cd nu au fost declarate

astfel de venituri.

3.6.8 Venituri din pensia de intretinere/alimentara
1. Actiuni de colectare a probelor de inspectie

i.In conformitate cu art.74 din Codul Familiei, parintii sint obligati si-si intretini copiii
minori si copiii majori inapti de munca care necesita sprijin material. Modul de plata a
pensiei de intretinere/alimentara se determina in baza unui contract incheiat intre
paringi sau Intre paringi si copilul major inapt de munca. Daca lipseste un atare contract
si parintii nu participa la intretinerea copiilor, pensia de intretinere/alimentard se
incaseaza pe cale judecatoreascd, la cererea unuia dintre parinti, a tutorelui copilului
sau a autoritatii tutelare.

ii. Responsabilitatea membrului familiei de a declara veniturile din pensia de intretinere
este prevazutd in pct.22 lit.n). Tn acest context, Tn procesul de inspectie, inspectorul
trebuie sa se documenteze referitor la prezenta in familie a copiilor minori si copiilor
majori inapti de munca care beneficiaza de pensia de Intretinere/ alimentara din partea
unuia dintre parinti, aplicandu-se urmatoarele tehnici de inspectie:

a. se va analiza informatia din cerere si va completa tabelul Q5 la domiciliul
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beneficiarului ( din Fisa de control);

b. se va chestiona verbal parintele solitar din cadrul familiei referitor la pensia de
intretinere/alimentara efectiv primitda de catre copilul minor si va compara
datele declarate cu cele indicate in cererea de AS si/sau APRA;

c. se va solicita documente referitor la stabilirea pensiei de intretinere/alimentara
de care beneficiaza copilul/copii minori (contract incheiat intre parinti, decizia
judecatoreascd);

d. n lipsa documentelor mentionate la pct. ¢) se va solicita explicatii de la
parintele solitar pe marginea circumstantelor stabilite si se va solicita date
referitor la parintele care nu achita pensia alimentara,

e. se vor asigura si alte tehnici legate de subiectul inspectiei (solicitarea
informatiei de la angajator, solicitarea de la instanta de judecatd a hotararii
judecatoresti, intreprinderea masurilor de comunicare cu pdrintele care nu
locuieste cu familia, etc.).

2. Analiza si procesarea informatiei in SIAAS

Daca urmare analizei probelor de inspectie s-au constatat date incorecte privind
marimea venitului din pensia alimentara luat in calcul la determinarea venitului
global mediu lunar al familiei, se va bifa ”Da” in drept cu ,,Pensia alimentara”, fiind
selectat subtipul de iregularitate/criteriu, dupa cum urmeaza:

Cazuri referite la Criteriul: Asistentul social a introdus date gresite in fisa
electronica privind pensia alimentara

Exemplificarea iregularitatilor ce tin de responsabilitatea asistentului social:

a. au fost comise greseli de catre asistentul social la introducerea datelor in fisa
electronica privind pensia alimentard (gresita suma venitului introdusa in fisa,
nu a fost introdusa in rindul corespunzitor din cerere, etc.);

Cazuri referite la Criteriul: Nu au fost declarate veniturile provenite din pensia
alimentara

Exemplificarea iregularitatilor ce tin de responsabilitatea beneficiarului:

a. solicitantul nu a declarat in cerere pensia alimentara de care beneficia membrul
familiei (copil);

b. solicitantul a declarat incorect datele privind pensia alimentara de care
beneficiaza copilul - membru al familiei ( Tn cuantum mai mare /sau cuantum
mai mic);

c. nu au fost declarate modificarile intervenite pe parcursul perioadei de platd a
prestatiei sociale referitoare la pensia alimentara (de exemplu: in perioada de
plata a prestatiei sociale instanta judecatoreasca a stabilit pensia alimentara si
aceasta a fost achitata efectiv de catre parinte; s-au produs schimbari in
cuantumul pensiei alimentare efectiv achitate copilului).

3.6.9 Veniturile provenite din operatiuni comerciale cu bunuri mobile si imobile

1. Actiuni de colectare a probelor de inspectie

I.Potrivit pct.22 lit.k) solicitantul AS si/sau APRA trebuie sd declare veniturile
obtinute din operatiuni comerciale cu bunurile mobile si imobile ce le apartin cu drept
de proprietate membrilor familiei. Practica de inspectie a constatat cazuri de
nedeclarare a acestui tip de venit.

ii. Tn contextul expus, inspectorul este obligat si se documenteze dacd familia a
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realizat Tn ultimele 12 luni (pana la depunerea cererii), Vvenituri din operatiuni
comerciale cu bunuri imobile cu drept de proprietate, aplicind urmatoarele proceduri
si tehnici de inspectie:
a. vaanaliza daca familia detine in proprietate mai multe imobile/mijloace mobile
si pe parcursul perioadei de plata fiind efectuate tranzactii de comercializare a
acestora;
b. n cadrul vizitei la domiciliu se va documenta:

- privind dreptul asupra proprietdtii imobililor (locuintei), in cazul
depistarii unor noi familii care locuiesc pe adresa indicatd in cererea de
AS si/ sau APRA. ;

- va solicita documentul care confirma dreptul asupra proprietatii de la
noii proprietari, iar in cazul refuzarii prezentarii acestuia, documentul
va fi solicitat de la organul cadastral, sau alte organe ale statului care
detin informatia necesara;

- va solicita documentul care confirma transmiterea in arendd a
patrimoniului/sau explicatii de la chiriasi privind perioada arendarii
spatiilor si suma achitata lunar;

c. va solicita explicatii de la solicitant privind utilizarea proprietatii detinute (un
alt apartament) ;

d. va analiza cauzele diminuarii suprafetei terenurilor detinute de familia
beneficiara de AS si/sau APRA din ,,Informatia privind drepturile detinatorului
de teren asupra terenurilor agricole din intravilanul si extravilanul localitatii”,
pentru a stabili daca acestea nu au fost Instrainate;

e. va solicita de la Primarie informatie suplimentara referitor la instrainarea a
terenului agricol, altor bunuri de catre familie pe parcursul ultimelor 12 luni
pana la depunerea cererii.

iii. Avind Tn vedere ca formularul cererii de AS si/sau APRA nu contine 0 rubrica cu
denumirea exactd a acestui tip de venit, inspectorul trebuie sa analizeze dacd au fost
declarate astfel de venituri in cerere si corectitudinea introducerii acestora de catre
asistentul social in fisa electronici (trebuie indicate in rindul nr.48 In ultimele 12 luni
familia dumneavoastrd a obtinut venit din darea in arendda (cu exceptia terenului
agricol).!®

2. Analiza si procesarea informatiei in SIAAS

Daca urmare analizei probelor colectate s-au constatat iregularitati privind declararea
in cerere a tipului respectiv de venit, se va bifa ”Da” in drept cu pct.10 din aplicatie
»Venitul obtinut din operatiuni comerciale cu bunuri mobile si imobile cu drept de
proprietate”, procesandu-se datele constatate pe parcursul inspectiei pe subtip de
iregularitate/criteriu, dupa cum urmeaza:

Cazuri referite la Criteriul: Asistentul social a introdus date gresite in fisa
electronica privind venitul obtinut din operatiuni comerciale cu bunuri mobile si
imobile cu drept de proprietate;

Exemplificarea iregularititilor ce tin de responsabilitatea asistentului social:

a. Neacordarea de catre asistentul social a suportului necesar beneficiarului
privind declararea acestor venituri;

b. Procesarea incorecta in fisa electronica a datelor privind venitul obtinut din
operatiuni comerciale cu bunuri mobile si imobile cu drept de proprietate (nu
s-au indicat in rindul nr.48 din fisa electronica, efectuandu-se gresit calculul

18 Se introduc 1n acest rind avind in vedere modalitatea similard de calculare a veniturilor respective la venitul
global mediu lunar;
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C.

venitului global mediu lunar);
Alte erori admise de asistentul social In procesul de inregistrare a cererii si
procesare in SIAAS.

Cazuri referite la Criteriul: Nu a fost declarat venitul obtinut din operatiuni
comerciale cu bunuri mobile si imobile cu drept de proprietate;

Exemplificarea iregularititilor ce tin de responsabilitatea beneficiarului:

a.

b.

beneficiarul nu a declarat venitul din vanzarea spatiului locativ (casa de
locuit/apartament), obtinut Tn ultimele 12 luni anterioare depunerii cererii;
beneficiarul nu a declarat venitul din vanzarea terenului agricol, obtinut Tn
ultimele 12 luni anterioare depunerii cererii;

beneficiarul nu a declarat venitul din vinderea mijloacelor imobile ( masina,
tractor, etc.), obtinut in ultimele 12 luni anterioare depunerii cererii;
beneficiarul nu a declarat venitul din transmiterea in arenda, obtinut Tn
ultimele 12 luni anterioare depunerii cererii;

nu a fost declarat venitul obtinut in perioada beneficierii de AS si/sau APRA
din vanzarea bunurilor imobile si mobile.

3.6.10 Venitul din pensii si prestatii sociale

1. Actiuni de colectare a probelor

i.In temeiul pct.22 1it.0) din Regulament la calcularea venitului global mediu lunar se

iau in calcul veniturile din toate tipurile de pensii si prestatii sociale, indiferent de
organul care a stabilit plata. Aceste plati se importa in SIAAS din sistemul
informational al CNAS-lui, in cuantumul stabilit pentru achitare, inclusiv datele
privind:

mSe@ho oo

Pensie pentru limita de virsta;

Pensie de invaliditate;

Pensie de urmas;

Alocatii sociale de stat;

Alocatia pentru ingrijire, insotire si supraveghere;
Prestatii pentru somert,

Indemnizatie lunara pentru cresterea/ingrijirea copilului;
Indemnizatie de maternitate (sarcina si lauzie);

Orice alta prestatie.

ii. La importul acestor date in SIAAS, in unele cazuri se produc erori, care influenteaza
calculul AS si/sau APRA. In modulul gestionat de IS aceste erori se calculeazi in mod
automatizat si se afiseaza prin accesarea functiei ,,Rezultat”, in tabelul generalizator la
rubrica ,,Eroare tehnica”. Inspectorul are obligatia de a clarifica sursa erorii si a
constata acest fapt in Raportul individual de inspectie la rubrica ,,Concluzii generale”.

iii. Inspectorul trebuie sa colecteze probe de inspectie pentru cazurile suspecte privind
realizarea de catre familie a veniturilor din pensie si prestatii sociale, care nu au fost
importate in SIAAS, aplicandu-se urmatoarele proceduri si tehnici de inspectie:

a.

in cadrul vizitei la domiciliu, va solicita explicatii pe marginea cazurilor cind
familia este formata din membri care au atins varsta necesara pentru stabilirea
pensiei sau membri incadrati in grad de dezabilitate, iar familia nu realizeaza
venituri din pensii si/sau prestatii sociale, luate in calcul la venitul global
mediu lunar;
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b. va analiza cazurile cind in cadrul familiei exista copii a carui intretinator a
decedat si acesta nu beneficiaza de pensie pentru urmas, solicitand explicatii
pe marginea acestor cazuri de la beneficiarul AS si/sau APRA,;

c. in cadrul vizitei la domiciliu va solicita explicatii pe marginea altor cazuri
suspecte legate de veniturile din pensii sau prestatii sociale si le va mentiona
n Fisa de control;

d. va solicita de la structurile teritoriale de asistenta sociala, sau de la structurile
teritoriale ale CNAS-ului informatie referitor la stabilirea pensiei si prestatiei
sociale membrilor familiei;

e. va analiza cazurile de neplatd a prestatiei pentru someri, sau modificarea
neexplicabild a cuantumului prestatiei si va solicita informatia pe marginea
acestora de la ATOFM.

2. Introducerea si procesarea informatiei in SIAAS

Daca urmare analizei probelor colectate s-au constatat iregularitati legate de veniturile
din pensie sau prestatii sociale se va selecta compartimentul ,,Erori in SIAAS generate
de schimbul de date cu alte sisteme informationale” si in drept cu Intrebarea ,,Exista
erori in SIAAS care au afectat corectitudinea calcularii AS si/ sau APRA ? se va bifa
”Da”, concomitent selectdndu-se subtipul iregularitatii /criteriul corespunzator:

Cazuri referite la:

Criteriul: Date gresite privind pensia de invaliditate;

Criteriul: Date gresite privind pensia de urmas,

Criteriul: Date gresite privind alocatia sociala de stat;

Criteriul:Date gresite privind alocatia pentru ingrijire, insotire si supraveghere;
Criteriul: Date gresite privind prestatia pentru someri;

Criteriul: Date gresite privind indemnizatia lunard pentru cresterea/ingrijirea
copilulu;

Criteriul: Date gresite privind indemnizatia de maternitate (sarcind §i lauzie),
Criteriul: Date gresite privind orice alta prestatie.

Nota: Iregularitatile legate de importul datelor privind veniturile din pensii si
prestatii sociale din alte sisteme informationale se considerd ca erori tehnice, fiind
raportate MSMPS.

3.7 Corectitudinea declararii bunurilor mobile si imobile, utilitatilor si altor
aspecte care participa la evaluarea bunastarii familiei

1. Actiuni de colectare a probelor de inspectie

1) Potrivit pct.28 din Regulamentul cu privire la modul de stabilire si plata a ajutorului
social, detinerea anumitor bunuri mobile si imobile, utilizarea anumitor servicii,
precum si unele caracteristici ale familiei sint luate in considerare pentru evaluarea
bunastarii familiei, exprimate prin punctaj.

2) Pentru a verifica corectitudinea datelor indicate in cerere referitor la detinerea de
catre familie a bunurilor mobile si imobile, utilizarea serviciilor, precum si referitor la
unele caracteristici ale familiei, luate in calcul la evaluarea bunistirii familiei,
inspectorul este obligat:

2.1 Sa aplice urmatoarele tehnici si proceduri de lucru, in cadrul vizitei la domiciliu:

a. sa verifice datele privind bunurile mobile §i imobile detinute de familie,
precum si utilizarea anumitor servicii, dupa care va completa tabelul Q6 din Fisa
de control;
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b. sd confirme prin poze bunurile in plus/nedeclarate in cerere (se efectueaza cu
acceptul membrului prezent la efectuarea vizitei la domiciliu);

c. sa solicite explicatii in scris de la membrul familiei referitor la bunurile
constatate Tn plus, documente de provenienti/inregistrare®®, data procuririi lor si
sa clarifice perioada de utilizare a acestora;

d. sa solicite explicatiiin scris referitor la detinerea animalelor de casa nedeclarate
si perioada afldrii acestora in gospodarie;

e. sa solicite explicatii de la membrii adulti ai familiei referitor la membrii
»absenti” si membrii ,aflati peste hotare”, in vederea confruntarii datelor
declarate n cadrul vizitei la domiciliu, cu datele indicate in cerere;

2.2 Sa aplice urmatoarele tehnici si proceduri de lucru pentru cazurile cind exista
riscul depdsirii_indicatorului_proxy®®, sau riscul acorddrii nejustificate a AS
sil sau APRA:

a. va solicita de la Intreprinderea de Stat “Centrul Resurselor Informationale
de Stat ,,Registru”” (IS CRIS ,, Registru”) datele despre proprietarul real al
unitatii de transport, care este utilizat de membrul/membrii familiei beneficiare
de AS si/sau APRA, dar nu a fost declarat in cerere. Ulterior, va solicita
explicatii de la proprietarul mijlocului de transport referitor la detinerea si
utilizarea acestuia, inclusiv, transmiterea mijlocului de transport in folosinta
membrului familiei beneficiare de AS si/sau APRA n baza unei procuri, etc.;

b. va solicita informatie de la Primarie referitor la componenta familiei pentru a
clarifica situatia membrului familiei plecat peste hotare, dar reflectat in cerere
ca ,,absent”;

c. va solicita informatie®* de la 1.S. ,,Centrul Informational Agricol"?? privind
inregistrarea de catre familie a animalelor de casa(bovine/cabaline ), 1n
Registrul de stat al animalelor;

d. va analiza informatia prezentata de institutiile de invatamant, potrivit
cerintelor stipulate in pct. 4.5.5 ,Verificarea detinerii statutului de copil/
elev/student”, in partea ce tine de tipul studiilor efectuate ( contract / buget);

e. va analiza corectitudinea informatiei introduse in SIAAS referitor membrii
familiei care sunt persoane incadrate in gradul de dizabilitate.

2. Introducerea si procesarea informatiei in SIAAS

Daca urmare analizei probelor colectate s-au constatat iregularitati legate de declararea
bunurilor mobile si imobile, utilitatilor si altor aspecte care participd la evaluarea
bunastarii familiei, se parcurg urmatorii pasi privind introducerea informatiei in
modulul IS:
a. se selecteaza in aplicatie compartimentul ”Verificarea corectitudinii
indicatorilor utilizati pentru evaluarea bunastarii familiei”, bifindu-se ,,Da” in

19 In cazul bunurilor imobile (masina, tractor, alt mijloc de transport), care nu este inregistrat ca
proprietate a familiei si nu a fost declarat in cerere.

2 Doar 1n cazurile cind urmare modificarii datelor in cerere si reevaludrii punctajului proxy, acesta va
depasi limita legala de 85,64 puncte.

21 Doar in cazurile cind urmare modificarii datelor in cerere si reevaludrii punctajului proxy, acesta va
depasi limita legala de 85,64 puncte, pentru a putea stabili perioada detinerii animalului de catre
familia beneficiard de AS si/sau APRA, sau familia detine teren agricol (in cazul dat nu se s-a calculat
corect venitul din activitatea agricola;
22 Potrivit Legii 231 din 20.07.2006 privind identificarea si inregistrarea animalelor, 1.S. ,,Centrul
Informational Agricol"??, prin oficiile sale teritoriale este defindtorul Registrului de stat al animalelor,
furnizorul datelor Registrului de stat al animalelor.
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drept cu intrebarea “Exista iregularitati la calcularea punctajului indicatorilor
utilizati la evaluarea bunastarii familiei?”

b. Dupa selectarea compartimentului se selecteaza din nomenclator si se
bifeaza ,,DA” in drept tipul de iregularitate:

v" Nivel de studii a membrilor familiei

v" Tipul de studii (contract/buget)

v" Membrul plecat peste hotare

v Animale de casa

v’ Utilitati;

v' Obiecte durabile

v’ Starea civild

v' Gradul de dizabilitate

a. Dupa bifarea tipului de iregularitate se selecteaza subtipul iregularitatii/criteriu,
dupa cum urmeaza:

Cazuri referite la:

Criteriul: Asistentul social a introdus in SIAAS date gresite referitor la nivelul
de studii a membrilor familiei;

Criteriul: Asistentul social a introdus in SIAAS date gresite cu privire la studiile
pe baza de contract a membrului familiei,

Criteriul: Asistentul social a introdus in SIAAS date gresite referitor la membrul
,,plecat peste hotare” sau membrul ,,absent”;

Criteriul: Asistentul social a introdus in SIAAS date gresite referitor la
detinerea animalelor de casa de catre familie (separat pentru: bovine /cabaline,
caprine);

Criteriul: Asistentul social a introdus in SIAAS date gresite referitor la: numarul
de oddi detinute de catre familielutilizarea gazului/sursa apei calde;

Criteriul: Asistentul social a introdus in SIAAS date gresite referitor la obiectele
durabile detinute de catre familie (separat pentru: antena
parabolica;calculator;vehicul; cuptor cu microunde; masina de spadlat automata;
videocasetofon);

Criteriul: Asistentul social a introdus in SIAAS date gresite referitor la Starea
civila/familiara a membrului familiei;

Criteriul: Asistentul social a introdus in SIAAS date gresite referitor la gradul
de dizabilitate a membrilor familiei.

Exemplificarea iregularitatilor ce tin de responsabilitatea asistentului social:

a. Erorile admise de asistentii sociali in procesul de introducere a datelor In
SIAAS;

b. Asistentul social nu a verificat corectitudinea datelor indicate de
beneficiar in cerere, acestea nefiind confruntate cu datele din documentele
anexate (De exemplu: In certificatul eliberat de institutia de invatimant a
fost indicat cd membrul familiei desfasoara studii pe baza de contract, in
cerere nefiind indicat acest fapt, iar asistentul social nu a verificat datele
respective si a introdus date eronate in SIAAS)

Cazuri referite la:

50



Criteriul: Solicitantul a declarat date gresite in cerere referitor la nivelul de
studii

Criteriul: Solicitantul nu a declarat corect tipul studiilor desfasurate de membrul
familiei

Criteriul: Date incorecte indicate Tn cerere, membrul familiei care era plecat
peste hotare fiind indicat ca absent;

Criteriul: Date incorecte indicate Tn cerere, membrul absent din familie fiind
indicat ca plecat peste hotare;

Criteriul: Solicitantul a declarat date gresite referitor la: numdarul de odai
detinute de catre familiellutilizarea gazului/sursa apei calde;

Criteriul: Solicitantul a declarat date eronate in cerere referitor la obiectele
durabile detinute de catre familie (Separat pentru: antena parabolica, calculator;
vehicul; cuptor cu microunde; magsina de spalat automata, videocasetofon),

Criteriul: Solicitantul a declarat date incorecte referitor la starea
civila/familiara a membrului familiei.

Exemplificarea iregularititilor ce tin de responsabilitatea beneficiarului:

a. Se selecteaza criteriile expuse mai sus in cazul in care solicitantul a indicat
in cerere date incorecte referitor la 0 anumita situatie, fapt ce a dus la
calcularea incorectd a indicatorului proxy.

Cazuri referite la:
Criteriul: Solicitantul nu a declarat modificarea tipului studiilor desfasurate de
membrul familiei;

Criteriul: Solicitantul nu a declarat modificarile intervenite referitor la detinerea
animalelor de casa (separat pentru: bovine /cabaline, caprine);

Criteriul: Solicitantul nu a declarat modificarile despre starea civila/familiara;

Criteriul: Solicitantul nu a declarat modificarile intervenite referitor la obiectele
durabile detinute de catre familie (separat pentru: antena parabolica, calculator;
vehicul,; cuptor cu microunde, masina de spalat automata, videocasetofon);

Criteriul: Solicitantul nu a declarat modificarile referitor la acordarea gradului
de dizabilitate a membrului familiei.

3.8 Constatarea incalcarilor de procedura

1. In procesul de exercitare a inspectiei asupra implementirii prevederilor actelor
normative privind acordarea AS si/sau APRA, inspectorul trebuie sa documenteze
incdlcarile de ordin procedural (fira impact financiar). Desi, aceste nereguli nu
afecteaza direct corectitudinea stabilirii si platii prestatiei, sunt importante prin
contextul lor, avand in vedere ca afecteaza calitatea Serviciilor publice acordate
cetatenilor.

2. Constatarea iregularitatilor de ordin procedural vizeaza aspectele ce tin de:
v" receptionarea cererii de AS si/ sau APRA si eliberarea catre solicitant a
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documentului ce confirma acest fapt;

v" plenitudinea si corectitudinea intocmirii dosarului solicitantului (lipsa
unor acte/ documente, care sunt prevazute de cadrul normativ, Insd nu a
afectat legalitatea acordarii prestatiei. Ca exemplu: in dosar lipseste
copia actului ce confirma gradul si termenul dezabilitatii unui membru
a familiei, de fapt in cadrul inspectiei constatdndu-se ca aceasta
persoana se incadreaza in acest statut);

v’ respectarea termenelor de stabilire a prestatiei;

v"informarea solicitantului/beneficiarului referitor la stabilirea/ acordarea/
incetarea platii de AS si/sau APRA;

v' procedura de Tntocmire a anchetei sociale, etc.

3. Inspectorul constata incalcarile de procedura, prin colectarea probelor de inspectie,
cu aplicarea tehnicilor si procedurilor desfasurate in cadrul:
- parcurgerii pasilor de inspectie reglementati in prezentul manual;
- examindrii  documentelor anexate in dosarul solicitantului/
beneficiarului AS si/sau APRA;
- intervievarea solicitantului/ beneficiarului prestatiei, altor persoane
responsabile din cadrul structurii teritoriale de asistenta sociala.

4. Documentarea incalcarilor de procedura se efectueaza prin procesarea acestora in
modulul IS, prin bifarea tipului de iregularitate in compartimentul ,,Incalcari de
procedura”.

CAPITOLUL IV. Raportarea rezultatelor misiunii de inspectie

4.1 Aspecte generale

Potrivit pct.9 lit.c) din Regulamentul privind organizarea si functionarea Inspectiei
Sociale una din atributiile de baza a institutiei consta in Tntocmirea rapoartelor scrise
in care se consemneaza constatarile misiunii de control efectuate, recomandarile de
imbunatatire a activitdtii, propunerile de aplicare a masurilor legale, precum si
perioada in care abaterile constatate urmeaza a fi remediate.

Etapa de raportare include elaborarea si prezentarea entitatilor verificate doua tipuri de
Rapoarte:

a. Raportul individual de inspectie, se elaboreaza pentru fiecare cerere inspectata
st include iregularitatile constatate la acordarea si plata AS si/sau APRA per
familie. Pentru cazurile inspectate, la care nu au stabilite iregularitati,
inspectorul nu va elabora Raportul individual de inspectie.

b. Raportul misiunii de inspectie per raion, reprezinta un raport generalizator la
nivel de raion, Tnsumand informatia inclusa in toate Rapoartele individuale de
inspectie perfectate in cadrul unei misiunii.

c. Raportul individual de inspectie si Raportul misiunii de inspectie per raion au
formate standardizate, se elaboreaza si se emit prin intermediul SIAAS.

4.2 Raportul individual de inspectie
4.2.1 Descrierea constatarilor si concluziilor in Raportul individual de inspectie

Dupa procesarea probelor de inspectie si atribuirea iregularitatilor pe subtipuri/criterii,
inspectorul poate elabora constatiri pe marginea iregularitatilor stabilite per cerere
inspectata, inclusiv argumentandu-le din punct de vedere a prevederilor cadrului
normativ in vigoare, acestea fiind expuse in rubrica ,,Concluzii generale” de pe
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interfata Raportului individual din SIAAS.

Inspectorul trebuie sa elaboreze constatari de inspectie si sd le expund in rubrica
,»Concluzii generale” in urmatoarele cazuri:

— pentru tipul/subtipul de iregularitate, cu suspiciuni de frauda la acordarea
prestatiilor sociale (se reflectd intr-un mod detaliat incalcarea cadrului
normativ si circumstantele care indica suspiciuni de frauda ) ;

— pentru subtipurile de iregularitdti/criterii care sunt complicate/ neordinare si
necesitd explicatii suplimentare, sau referintd la prevederile cadrului normativ
in vigoare, in vederea asigurarii perceperii informatiei din Raportul individual
la nivel de utilizatori;

— alte cazuri, pentru care se necesita informatie suplimentara (la decizia sefului
directiei);

4.2.2 Recomandarile inaintate in Raportul individual de inspectie

Inspectorul trebuie sa inainteze recomandari de inspectie, in vederea remedierii
iregularitatilor constatate per cerere/caz, acestea fiind expuse in rubrica
»Recomandari” de pe interfata Raportului individual din SIAAS.

Tn Raportul individual de inspectie se inainteazi 3 tipuri de recomandari, care au un
continut standardizat, dupa cum urmeaza:

1) Recomandarea , Asigurarea restituirii AS si/ sau APRA”- se inainteazd in
cazurile cind familia a beneficiat necuvenit de AS si/sau APRA din vina
beneficiarului, fiind incélcate prevederile art.16 alin.(3) din Legea nr. 133-XVI
din 13.06.2008 cu privire la ajutorul social, care stipuleazi ca ,.In cazul
prezentarii unor informatii incomplete, gresite sau al neinformarii despre
schimbarile ce au intervenit in structura §i cuantumul veniturilor sau in
circumstantele familiei, fapt ce a influentat cuantumul ajutorului social si/sau
acordarea dreptului la ajutor pentru perioada rece a anului, beneficiarul restituie
intreaga suma care i-a fost platita nejustificat”.

In STAAS sumele recomandate spre restituire se calculeaza in mod automatizat si
se afiseaza in tabelul ,,Rezultate” rubrica ,,Suma spre restituire”.

Insi, avand in vedere ci responsabilitatea pentru inaintarea recomandarii
respective apartine inspectorului, concomitent fiind posibild aparitia unor erori la
calcularea sumei spre restituire, inspectorul este obligat sa confirme ,,Suma spre
restituire”, indicAnd-o in mod manual in rubrica corespunzatoare de pe interfata
Raportului individual din SIAAS. In cazurile in care se modifici suma spre
restituire calculatd in mod automatizat, inspectorul trebuie sd argumenteze
aceasta modificare in rubrica ,,Concluzii generale”.

Concomitent cu Tnaintarea recomandarii, inspectorul urmeaza sa stabileasca
perioada in care DASPF trebuie sa intreprindd masuri privind restituirea
mijloacelor de AS si/ sau APRA achitate nejustificat beneficiarului. Pentru a avea
o abordare univoca fata de toate structurile teritoriale de asistentd sociald,
inspectorul va aplica urmatoarele termene-limita:

a. 3 luni calendaristice - pentru AS si/ sau APRA in valoare de pana la 500
lei;
b. 6 luni calendaristice - pentru AS si/ sau APRA in valoare de la 501 lei
pana la 1000 lei;
c. 12 luni calendaristice - pentru AS si/ sau APRA in valoare de peste 1000
lei.
Termenul — limita de implementare a recomandarii se calculeaza din data remiterii
Raportului individual catre structura teritoriala de asistenta sociala.
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2) Recomandarea ,,4sigurarea incetarii plitii de AS si /sau APRA”- se inainteaza
in conformitate cu art.12 din Legea nr. 133-XVI din 13.06.2008 cu privire la
ajutorul social si pct.46 din Regulamentul cu privire la modul de stabilire si plata
a ajutorului social, si se efectueaza in urmatoarele cazuri:

a. familia nu intruneste conditiile de eligibilitate pentru a beneficia de
AS/APRA;

Notd: Recomandarea se inainteaza in cazurile cind iregularitatea se constata:.

v’ pentru toata perioada de plata a AS si/ sau APRA;

v’ pentru cdteva luni consecutive care includ si ultima luna de plata a
prestatiei;

v Inultima luna de plata a AS si/ sau APRA.

b. familia care beneficiaza de AS/APRA 1si schimba resedinta curentd/ locul
de trai;

Nota: Exceptie fac cazurile in care inspectorii constata ca familia si-a
schimbat locuinta in aceiasi localitate, iar probele de inspectie colectate
denotad ca noile circumstante nu au avut impact la stabilirea dreptului la AS
si/sau APRA, inspectorul va inainta recomandarea: “Asigurarea revizuirii
cazului”.

C. persoana solitara, care beneficia de ajutor social sau, dupa caz, de ajutor
pentru perioada rece a anului, a decedat sau a fost declarata disparuta fara
veste, a fost sanctionata cu privatiune de libertate, a trecut la intretinere de
stat sau a fost inrolatd pentru satisfacerea serviciului militar in termen;

d. familia a refuzat efectuarea anchetei sociale sau prin ancheta sociald au
fost constatate modificari/situatii care conditioneaza necesitatea depunerii
unei noi cereri;

e. somerul Inregistrat la agentia teritoriald pentru ocuparea fortei de munca a
refuzat un loc de munca sau serviciile de stimulare a ocuparii fortei de
muncd, sau participarea la lucrarile publice oferite de agentii, sau a refuzat
in mod repetat prestarea unor activitdti de interes comunitar sau nu a
indeplinit activitatile de interes comunitar, la solicitarea primarului;

f. familia refuzat semnarea acordului de cooperare;
familia care a semnat acordul de cooperare nu indeplineste repetat
obligatiile asumate in decurs de 180 de zile calendaristice de la data
intocmirii precedentului raport, in care s-a constat neindeplinirea acestora.

Notd: In cazul constatarii uneia din circumstantele mentionate in pct. a)- Q),
inspectorul va stabili termenul de implementare a recomanddrii n
conformitate cu prevederile pct.47 din Regulamentul cu privire la modul de
stabilire si plata a ajutorului social

3) Recomandarea ,,Asigurarea revizuirii cererii de AS si /sau APRA”- se inainteaza
in cazurile cind in cadrul inspectiei se constata modificarea datelor declarate initial

de solicitant, dar familia intruneste conditiile de eligibilitate pentru a beneficia de
AS/APRA

Exemplu: au avut loc modificari in venitul global mediu lunar al familiei, dar nu a
fost depdsit cuantumul venitului lunar minim garantat per familie; modificéri in
detinerea bunurilor mobile si imobile, dar nu a fost depasit punctajul proxy,etc.

Termenul — limita de implementare a recomandarii se stabileste o luna
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calendaristica din data remiterii Raportului individual cétre structura teritoriala de
asistenta sociala.

4) Daca in cadrul inspectiei se identifica unele nereguli specifice, intru remedierea
carora nu pot fi utilizate recomandarile cu continutul standardizat, inspectorul
trebuie sa elaboreze si Tnainteze in Raportul individual de inspectie recomandarea
relevanta omiterii deficientii constatate .

Exemplu: In cadrul inspectiei s-a constatat ci asistentul social a acceptat
neregulamentar cererea de AS si/sau APRA, fara ca solicitantul prestatiei sa-si dea
consimtamantul pentru prelucrarea datelor cu caracter personal, fapt ce contravine
pct.5% din Regulamentul cu privire la modul de stabilire si plati a ajutorului social.
In cazul dat, inspectorul va formula recomandarea citre structura teritoriala de
asistentd sociald prin care va solicita asigurarea prezentarii de catre beneficiarul de
AS si/sau APRA a consimtamantului scris pentru prelucrarea datelor cu caracter
personal.

4.2.3 Comunicarea cu entitatea inspectata privind Raportul individual de inspectie
Raportul individual de inspectic se emite prin intermediul SIAAS si Tn format
electronic se remite structurii teritoriale de asistenta socialda. Concomitent, entitatea
inspectatd este informatad oficial despre Rapoartele de inspectie remise, necesitatea
examindrii si expunerii obiectiilor pe marginea acestora pe parcursul a 5 zile
lucratoare.

Entitatea urmeaza in mod oficial sd prezinte comentarii si obiectii la constatarile
expuse Tn Raportul individual de inspectie.

Inspectorul examineaza comentariile si obiectiile prezentate de structura teritorialda de
asistentd sociala si raporteaza rezultatele examindrii sefului directiei responsabile.

In cazul cand obiectiile structurii teritoriale de asistentd sociali sunt pertinente si
suficient justificate, seful directiei responsabile ia decizia de corectare a datelor
metrice Tn SIAAS si a constatirilor expuse in Raport. In cazul dat, se emite un nou
Raport individual de inspectie, fiind remis structurii teritoriale de asistentd sociala in
baza unui demers oficial.

Daca entitatea inspectatd nu a prezentat in termenul stabilit careva obiectii, se
considera cd aceasta nu are obiectii la Rapoartele individuale de inspectie.

4.3.Raportul misiunii de inspectie per raion

4.3.1 Aspecte generale
1) Dupa finalizarea tuturor Rapoartelor individuale de inspectie si asigurarea
validarii/nevalidarii cererilor supuse verificarilor, seful echipei de inspectie/sau
persoana desemnatd de seful directiei intocmeste Raportul — misiunii de
inspectie per raion.

2) Raportul misiunii de inspectie per raion reprezintd un raport generalizator,
care include sumarul/sinteza datelor si constatarilor din Rapoartele individuale
de inspectie, intocmite in cadrul unei misiunii de inspectie efectuate la
structura teritoriald de asistentd sociald.

3) Raportul misiunii de inspectie per raion trebuie sa corespunda urmatoarelor
cerinte:

a. complet, adica sa contina toate constatarile si datele generalizate, care se
contin in Rapoartele individuale de inspectie;

b. obiectiv, ceea ce presupune sa fie echilibrat, fara distorsiuni, pentru a nu
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crea suspiciuni privind credibilitatea si independenta
inspectorului/inspectorilor responsabili de efectuarea misiunii de inspectie;

c. accesibil, ceea ce presupune utilizarea unui limbaj cat mai clar si mai
simplu pentru a fi usor citit si de inteles de beneficiarii raportului. Trebuie
sa fie fara echivoc, logic si sa nu ofere posibilitatea unor interpretari
eronate.

d. oportun, ceea ce presupune respectarea termenului de elaborare, fara
intarzieri si calitativ;

e. convingator, ceea ce presupune prezentarea concludenta si exacta a
rezultatelor inspectiilor individuale, iar concluziile si recomandarile din
raport trebuie sa fie sustinute cu probe de inspectie suficiente si adecvate.

4) Raportul misiunii de inspectie per raion se intoCmeste in SIAAS si are 0
structura standardizata. Pentru perfectarea Raportului seful echipei de inspectie
trebuie si introducd informatia in SIAAS? si si completeze urmitoarele
rubrici:

a. Metodologia de inspectie utilizata :

— se indicd cadrul normativ utilizat in procesul de efectuare a inspectiei, inclusiv
actele normative interne ale Inspectiei Sociale;

— se reflectd informatia despre constituirea esantionului de inspectie/tintirea
cazurilor ( esantion aleatoriu simplu, in baza profilului de risc sau unui anumit
criteriu utilizat la tintirea cererilor /cazurilor inspectate).

b. Constatari si concluzii de inspectie — se reflecta sinteza iregularitatilor
constatate conform cerintelor stipulate in pct.4.3.1 din prezentul subcapitol;

C. Recomandari — se reflecta Recomandarile formulate in adresa structurii
teritoriale de asistentd sociald, in adresa altor autoritdti publice centrale si
locale. Recomandarile vor fi formulate potrivit cerintelor expuse in pct.4.3.2
din prezentul subcapitol.

5) Raportul misiunii de inspectie per raion va contine doud Anexe, care se
generalizeazd in mod automat si contin datele generalizate privind rezultatele
inspectiei.

4.3.2 Constatarile si concluziile din Raportul misiunii de inspectie per raion
1) Fiecare constatare si concluzie expusa in Raport trebuie sa includa
urmatoarele elemente de baza:

a. Criteriul: Ce ar trebui sa fie? — criteriul este stipulat in cadrul normativ si
reprezinta ceea ce urmeaza sa respecte partile antrenate in procesul de acordare
si plata a prestatiilor sociale.

b. Conditia: Ce este? — Conditia reprezinta ceea ce inspectorul constatd in
realitate 1n rezultatul verificarilor efectuate, reflectand starea reala a lucrurilor,
in cazul ca acestea nu corespund criteriilor.

\ Exemplu :

23Tn SIAAS se acceseazd, consecutiv: boxa ,,Lista planuri” de pe interfata modului din SIAAS;
planul de inspectie pentru misiunea respectiva si functia ,,Raportul per raion”.
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Criteriul: Tn conformitate cu pct.42 din Regulamentul cu privire la modul de
stabilire si plata a ajutorului social ,,Solicitantul ajutorului social are
obligatia sa comunice in scris reprezentantului directiei/sectiei asistenta
sociala si protectie a familiei orice modificare intervenita in informatia
declarata initial in cererea de acordare a ajutorului social, in termen de 10
zile de la data la care a intervenit modificarea.”

Conditia:  Prin urmare, in cazurile modificarii veniturilor salariale a
membrilor familiei, solicitantul/beneficiarul are obligatia sa comunice
modificarile intervenite reprezentantilor structurilor teritoriale de asistenta
sociala, prin prezentarea lunara a certificatului de salariu, ceea ce de fapt nu
s-a realizat. Astfel, verificarile efectuate au constatat ca in 50 cazuri,
beneficiarii de AS si APRA nu au prezentat documentele privind modificarea
veniturilor salariale .

c. Efectul: Consecintele rezultate din nerespectarea cadrului normativ;

Exemplu: Per total, pe cele 50 cazuri constatate de inspectie, au fost achitate
necuvenit plati de AS si /sau APRA in suma totala de 25,0 mii lei.

d. Dupa posibilitate, inspectorul poate include in constatdri si urmatorul
element:
- cauza: identificarea factorilor care au stat la baza admiterii unor
incalcari ale prevederilor legale. Acest element va servi drept temei pentru
formularea recomandarilor privind masurile ce urmeaza a fi luate de entitate
in vederea Tmbunatatirii proceselor operationale legate de acordarea
prestatiilor sociale

2) Constatarile si concluziile de inspectie se vor perfecta pentru fiecare
tip/subtip de iregularitate si se vor reflecta in Raport in forma descrescanda
reiesind din numarul si impactul financiar al iregularitatilor, cu indicarea
responsabilului pentru producerea acestora.

3) Constatarile si concluziile de inspectie care se refera la suspiciuni de frauda
privind acordarea prestatiilor sociale se vor descrie intr-o forma mai
detaliata.

4.3.3 Recomandarile de inspectie din Raportul misiunii de inspectie per raion

Recomandarile Tnaintate Tn Raportul misiunii de inspectie per raion trebuie sa reiasa
din sinteza constatarilor si concluziilor privind deficientele existente in procesul de
stabilire si plata a ajutorului sociala si ajutorului pentru perioada rece a anului si sa fie

a) orientate spre inlaturarea cauzelor ce duc la neajunsuri sau deficiente in
managementul institutiei la componenta respectiva de activitate;

b) clare, concise, simple dupa formad si detaliate dupa continut, pentru
intelegerea lor;

C) practice (executate in limitele stabilite, tinandu-se cont de restrictiile
normelor de drept);
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d) orientate spre rezultatele care pot fi evaluate si formulate in asa mod, incit sa
poata fi monitorizata realizarea lor.

Termenele de implementare a recomandarilor vor fi stabilite in functie de
complexitatea acestora:

v 3 luni calendaristice — pentru Recomandari de o complexitate mica sau
medie;

v 6 luni calendaristice — pentru Recomandari complexe. In caz ca DASPF va
prezenta un Plan de actiuni privind implementarea recomandarilor
Tnaintate de IS, Tn care va stabili un alt termen decét cel indicat Tn Raport,
acesta va fi luat in consideratie in procesul de monitorizare a
implementarii recomandarilor.

4.3.4 Comunicarea cu entitatea referitor la Raportul misiunii de inspectie per
raion

1) Seful directiei va decide privind necesitatea remiterii proiectului Raportului
misiunii de inspectie per raion catre structura teritoriala de asistenta sociala,
pentru cunostinta si expunea obiectiilor pe marginea lui, in baza unui document
oficial, solicitdndu-se prezentarea obiectiilor si comentariilor, in regim de
lucru, sau Tn scris, in termen de 5 zile. Daca entitatea inspectata nu a prezentat
in termenul stabilit careva obiectii, se considera ca aceasta nu are obiectii la
Raport.

2) In cazul in care DASPF a prezentat obiectii, seful echipei de inspectie este
obligat sa le examineze. Concomitent, acesta va intocmi o Nota informativa in
care vor fi reflectate obiectiile entitatii, opinia echipei de inspectie pe marginea
lor, acestea fiind luate in consideratie Tn procesul de definitivare a Raportul
misiunii de inspectie per raion.

3) Raportul misiunii de inspectie per raion se semneaza de catre seful 1S, seful
Directiei inspectia prestatiilor sociale si echipa de inspectie si se remite
structurii de asistenta sociala teritoriale verificate, MSMPS, altor autoritati
publice centrale si locale.

4.3.5 intocmirea dosarului de inspectie

Dupa finalizarea misiunii de inspectie, inspectorul trebuie sd Tntocmeasca dosarul de
inspectie, care va include: raportul misiunii de inspectie per raion, scrisoarea de
remitere a acestuia, obiectiile entitatii pe marginea Raportului intocmit, probele de
inspectie colectate, alte acte relevante. La intocmirea dosarului inspectorul va respecta
Standardul nr.8 ,,Dosarul de inspectie” din Standardele de Inspectie, aprobate prin
ordinul sefului Inspectiei Sociale nr.122 din 29.12.2017.

CAPITOLUL V. Monitorizarea implementarii recomandarilor de
inspectie

5.1 Aspecte generale

Un obiectiv esential al activitatii Inspectiei Sociale este de a reduce numarul
iregularitatilor stabilite in procesul de inspectie de a contribui la recuperarea AS si /sau
APRA achitat necuvenit beneficiarilor. Un instrument eficient utilizat pentru realizarea
acestui obiectiv il constituie implementarea in cadrul Inspectiei Sociale a unui proces
de monitorizare a implementarii recomandarilor inaintate in cadrul misiunilor de
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inspectie.

Monitorizarea implementarii recomandarilor reprezintd un proces aferent activitatii de
inspectie si Incorporeaza activitati structurate din punct de vedere logic, organizate in
cadrul Inspectiei Sociale in vederea:

» urmaririi i aprecierii actiunilor Intreprinse de catre entitate privind remedierea
deficientelor/abaterilor constatate de inspectie, inclusiv privind recuperarea
mijloacelor publice achitate necuvenit unor beneficiari;

» evaludrii impactul activitatii de inspectie si contribuirea la imbunatatirea
mecanismului de acordare AS si/sau APRA.

Procesul de monitorizare a implementarii recomandarilor de inspectie incorporeaza
urmatoarele proceduri:

1) monitorizarea nivelului de implementare a recomandarilor de inspectie, in baza
informatiei prezentate de entitate, sau a informatiei introduse in SIAAS;

2) controlul ulterior (follow up) cu deplasarea la entitate, obiectivele caruia includ
revizuirea totala sau partiald a modului, in care entitatea verificata a
implementat recomandarile de inspectie, cu colectarea probelor
corespunzatoare ce demonstreaza acest fapt.

5.2 Monitorizarea nivelului de implementare a recomandarilor de inspectie

1) Obiectul supus monitorizarii il constituie:

v" Raportul individual, care contine recomandarile Thaintate per caz inspectat;
v" Raportul misiunii de inspectie per raion, care contine recomandarile ce vizeaza
imbunatatirea managementului per ansamblu a entitatii verificate.

2) Monitorizarea implementarii recomandarilor Inspectiei Sociale este pusd in sarcina
unui angajat din cadrul subdiviziunii de inspectie, care efectueaza urmatoarele
activitati:

v analizeaza si generalizeaza informatia parvenitd de la entitatile inspectate
privind actiunile intreprinse In vederea implementdrii recomandarilor de
inspectie;

v  analizeazd informatia inclusd de entitate in SIAAS si genereaza prin
intermediul aplicatiei Rapoartele privind nivelul de implementare a
recomandarilor?,

3) In dependenta de nivelul de implementare, se disting recomandari:
v" implementate — informatia prezentata de catre entitatea verificata/alte organe si
institutii vizate in Raportul de inspectie atesta faptul ca au fost intreprinse
masurile necesare in vederea realizarii recomandarii;

v'implementate partial — informatia prezentata de catre entitate nu este completa
(fie nu sint anexate documentele confirmative, fie masurile intreprinse nu sint
suficiente, fiind doar initiate unele proceduri);

24 Actualmente activitatea respectiva va fi realizatd in paralel cu tinerea in format Excel a informatiei
privind nivelul de implementare a recomandarilor. Procedura de raportare a implementarii
recomanddrilor prin intermediul SIAAS va implementata treptat, concomitent cu implementarea
obligativitatii raportarii masurilor intreprinse de catre entitati prin intermediul SIAAS.
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v' neimplementate - entitatea n-a prezentat nici o informatie care ar atesta
intreprinderea unor masuri in vederea conformarii la recomandarile Tnaintate sau
actiunile intreprinse nu sint adecvate.

4) Responsabilul de monitorizare, in termen cel mult 5 zile de la data remiterii
Raportului misiunii de inspectie per raion in adresa entitatii perfecteaza dosarul de
monitorizare, in care se vor include:

v Raportul misiunii de inspectie per raion/ informatia despre rapoartele
individuale;

v’ copia scrisori de remitere in adresa entitatii a Raportului misiunii de
inspectie per raion/rapoartelor individuale;

v' informatia parvenitd in adresa Inspectiei Sociale de la entitate privind
masurile intreprinse pe marginea recomandarilor naintate;

v' altd informatie relevanta.

5) Responsabilul de monitorizare tine Registrul de evidenta a Rapoartelor de inspectie
aflate la monitorizare, potrivit Anexei nr.5. Rubricile 1-4 din Registru se
completeaza in termenul prevazut pentru perfectarea dosarului, iar rubricile 5-8 se
completeazd si actualizeazd cu informatia necesara pina la data de 05 a lunii
premergatoare.

6) In termen de pini la 10 zile, responsabilul de monitorizare analizeaza si
generalizeaza datele parvenite de la entitatea vizata privind masurile intreprinse de
entitate, cu intocmirea Informatiei generalizatoare in format electronic potrivit
Anexei nr.6.

7) Complementar Informatiei generalizatoare, responsabilul de monitorizare tine
evidenta sumelor dispuse spre restituire potrivit Anexei nr.7. Informatia respectiva
se generalizeaza pind la data de 05 a lunii premergatoare, cu prezentarea cétre seful
Inspectiei Sociale. La solicitare informatia generalizata se prezinta MSMPS.

8) In caz de neimplementare sau implementare partiald a recomandarilor Inspectiei
Sociale n termenii stabiliti in Raportul de misiune, de catre responsabilul de
monitorizare se vor realiza urmatoarele actiuni:

v’ contactarea si comunicarea telefonica cu responsabilii din cadrul entitatii
vizate;

v informarea in scris a conducerii entitatii, sau la necesitate a organului ierarhic
superior pentru luare de atitudine.

9) Responsabilul de monitorizare trebuie sa analizeze nivelul de implementare a
recomandarilor de inspectie, intocmind urmatoarele documente, care sunt
coordonate si contrasemnate de seful directiei si prezentate spre aprobare sefului
IS:

a. Nota—raport privind neimplementarea recomandarilor de inspectiei de catre
entitate. Acest document se intocmeste la necesitate, in cazurile cind:
v' entitatea refuza prezentarea informatiei privind implementarea recomandarilor,
inclusiv despre restituirea platilor de AS si/sau APRA achitate necuvenit;
v' informatia prezentata nu este credibild/pertinenta;
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v' entitatea nu a Intreprins nici o masura de implementare a recomandarilor de
inspectie, in termenele stabilite de IS.

b. Nota—raport privind rezultatele analizei nivelului de implementare a
recomandarilor de catre structurile teritoriale de asistenta socialda. Documentul
respectiv se va intocmi la finele anului de gestiune ( situatia din 25.12. a.c) si
va contine o analizd privind masurile intreprinse de entitati in vederea
implementarii recomandarilor de inspectie, potrivit datelor rezultate din
Anexele nr.5, nr.6 si nr.7. Acest document va include informatia despre
numarul de rapoarte, recomandari si nivelul de implementare a acestora:

v' pentru anul curent de gestiune, inclusiv pentru cele cu termenul expirat de
realizare;

v’ pentru anul anterior, termenul de implementare a cdrora expira in anul
curent.

Informatia din Nota—Raport este utilizatd la intocmirea Raportului anual de
activitate al IS, precum si poate servi drept temei pentru planificarea misiunilor de
inspectie pentru anul premergator, in cadrul entitatilor cu un nivel redus de
implementare a recomandarilor inaintate de IS.

5.3 Verificarea implementarii recomandarilor de inspectie la entitati

a. Verificarea implementdrii recomandarilor, cu deplasarea la sediul entitdtii, se
realizeaza in cadrul:
i. actiunilor de verificare inopinate, desfasurate de catre responsabilul de
monitorizare, sau echipa de inspectie;

ii.  misiunilor de inspectie planificate Tn Planul anual a misiunilor de inspectie.

b. Pe parcursul anului seful Inspectiei Sociale este in drept de a initia actiuni inopinate
de wverificare a implementdrii recomandarilor. Acestea sunt desfasurate de
responsabilul de monitorizare/sau de catre echipa de inspectie, la decizia seful IS.
Actiunile respective se initiazd in temeiul Notei—raport Tntocmite potrivit cerintelor
stipulate Tn pct.5.2.

Dupa acceptarea Notei—raport de catre seful Inspectiei Sociale, se va intocmi Ordinul
de misiune, in care se indicd entitatea unde se va efectua actiunea de verificare,
Raportul de inspectie care incorporeaza recomanddrile supuse verificarii, durata
actiunii.

c. La initierea misiunii de verificare/inspectie de catre echipa de inspectie se va
solicita de la responsabilul de monitorizare prezentarea unei informatii generalizatoare
referitor la masurile intreprinse de catre entitate in vederea remedierii
deficientelor/abaterilor constatate in cadrul misiunii anterioare, inclusiv referitor la
restituirea sumelor achitate nejustificat de AS si /sau APRA. Dupa necesitate, seful
echipei de inspectie solicita de la responsabilul de monitorizare punerea la dispozitie a
dosarului de monitorizare sau a unei informatii din dosar.

d. In cazurile cind verificarea implementarii recomandarilor se va efectua de catre
responsabilul de monitorizare, acesta dupa necesitate, va solicita suportul sefului
Directiei si/sau a echipei de inspectie care a elaborat recomandarile, in vederea
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obtinerii unei abordari unice vizavi de recomandarile inaintate.

v Pe parcursul desfasurarii actiunilor de verificare/ misiunii de inspectie,
echipa de inspectie, sau responsabilul de monitorizare:

v’ verificdi masurile intreprinse de catre entitate in vederea implementarii
recomandarilor de inspectie, inclusiv analizeazd cauzele/motivele
neexecutdrii lor, cu documentarea corespunzatoare a acestora;

v' analizeaza situatia per beneficiar privind cazurile de nerestituire a sumei AS
si/ sau APRA, potrivit recomandarilor inaintate anterior de catre Inspectia
Socials;

v’ selecteaza si inspecteaza un esantion de cereri, in vederea evaluarii
impactului recomandarilor raportate ca implementate asupra procesului de
acordare a prestatiilor sociale.

e. La intocmirea Raportului privind implementarea recomandarilor Inspectiei Sociale,
persoana responsabila de elaborare se va conduce de pct.4.3 din capitolul ,,Raportarea
rezultatelor misiunii de inspectie”.
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Anexa.l

R-nul
FISA DE CONTROL
din 20
Inspectia Sociala a examinat informatia indicata in cererea pentru acordarea AS si APRA nr. din data de
a familiei solicitante/beneficiare , adresa , Str. tel.
Q 1. Solicitantul si familia acestuia locuiesc la adresa juridica indicata in cerere?
1.Da 2.Nu
DACA NU la Q1. Unde s-a mutat solicitantul?
1. Nu se cunoaste
2. Solicitantul este 1n strainatate
3. Solicitantul se afla in aceeasi localitate
4. Alta situatie. Care?
Q 2. Prezenta in gospodarie a persoanelor care se regisesc in cererea pentru acordarea ajutorului social
Nr. Nume Prenume IDNP Anul nasterii Ce statut occupational detine? Studiile
ord. Potrivit datelor din | Potrivit datelor
B Potrivit datelor cerere declara’Fe_Tn_cadruI
Potrivit datelor declarate in vizitel
din cerere cadrul vizitei
1 2 3 4 5 6 7 8
1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
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Nr. Conform cererii Persoana este Daca ,,NU” la col.12
ord. prezenta in gosp.?
Absent Peste hotare
Da Nu Persoana este plecata de Motivul absentei
mai mult de 10 zile?
Da Nu
1 9 10 11 12 13 14 15
1.
2.
3.
4,
5.
6.
7.
8.
Q3. Exista alte persoane care locuiesc in aceeasi locuinti (resedintd) mai mult de 10 zile si care nu sunt indicate Tn lista de mai sus?
1. Da 2. Nu
Daca ,,DA” se completeazi urmatorul tabel:
Nr/ Numele Prenumele IDNP Anul nasterii | Relatia de rudenie cea mai apropiati cu unul dintre | Perioada aflirii in
0 membrii familiei beneficiare gospodairie
1. Fiu/fiicd; 2. Parinte; 3. Frate/sora; 4. Sot/sotie; (daca este posibil de
5. Concubin/concubina; 6. Alta relatie de rudenie; documentat)
7. Nu exista relatii de rudenie cu nici un membru
1.
2.
3.
4,
5.
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Tabelul Q4. Tntr-o gospodirie locuiesc mai mult de o familie? Dacii ,,Da” se evalueazii criteriile / motivele care stau la baza

evidentierii acestui fapt:

Nr/ Criterii de evaluare 1.Da 2.Nu 3. Nu e cazul (nu detin
0 bunul/serviciul)

1. Exista decizia comisiei locale privind locuirea intr-o gospodarie a doua sau mai

multe familii
2. Locuiesc in case diferite, sau daca locuiesc in aceiasi locuinta folosesc intrari

separate
3. Au bugete separate
4. Au bucatarii separate, dar daca au aceeasi bucitarie, fiecare familie are aragazul

si plita sa
5. Au contoare separate, iar dacd au acelasi contor, achitarea serviciilor comunale

se Tmparte ntre familii;
6. Péstreaza separat alimentele
7. Au sobe de incilzire separate
8. Vecinii confirma ca familiile locuiesc separat
9. Sotii se afld 1n divort si au relatii tensionate
10. | Evaluare finali: Locuiesc separat familiile dintr-o gospodarie?:
Tabelul Q.5 Exista persoane in familie care primesc pensia alimentara? Daca ,,Da” se completeazi urmatorul tabel:
Nr/ | Nume Prenume IDNP Anul 1. Are copiicu | Daca DA la boxa nr.5
0 nasterii care loculssfe 2. Cati dintre o1,

in gospodarie?
2.1. Aupani | 2.2. Auintre 18 si | DACA 2.1 SAU 2.2>0, DACA LA 3
la 18 ani? 23 ani si frecven- | 3. Pentru cati dintre ei NUMARUL ESTE
Da Nu teazd o institutie | primeste pensie alimen- | MAI MARE DE 0,
de tara? Daca pentru nici 4. Care este suma
invatamant? unul se trece 0. lunara primita?

1.
2.
3.
4,
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Tabelul Q6: Datele despre proprietatea si caracteristicile locuintei detinute de beneficiarul AS si APRA si

membrii familiei se indica in urmaétorul tabel:

SIASS

Cerere

Familia dumneavoastra detine... (Daca
raspunsul este 0, treceti ()

Bovine/cabaline

Porcine

Oi

Capre

Cate odai locuibile familia
dumneavoastri ocupa?

Gospodaria utilizeaza gazul? 1. Da 2. Nu 1. Da 2. Nu 1. Da 2.Nu
Care este sursa principala a apei calde in | 1. Retea publica 2.Boiler electric 1 . Retea publica 2. Boiler electric | 1. Retea publica 2. Boiler electric
locuinta? sau gaz sau gaz sau gaz
3. Boiler cu lemne 4. Apa calda 3. Boiler cu lemne 4. Apa calda lip- | 3. Boiler cu lemne sau | 4. Apa calda
sau carbune lipseste sau carbune seste carbune lipseste
Familia dumneavoastra detine in 1. Da 2. Nu 1. Da 2.Nu 1. Da 2.Nu
proprietate o alta casd/apartament?
Dacd DA, Tipul: 1.Apartament/casa 2.Vild de odihna | 1.Apartament/casa 2. Vild de odihnd | 1. Apartament/casa 2. Vila de odihna
Amplasarea: 1.sat 2.orasel 3. oras 1.sat 2.orasel 3.oras 1.sat 2. orasel 3. oras
Familia dumneavoastri detine garaj? 1. Da | 2.Nu 1. Da | 2.Nu 1. Da | 2.Nu
Familia dvs. detine oricare din 1. Da 2. Nu DACA DA, 1. Da 2.Nu | DACA DA, cate? | 1. Da 2.Nu DACA DA,
urmatoarele lucruri: cate? cate?
a. antena parabolica 1. Da 2. Nu 1. Da 2. Nu 1. Da 2. Nu
b. calculator 1. Da 2. Nu 1. Da 2. Nu 1. Da 2. Nu
c. vehicul 1. Da 2. Nu 1. Da 2. Nu 1. Da 2. Nu
d. cuptor cu microunde 1. Da 2. Nu 1. Da 2. Nu 1. Da 2. Nu
€. masina de spalat automata 1. Da 2. Nu 1. Da 2. Nu 1. Da 2. Nu
f. videocasetofon/DVD player 1. Da 2. Nu 1. Da 2. Nu 1. Da 2. Nu
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Alte constatari:

Cine a raspuns la intrebarile din fisa de control?

Beneficiar/ Solicitant

Nume /Prenume Semnitura
Inspector social
Nume/Prenume Semnatura
Reprezentant DASPF/ APL
Nume/Prenume Functia Semnatura
Nume/Prenume Functia Semnatura

67



Informatie

Anexa nr.2

privind drepturile detinatorului de teren asupra terenurilor agricole din
intravilanul si extravilanul localitatii, precum si cele luate/transmise in arenda.

In temeiul Ordinului Sefului Inspectiei Sociale nr.
privind desfasurarea misiunii de inspectie la DASPF
, detinand functia de

prezenta inginerului cadastral din cadrul primariei

din

, subsemnatul

in

dlui/dnei

, am verificat corectitudinea datelor reflectate Tn

certificatul despre proprietatea asupra terenurilor detinute, eliberat de Primaria

comunei/satului

(nr.

data ) potrivit

nscrierilor din Registrul Funciar

, pentru urmatoarele persoane:

1. :

anul nasterii , IDNP

loc. )

str.

Tipul terenului Potrivit datelor Potrivit datelor din | Modificari
certificatului eliberat Registrul cadastral
= L 2
- o= — = —

§5355 8 §5455 |8 §5 'S
EZ s =585 | EZ s 185 | E3 =
SO8SEMES | 5085E| 32|52 | 8¢
S LEIETE 08 | 2L2E35103 | =228 | 0E

1. Teren de langa casa
(gradini) (total a) si b)):

a) in intravilanul comunei/
satului

b)extravilanul comunei/satului

2. Teren agricol detinut,

inclusiv:

2.1 Teren transmis in arenda

2.2 Teren luat in arenda

Responsabil de Tntocmirea notei:

A luat cunostinta:

Numele, prenumele

(semnétura)

Numele, prenumele, functia detinuta

(semnétura)

Data semnarii
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Anexa nr.3

Modelul demersului/scrisorii de solicitare a datelor de la entitaiti

Dlui/Dnei
Seful DASPF

In cadrul verificarii corectitudinii acordarii AS si/sau APRA dlui / dnei , domiciliat in s.

-r-nul cererea nr. s-a constatat ca in dosarul solicitantului lipseste
certificatul de salariu de la locul de munca eliberat pentru persoana indicatd/ sau membrul familiei dl/dna
(sau certificatul anexat in dosar nu include informatia referitor la ).

In acest context, Inspectia Sociald, in temeiul prevederilor pct.10 (1) din Regulamentul privind
organizarea si functionarea Inspectiei Sociale, aprobat prin Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr.
802 din 28 octombrie 2011, solicita sa asigurati prezentarea certificatului de la locul de munca privind
salariul net achitat pentru perioada dlui/dnei ,IDNP

Solicitdm ca documentul respectiv sa fie transmis in termen de 5 zile lucratoare (pana la ----- ) sefului
Directiei responsabile de efectuarea misiunii de inspectie.

Sef Inspectia Sociala

Dlui/Dnei
Seful

Prin prezentul demers, Inspectia Sociala, in temeiul prevederilor pct.10 (1) a Hotaririi Guvernului
nr.802 din 28.10.2011 cu privire la instituirea Inspectiei Sociale, solicita o informatie privind salariul
net achitat Tn perioada dlui ( IDNP ).
Datele furnizate de catre Dvs. sunt necesare la determinarea eligibilitatii familiei mentionate

privind stabilirea dreptului la ajutor social si sau ajutor pentru perioada rece a anului.

In cazul cand salariul net achitat persoanei mentionate a constituit ”O” lei pentru unele luni din
perioada solicitata, rog sa indicati cauzele acestei situatii, cu anexarea documentelor pertinente (ordinul
aflarii in concediu din cont propriu, somajului tehnic,etc).

Totodata, va aducem la cunostinta ca Inspectia Sociald este inregistratd in calitate de operator de date
cu caracter personal prin Decizia sefului Centrului National pentru Protectia Datelor cu Caracter
Personal nr. DD- 1368512430165 din 14.05.2013.

Solicitam ca informatia sa fie transmisa pina la data de , prin intermediul faxului si a serviciilor
postale.

Sef Inspectia Sociala
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Anexa nr.4

ACT DE CONSTATARE (Proces verbal de control)

Aprob:
Angela Chirilov
Sef Inspectia Sociala

(semnatura)
(data)
Nr. din
Comuna
Raionul
Noi  reprezentantii  Inspectieci ~ Sociale  dna/dl inspector,
dna/dl inspector cu participarea reprezentantilor Directiei Asistenta Sociala
si Protectia Familiei din raionul ,
dna/dl

(numele, prenumele) (functia)
am intocmit prezentul Act de constatare privind documentarea urmatoarelor circumstante:
1. In timpul vizitei la domiciliu in cadrul misiunii de inspectie privind inspectarea modului de

aplicare corecta si unitara a legilor si altor acte normative ce reglementeaza acordarea ajutorului social,
ajutorului pentru perioada rece a anului si a serviciilor sociale, membrii comisiei au constatat ca
beneficiarul cererea nr. din data :

2. Din afirmatiile date personale (
(numele prenumele)

familia beneficiara de prestatii sociale

3. Actul de constatare (procesul-verbal de constatare) este intocmit in scopul aplicarii legislatiei in
vigoare, n raport cu beneficiarul de ajutor social ce este lipsa de la domiciliu.

Membrii echipei de verificare :

(numele, prenumele) (functia) (semnatura)

(numele, prenumele) (functia) (semnatura)

Persoane terte (care si-au exprimat acordul privind semnarea documentului)
/
(numele, prenumele (semnitura)
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Registrul de evidenta a Rapoartelor misiunilor de inspectie per raion aflate in regim de monitorizare in anul 20__

Situatia la data de

Data scoaterii de la
Nr. scrisorii de nr. de recomandiri aflate la monitorizare monitorizare, nr.
ZI/L' remitere a Denumirea Raportului documentului
Raportului Total implemen | neimpleme | Implementate
recomandari | tate ntate partial
1 2 3 4 5 6 7 8
Total | X X X

Tntocmit de citre

(numele, prenumele, functia,)

Anexa nr.5
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Anexa nr.6

Formularul pentru urmaérirea implementarii recomandarilor de inspectie

Informatie generalizati referitor la masurile intreprinse de entititi in vederea implementirii recomandarilor inaintate potrivit Raportului
”»

Entitatea responsabila

Situatia la data de

Recomandari —___inclusiv:___implementate, _ neimplementate, _ implementate partial

Nr.d/o | Continutul recomandairii nr. scrisorii Actiunile intreprinse de citre entitate potrivit Actiuni realizate de catre Comentarii/concluzii

parvenite/ data | scrisorilor parvenite la Inspectia Sociala responsabilul de monitorizare

contactarea telefonica, scrisori
de informare/sesizare, actiuni
de inspectie)

1 2 3 4 5 6

Concluzii:

intocmit de ciitre

(numele, prenumele, functia, semndtura)
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Registrul privind evidenta recomandarilor inaintate in baza rapoartelor individuale

Raportul misiunii de inspectie per raion nr. __din__

(Structura teritoriald de asistenta sociald)

Situatia la data de

Anexa nr.7

Recomandari Recomandari
.. _ .. . rivind L TOTAL RATA
Recomandari privind restituirea plagilor privind P Alte tipuri de - -
) A asigurarea .. recomandari rambursari
de AS si APRA Incetarea SR recomandari .
= revizuirii inaintate lor
platilor "
cerern
N 3
/ 8 @
o| B L [ = g ol & 2 I
> "Es‘ et pla~] S *C—U‘ o] o +
— < ho) e} +— >
c 5 = & S| = 3z L || 3 5 =
S .2 o = < S| @ o) ] g | 2 c | O ) c | =| © o Q
3 5 S |les| 8 |=s |5 || g8 |8 8 S| 8|5 | 8|S |5 |8 % |3 > |
S g > el S e (&) e o o = = = = O = = 3] =| © =t ber]
o, — = [ =3 (&) = Q st — [} —_ O (&) = O (&) 1 [
) I D | — 7] X n O o @ () 38 [ X © [ X - IS
=) o < () | » c X c X ) c X ) | < o —
c o= [@)) = () — = D (= [«B] () (= [«B] () |_ <
o ber] = c <S| © c c = ]
3 = g c| § 2le = |6
o = = 3 Flg | ©
o
H
1|2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 | 20 21 22 | 23

intocmit de ciitre

(numele, prenumele, functia,)
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