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RAPORT DE CONTROL PLANIFICAT

privind modul de aplicare corecti si unitari a legilor si a
altor acte normative care reglementeazi acordarea ajutorului social si
ajutorului pentru perioada rece a anului de citre Structura Teritoriali de
Asistenta Sociald Soldinesti din cadrul Agentiei Teritoriale de Asistenti
Sociald Centru-Est



1. Profilul misiunii de control

1. Entitatea controlati

Structura teritoriald de asistentd sociald din raional
Soldanesti

or. Soldénesti, str. Pécii, nr. 13;
Tel.: (0272) 259 04; (0272) 253 03;
stas.soldanesti@siaas.gcov.md

2. Echipa Inspectoratului Social de Stat
Sefa Dir Alina Dascov

Violina Rusu

Elena Plesco

Maxim Tabacari

Diana Andrusceac

Prenume Nume
Victoria Prisacari

Dina Tulbea

4 Principalele caracteristici ale controlului

20.03.2024
26.07.2024

Controlul planificat asupra modului de aplicare corectd §i unitard a X
cadrului legal - normativ privind acordarea ajutorului social si
ajutorului pentru perioada rece anului

Control inopinat in urma unei sesizdri/ plangeri/ altei informafii
relevante despre un incident sau eveniment semnificativ

| Altele:




IL Prezentare generali

Misiunea de control privind modul de aplicare corectd si unitard a legilor si a altor acte normative
care reglementeazd stabilirea si acordarea prestatiilor sociale de cétre Structura teritoriald de
asistentd sociald Solddnesti (in continuare STAS Soldanesti), s-a realizat in temeiul ordinelor
directoarei Inspectoratului Social de Stat si In conformitate cu Planul de activitate al Inspectoratului
Social de Stat pentru anul 2024, avind stabilite urmétoarele obiective:

evaluarea conformitidtii modului de acceptare, examinare si procesare a cererilor solicitantilor de
ajutor social si ajutor pentru pericada rece a anului de cétre asistentii sociali din cadrul STAS
Soldénesti;

stabilirea cazurilor de fraudd si eroare in procesul de acordare si platd a prestatiilor sociale, ca
rezultat al declaririi unor informatii eronate de citre beneficiari, precum si al neexercitdrii
corespunzétoare a atributiilor functionale de cétre angajatii STAS Soldénesti;

identificarea solutiilor de remediere a deficientelor constatate In procesul de stabilire si platd a
prestatiilor sociale prin inaintarea recomandarilor de control;

verificarea modului de implementare a prevederilor actelor normative in procesul de
inregistrare/evidentd/scoatere din evidentd a somerilor Inregistrati [a SOFM Soldanesti;

stabilirea corectitudinii aplicdrii prevederilor legale privind antrenarea somerilor beneficiari de
prestatii sociale in activitdfi de interes comunitar.

Baza legala de reglementare

Verificarea modului de stabilire si acordare a prestatiilor sociale de cétre STAS Soldénesti, s-a
desfasurat in conformitate cu:
= Legea cu privire la ajutorul social nr. 133 din 13.06.2008;
= Regulamentul privind organizarea $i functionarea Inspectoratului Social de Stat, aprobat prin
Hotarfrea Guvernului nr. 802 din 28.10.2011;
= Regulamentul cu privire la modul de stabilire si platd a ajutorului social, aprobat prin Hotérirea
Guvernului nr. 1167 din 16.10.2008 {in continuare Regulament),
® Ordinul Ministrului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei nr. 208 din 22 decembrie 2015 ,,Cu
privire la aprobarea standardelor de prestare a serviciilor pentru structurile teritoriale de asistentd
sociald, Ghidurilor si Metodologiei pentru implementarea standardelor de prestarea serviciilor de
citre structurile teritoriale de asistentd sociald”.
= Standardele de inspectie, aprobate prin Ordinul sefului Inspectiei Sociale nr. 122 din 29 decembrie
2017,
s Instructiunea-cadru referitor la implementarea Acordului de cooperare In cadrul Programului de
ajutor social anexat la Ordinul Ministerului Sanatitii, Muncii si Protectiei Sociale nr. 816/1 din

28.06.2018.



Sfera de abordare a controlului. Proceduri si tehnici de colectare a probelor de control

Subiectii controlului, au fost selectati In conformitate cu prevederile Legii cu privire la ajutorul
social nr., 133 din 13.06.2008, art, 5, Lit. c), e), f) si ale Hotdrdrii Guvernului nr.1167 din
16.10.2008, pct. 3, 1it. ¢), ), ), g), h), vizand In mod special: familiile care au In componenta
membri cu statut de eligibilitate:

a) someri;
b) persoand, care ingrijeste un membru/membri ai familiei, conform concluziei medicale
a IMSP;

¢) persoand, care realizeazd venituri provenite din salarizare;

d) persoand, care desfagoard o activitate de antreprenoriat;

¢) persoand, care realizeazd venituri provenite din activititi legate de folosirea
terenurilor agricole,

In cadrul misiunii de control au fost supuse verificirii 295 de cereri pentru acordarea ajutorului
social depuse in perioada ianuarie 2021 —martie 2024 de cétre familiile care includ in componenté
membri apti de muncé, din 20 localitati/primérii ale raionului Soldénesti, dupd cum urmeaza:

or. Soldénesti — 20 cerert;

com. Cotiujenii Mari — 8 cereri;

com. Salcia — 12 cereri;

com. Climautii de Jos — 14 cereri;

com. Alcedar — 4 cereri;

com. Dobrusa — 5 cereri;

com. Vadul-Rascov — 8 cereri;

s. Réspopeni — 66 cereri;
s. Chipegca — 13 cereri;
s. Mihuleni — 3 cereri;

s, Giuzeni — 3 cereri;

s. Sestaci — 10 cereri;

. s. Oliscani — 33 cereri;
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. Cugmirca — 31 cereri;
. Glinjeni — 7 cereri;

. Cobilea — 33 cereri;

. Poiana — 12 cereri;

. Pohoarna — 2 cereri;

. 8. Samésgcani — 3 cereri;
. 8. Pércani — 8 cereri.
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fn procesul de control s-au utilizat metodele si tehnicile de colectare a probelor de control
reglementate de ,, Manualul operational privind inspectarea ajutorului social si ajutorului pentru
perioada rece a anului” aprobat prin ordinul sefului Inspectiei Sociale nr. 113 A din 29 octombrie
2018, dupi cum urmeazi:



Analiza documentelor:

Solicitarea informatiei de la angajatori cu privire la mérimea salariului net obtinut - pentru 41
persoane;

Solicitarea informatiei de la autoritétile publice locale de nivelul I cu privire la detinerea terenurilor
agricole - pentru 651 persoane;

Solicitarea informatiei de la STAS Soldanesti cu privire la compensatia pentru serviciile de
transport obtinutéa - pentru 137 beneficiari;

Solicitarea informatiei de la institutiile de Invatimint privind tipul de studii, precum si dupd caz
mirimea bursei de studii obtinute de membrii familiei beneficiare de ajutor social declarati cu
statutul ocupational ,,elev/student” — pentru 28 elevi/studenti;

Solicitarea informatiei de la Sectia ocuparea fortei de muncd Soldénesti (in continuare SOFM
Solddnesti) cu privire la aflarea la evidentd a somerilor — pentru 30 cetéfent;

Solicitarea informatiei de la STAS Soldénesti cu privire la conlucrarea cu APL in vederea incadrérii
persoanelor cu statutul ocupational ,,somer” in activitdtile de interes comunitar.

Confirmarea:

efectuarea vizitelor la domiciliul a 107 familii beneficiare de prestatii sociale, fiind verificatd
corectitudinea datelor declarate in cerere, inclusiv - componenta familiei; bunistarea familiei
(obiectele durabile si utilitdfile definute), precum si modificérile intervenite pe parcurs;
compararca datelor declarate de cétre beneficiarii de prestatii sociale referitor la membrii familiei
plecati peste hotare cu datele oferite de citre Inspectoratul General al Politiei de Frontiers;
compararea datelor declarate in cererea pentru acordarea ajutorului social prin interceptarea din
SIAAS a datelor privind aflarea la evidenta ANOFM a somerilot/ membri ai familiilor beneficiare
de AS/APRA inclusi in esantionul de control;

verificarea datelor declarate in cererea pentru acordarea ajutorului social prin interceptarea din
SIAAS a datelor privind terenurile agricole detinute de cétre membrii familiilor beneficiare de AS/
APRA inclusi in egantionul de control;

confirmarea prin interceptarea din SIAAS a statutului de salariat declarat de cétre membrii
familiilor beneficiare de AS/ APRA inclusi in esantionul de control;

verificarea registrelor de inregistrare a cererilor de acordare a ajutorului social, precum $i a altor
registre aflate la evidenta asistentilor sociali comunitari privind acordarea ajutorului social §1/ sau
ajutorului pentru perioada rece a anului;

verificarea registrelor de evidentd si altor acte privind antrenarea somerilor in activitati de interes

comunitar.



1.

Constatéri, concluzii $i recomandiri

Verificérile efectuate In cadrul prezentei misiuni de control relevi cd procesul de stabilire §i platéd
a prestatiilor sociale nu a corespuns rigorilor de legalitate, fapt cauzat in mare parte de lipsa
responsabilititii unor beneficiari care au indicat In cereri date incorecte sau nu au declarat
modificdrile intervenite in informatia declaratd initial, cit si de exercitarea necorespunzitoare a
atributiilor din partea angajatilor STAS Soldinesti. In consecinti, acestea au dus atit la acordarea
ilegald din contul mijloacelor bugetului de stat a prestatiilor sociale In suma totald de 1 955 805,00
lei, ceea ce constituie 34,41 % din suma total# verificatd care constituie 5 683 278,00 lei, cit si la
stabilirea $1 acordarea ajutorului social pentru unii beneficiari in cuantum mai mic cu 58 184,00 lei.

nfe Localitates/ "} -Cereri: | Tota] | -Cereri cu . Suma supusa| :Suma | . Sumia | Valoarea -|Suma spre [ plifilor achitatef’s ‘sumei inaintate
pl"imﬁl"_i_a_'. c_un_tro_]ate ce_rer_i 4] ._q_el_'egli]_i_l:u_ proceduritor |+ _ar:'.’{ifnl&'_ neacordutd| - totali n_:.' “restituire’ “ilegal (dinz suma  spre restituire (din
! |incledri| - impact | “de control | mefustificnt] 0 w0 Inevegulilon} Ttk totaliE veriffeatd) ) - suma achitatd <
A5 financiar R IARR R ES yre s : : s s westificat)
1 lor. Soldénegti 20 18 16 429091 183951 0 183951 173396 42,87% 94,26%
com,
2 CDﬁuchii 8 3 4 156950 8039 -6698 1391 320 5,15% 64,30%
Mari
3 [com. Salcin 12 7 5 422338 15943 0 19943 17483 4,72% 87,66%
com.
4 |Climitutii de 14 14 12 150604 54109 21 54018 54109 28,39% 109,00%
LJos
5 |com. Alcedar 4 3 1 41046 500 0 560 0 1,22% 0,00%
6§  |com. Dobroga 5 3 3 78753 7265 -1i0 7155 1000 9,23% 13,76%
7 [com- Vadul- 8 7 2 177323 ns7 | w202 | siss 7157 4,15% 100,00%
Rageov
= . 572362 578602 47,74% 98,04%
8 [s. Rispopeni 66 64 61 1236153 soo152 | 17790
i &, @,
9 |s. Chipesea 13 13 11 150687 44843 -358 48490 48241 32,42% 98,76%
10 |s. Mihuleni 3 3 3 74430 20756 0 20756 17524 27,89% 84,41%
11 s, Giuzent 3 3 3 40217 21089 -1165 19924 18372 52,44% 87,12%
N o, <
12 is. Sestaci 10 5 5 149008 81849 -357 81492 81639 54,93% 99,74%
13 [s. Oliscani 13 33 30 555434 155147 -2610 152537 126306 27,93% 81,41%
14 s, Cugmirca 3 31 26 787811 264982 -9869 255113 240353 33,64% 90,71
15 |s. Glinjeni 7 7 5 165076 47950 1 47990 47990 29,07% 100,00%
16 |s. Cobilea 13 32 30 757418 151791 ~149003 337788 343566 46,45% 97,66%
- - o, BB
17 |s. Poiana 12 ¥ 12 55194 49543 31 49512 49512 89,76% 99,94
18 |s. Pohoarna 2 3 1 14641 0 -2900 -2900 0 0,00% 0,00%
19 |s. Simiscani 3 2z 2 35422 4910 0 4910 3000 13,86% 61,10%
20 |s. Piarcani 8 8 8 165688 37534 0 37534 37534 22,65% 100,00%
S TOTAL | ia9sc 298| 20| 5683278 | 1985808 | CsB1s4 | 1897621 | 1851182 | 3441% 9465%

Tabel nr. I: Pondereq plitilor achitate nejustificat §i a sumelor inaintate spre restituire pe localitdfile supuse
controfului din r-nul Solddnesti



Analiza prezentatd In tabelul de mai sus denoti ci rata de depistare a cererilor cu iregularitdti din
numdrul total al cererilor verificate constituie 93,2% (din cele 295 cereri verificate, 275 cereri
verificate contin cel pufin o iregularitate), dintre care ponderea cererilor constatate cu iregularititi
generatoare de pliti necuvenite a constituit 87,2%.

Analiza cazurilor de iregularititi depistate in procesul de inspectare a celor 295 cereri de ajutor
social denot3 existenta, in medie a 1-3 nereguli per cerere, in total fiind depistate 746 cazuri de
iregularitdti, dintre care 311 cazuri de nereguli care au generat achitarea unor plati necuvenite.

In sustinerea celor invocate se exemplificd urmatoarele deficienfe:

» Acordarea dreptului la prestatii sociale in lipsa statutului ocupational

Ca urmare a verificirilor efectuate, au fost constatate 22 cazuri! (s. Rdspopeni — 7, s. Sestaci —
2, 8. Cusmirca — 1, s. Cobilea — 35, 5. Poiana — 7), in care la depunerea cererii pentru acordarea
ajutorului social au fost declarate date eronate referitor la statutul ocupational detinut de cétre
membrit familiilor solicitante de prestatii sociale.

Astfel, Intr-un caz, echipa de control a constatat ¢, solicitanta la depunerea cererii nu se incadra
in statutul ocupational declarat ,, ingrijeste de membrul familiei care, din motive de sdndtate,
necesitd ingrijire din partea unei terfe persoane”, deoarece persoana care necesitd ingrijire
locuieste separat de familiei si nu face parte din componenta familiei.

In altele 21 cazuri familiile solicitante de prestatii sociale au indicat in cerere date eronate
referitor la statutul ocupational a membrilor familiei: ,, realizeazd venituri provenite din activitdti
legate de folosirea terenurilor agricole din extravilanul localitdtilor”, deoarece potrivit probelor
colectate in timpul controlului s-a constatat c&, membrii familiei declarati cu statutul dat nu defin
in proprietate/ folosinti teren agricol, fapt ce contravine art. 16, alin. (2) din Legea nr. 133-XVI
din 13.06.2008 cu privire la ajutorul social care prevede: ,, Solicitantul este obligat sd prezinte
informatii complete si veridice organului cu drept de stabilire a ajutorului social.”.

Acordarea ajutorului social §i ajutorului pentru perioada rece a anului in lipsa statutului
ocupational, a dus la achitarea nejustificatd a sumei de 409 044,00 lei.

» Nedeclararea modificirilor intervenite in statutul ocupational

Urmare a verificdrilor efectuate au fost constatate 13 cazuri? (com. Climdutii de Jos — I, com.
Alcedar — 1, com. Vadul-Rascov— 1, s. Rdspopeni — 2, s. Mihuleni — 1, 5. Sestaci — 1, s. Cusmirca
— 2, 5. Glinjeni — 2, 5. Cobilea - 2), in care familiile beneficiare de prestatii sociale nu au declarat
modificirile intervenite in statutul ocupational a membrilor familiei, care pe parcursul perioadei
de platd au pierdut statutul ocupational declarat in cerere, fapt ce contravine pet. 41 din
Regulament, care prevede: ,, Solicitantul ajutorului social are obligafia sd comunice in scris
reprezentantului directiei/sectiei asistentd sociald §i protectie a familiei orice modificare
intervenitd in informatia declaratd initial in cererea de acordare a ajutorului social, in fermen
de 10 zile de la data la care a intervenit modificarea.”.

! Anexd, Tabel nr, 1: Declararea eronati a statutului ocupational
 Anexd, Tabel or. 2: Nedeclararea modificirilor intervenite in statutul ocupational



Nedeclararea modificirilor intervenite in statutul ocupational, pentru 10 cazuri a dus la achitarea
nejustificati a ajutorului social in méirime de 127 741,00 lei.

> Declararea eronati/ nedeclararea modificiirilor intervenite in venitul familiei

Declararea eronatd a venitului obtinut din salarizare

In urma verificirilor efectuate au fost constatate 10 cazuri® (or. Solddnesti — 1, s. Rispopeni —
1, 5. Gduzeni — 2, 5. Sestaci — 2, s. Oliscani — 2, s. Poiana — 2, ) In care informatia prezentatd de
citre solicitant la depunerea cererilor pentru acordarea ajutorului social, cit si pe parcursul
perioadei de platd contin date eronate sau incomplete privind mérimea venitului obtinut din
salarizare. Astfel:

In 7 cazuri la cererile pentru acordarea ajutorului social au fost anexate certificate de salariu de
la locul de muncd iIn care angajatorii au indicat date eronate referitor la méirimea salariilor
obtinute de membrii familiilor beneficiare de prestatii sociale. Prezentarea certificatelor cu date
eronate referitor la venitul obtinut din salarizare pentru un caz a dus la stabilirea ajutorului social
in cuantum mai mic cu 005,00 lei, iar pentru 4 cazuri a dus la achitarea nejustificatd a ajutorului
social In sumé de 8261,00 lei.

in 3 cazuri, la depunerea cererilor pentru acordarea ajutorului social, au fost prezentate
certificate care nu reflectd informatia privind mirimea salariului net, fiind indicat doar salariul
brut, fapt ce contravine prevederilor pct. 7 [lit. b) din Regulament, care stipuleazd: “Solicitantul
prezintd actul de identitate (permisul de sedere/buletinul de identitate pentru apatrizi, eliberat
de autoritdfile competente, in cazul strdinilor specificafi la art. 2 alin. (1) al Legii nr. 274 din
27 decembrie 2011 privind integrarea strdinilor in Republica Moldova) §i copia acestuia,
certificatul privind componenfa familiei si, dupd caz, urmdtoarele acte confirmative: ... b)
certificatul de salariu de la locul de muncd, cu indicarea mdrimii salariului net. Certificatul
trebuie sd fle semnat de cdtre persoana imputernicitd de intreprindere sau de cdire
intreprinzdtor §i sd contind numdrul §i data eliberdrii...”.

Prezentarea datelor incomplete referitor la venitul obtinut din salarizare a dus la calcularea
eronati a venitului global mediu lunar al familiei, nefiind acordat ajutorul social in mérime
deplind, in suma de 241,00 lei.

2. Nedeclararea modificdrilor intervenite in venitul obtinut din salarizare

Ca urmare a verificirilor efectuate, echipa de control a identificat 20 cazuri®* (or. Solddnesti — 4,
com. Cotiuyjenii Mari — 1, s. Rdspopeni — 6, 5. Chipesca — 1, 5. Gduzeni — 1, 5. Sestaci — 1, s.
Oliscani — 3, s. Cusmirca — 1, 5. Glinjeni — 1, s. Poiana— 1) In care familiile beneficiare de ajutor
social, nu au declarat modificirile intervenite in venitul obtinut din salarizare a membrilor
angajati In cimpul muncii, fapt ce contravine pet. 41 din Regulament.

Nedeclararea modificirilor intervenite in venitul obtinut din salarizare pentru 10 cazuri a dus la
achitarea nejustificati a ajutorului social In marime de 40730,00 lei, iar pentru 2 cazuri la
stabilirea ajutorului social In mérime mai micd cu 1632,00 lei.

} Anexd, Tabel nr. 3 (3.1): Declararea eronatd a venitelui obfinut din salarizare
4 Anex3, Tabel nr. 3 (3.2); Nedeclararea modificiirilor intervenite in venitul obtinut din salarizare



3. Nedeclararea tuturor veniturilor obtinute de familia beneficiard de prestatii sociale

Au fost constatate 11 cazuri’ (com. Salcia — 2, s. Rdspopeni — 2, s. Chipesca — 1, s. Mihuleni —
2, 5. Sestaci — 1, s. Cugmirea — 1, s. Cobilea — 1, s. Sdmdscani — 1) In care solicitantii de prestatii
sociale nu au declarat toate veniturile obfinute de cétre membrii familiei, si anume:

— in 6 cazuri nu au fost declarate veniturile obtinute din salarizare de citre membrii
familiei;

— 1in 4 cazuri nu au fost declarate veniturile obtinute din bursa de studii de cétre membrii
familiei declarati In cerere cu statut ,, copil/elev/student”,

— intr-un caz solicitantul, declarat cu statut de ,,ingrijitor al copilului in virsti de pina la 3
ani”, nu a declarat indemnizatia pentru ingrijirea copilului obtinuta de membrul familiei
(mama copilului) aflatd peste hotare In perioada de plati.

Nedeclararea tuturor veniturilor obtinute de familia beneficiarii de prestatii sociale, a dus la
acordarea nejustificatd a ajutorul social in mérime totala de 28013,00 lei,

4. Declararea eronatd a venitului obfinut din bursa de studii

Ca urmare a verificarilor efectuate, echipa de control a identificat 7 cazuri® (com. Dobrusa — 1,
8. Mihuleni — 1, s. Gduzeni — 1, s. Cobilea — 4} in care la cererile pentru acordarea ajutorului
social au fost anexate certificate privind marimea bursei de studii obtinutd de membrii familiei
beneficiare de prestatii sociale care contin date eronate.

Declararea eronati a venitului obtinut din bursa de studii, pentru 5 cazuri a dus la achitarea
nejustificatd a ajutorului social in mérime de 610,00 lei, iar pentru un caz la stabilirea ajutorului
social In mérime mai mici cu 110,00 lei.

5. Nedeclararea modificdrilor intervenite in venitul objinut din bursa de studii

Ca urmare a verificarilor efectuate, echipa de control a identificat 10 cazuri’ (or. Solddnesti — I,
com. Dobrusa — 1, s. Rdspopeni - 2, s. Cugmirca — 1, s. Cobilea — 5) in care beneficiarii de
prestatii sociale nu au declarat modificarile intervenite in venitul obtinut din bursa de studii, fapt
ce contravine pet. 41 din Regulament, care prevede: , Solicitantul ajutorului social are obligatia
s comunice in scris reprezentantului directiei/sectiei asisten{d sociald §i protectie a familiei
orice modificare intervenitd in informafia declaratd inifial in cererea de acordare a ajutorului
social, in termen de 10 zile de la data la care a intervenit modificarea.”. Nedeclararea
modificdrilor intervenite In venitul obtinut din bursa de studii, pentru 3 cazuri a dus la achitarea
nejustificatd a ajutorului social In mérime de 615,00 lei, iar pentru 4 cazuri la stabilirea ajutorului
social Tn mirime mai micé cu 8780,00 lei.

6. Declararea eronatd a vemitului obfinut din compensafia pentru serviciile de transport/
nedeclararea modificdrilor intervenite in prezentul venit

Au fost constatate 49 cazuri in care la depunerea cererilor pentru acordarea ajutorului social
solicitantii au declarat date eronate privind venitul obtinut din compensatia pentru serviciile de

5 Anexi, Tabel nr. 3 (3.3): Nedeclararea tuturor veniturilor obfinute de familia beneficiard de prestafii sociale
6 Anexd, Tabel nr. 3 (3.4): Declararea eronatd a venitului obfinut din bursa de studii
7 Anexd, Tabel r. 3 (3.5): Nedeclararea modificiirilor intervenite in venitul obtinut din bursa de studii



transport sau pe parcursul perioadei de platd nu au declarat modificirile intervenite in prezentul
venit. De mentionat ci, Incepind cu luna ianuarie 2022, prin Hotdrirea Curtii Constitufionale
Nr. 3 din 24.02.2022, Hotdrirea Guvernului Nr. 368 din 08.06.2022 pentru modificarea
Regulamentului cu privire la modul de stabilire si platd a compensafiei pentru serviciile de
transport, aprobat prin Hotdrdrea Guvernului nr. 1413/2016, precum si Circulara MMPS nr.
09/1986 din 15.06.2022, au fost operate mai multe modificari In mirimea compensatiei pentru
serviciile de transport. Avind In vedere cd STAS stabileste compensatia pentru serviciile de
transport, precum $i gestioneaz3 informatia privind platile efectuate, atit asistentul social, cit si
specialistul in administrarea ajutorului social a fost obligat sé asigure corectitudinea acestor date.
Astfel:

- 1n 39 cazuri® (or. Solddnesti — 3, com. Cotiujenii Mari — 1, com. Salcia ~ 1, com. Climdutii de
Jos — 3, s. Rdspopeni — 14, 5. Chipesca — 2, s. Oliscani — 4, 5. Cusmirca — 5, s. Glinjeni — 2, s.
Cobilea — 2) au fost declarate date eronate privind venitul obtinut din compensatia pentru
serviciile de transport pentru ultimele 12 luni anterioare lunii nregistririi cererii;

- in 10 cazuri’ (or. Solddnesti — 1, com. Climdutii de Jos — 1, s. Rispopeni — 7, s. Oliscani — 1) pe
parcursul perioadei de plati beneficiarii nu au declarat modificarile intervenite in cuantumul
obtinut din compensatia pentru serviciile de transport, fapt ce contravine prevederilor pet. 41 din
Regulament.

> Prezentarea datelor eronate/ incomplete privind terenurile agricole detinute sau aflate in
folosinta

Eliberarea de catre APL a certificatelor cu date eronate/incomplete privind suprafafa
terenurilor agricole definute in proprietate/ folosinfd de cdtre beneficiari

Verificirile efectuate relevi cé, datele continute in certificatele eliberate de ctre primériile or.
Soldinesti, com. Cotiujenii Mari, com. Salcia, com. Clim#utii de Jos, com. Vadul-Ragcov, s.
Chipesca, s. Giuzeni, s. Sestaci, s. Oliscani, s. Cusmirca, s. Glinjeni si s. Poiana nu oferd o
informatie veridicd a situatiei privind detinerea in proprietate sau folosintd de cétre solicitantii/
beneficiarii de prestatii sociale a terenurilor agricole, aflate in intravilanul §i extravilanul
localitatii.

Prin urmare echipa de control a identificat 48 cazuri'® (or. Soldénesti — 3, com. Cotiujenii Mari
— 3, com. Salcia — 1, com. Climdutii de Jos — 5, com. Vadul-Rascov - 1, s. Chipesca — 1, s.
Gduzeni — 1, 5. Sestaci — 1, 5. Oligcani — 22, s. Cusmirca — 8, s. Glinjeni — 1, s. Poiana— 1) In
care certificatele privind detinerea terenurilor agricole eliberate de autorititile publice locale
contin date eronate/ incomplete privind suprafata terenurilor agricole (din intravilanul si
extravilanul localitdyii) detinute in proprietate sau in folosintd de cétre membrii familiilor
beneficiare de prestatii sociale, fapt care a dus la stabilirea i achitarea nejustificatd a ajutorului
social pentru 13 cazuri in mirime de 35 727,00 lei, iar pentru alte 9 cazuri la neacordarea
ajutorului social in mirime depling, fiind stabilit ajutor social in cuantum mai mic cu 9939,00
lei.

® Anexd, Tabel nr. 3.6 (3.6.1): Declararen eronatii a venitului obfinut din compensatia pentru serviciile de transport pentru ultimele 12 luni

? Anexd, Tabel nr. 3.6 (3.6.2); Nedeclararea modificfirilor intervenite in venitului obfinut din compensafia pentru serviciile de transport

16 Anexd, Tabel nr. 4 (4.1): Eliberarea de ciitre APL a certiffeatelor cu date eronate/ incomplete privind suprafafa terenurilor agricole
detinute in proprietate/ folosintd de citre beneficiari
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2. Declararea eronaid/incompletd a datelor privind suprafata terenurilor agricole definute in
proprietate/ folosingd

Urmare verificrilor efectuate, au fost identificate 66 cazuri!! (or. Solddnesti — 3, com. Cotiujenii
Mari — 1, com. Salcia — 1, com. Climdutii de Jos — 1, com. Dobrusa — 1, s. Rispopeni — 30, s.
Chipegca — 3, 5. Mihuleni — 2, 5. Oliscani — 4, s. Cugmirca — 7, 5. Glinfeni — 1, 5. Cobilea -8, s.
Pohoarna — 2) in care familiile beneficiare de prestatii sociale, au declarat date
eronate/incomplete referitor la detinerea in proprietate/folosintd a terenurilor din intravilanul si
extravilanul localititii, cit §i a celor agricole, fapt ce contravine art. 16, alin. 2 din Legea cu
privire la ajutorul social nr. 133 din 13.06.2008, care prevede: ,, Solicitantul este obligat sd
prezinte informatii complete si veridice organului cu drept de stabilire a ajutorului
social/ajutorului pentru perioada rece a anului”.

Pentru 30 cazuri din cele constatate, prezentarea datelor eronate referitor la detinerea in
proprietate/ folosintd a terenurilor agricole a dus la achitarea nejustificati a ajutorului social In
mérime de 89699,00 lei.

» Completarea eronati a fisei electronice de calcul

In urma verificrii cererilor pentru acordarea ajutorului social au fost constatate 17 cazuri'? (or.
Solddnesti — 1, com. Salcia— 1, s. Rdspopeni — 4, 5. Chipesca — 1, 5. Gduzeni — 1, 5. Oliscani —
2, 5. Cugmirca — 4, s. Cobilea — 1, s. Pohoarna - 1, s. Sdmdscani — 1) in care asistentii sociali au
completat eronat fisa electronicé de calcul, ceea ce denotd o examinare superficiald a cererilor la
introducerea datelor in figa electronicé de calcul. Conform prevederilor pet. 13 din Regulament:
. Cererea se examineazd de persoanele din cadrul structurii teritoriale de asistenfd sociald
desemnate sd introducd datele in Sistemul Informational Automatizat |, Asistentd Sociald””.
Completarea eronatd a fisei electronice de calcul a avut impact la corectitudinea calculérii
cuantumului ajutorului social, pentru 4 cazuri, fiind acordat nejustificat ajutorul social in suma
de 6058,00 lei, iar pentru alte 4 cazuri, fiind stabilit ajutorul social in cuantum mai mic cu
14060,00 lei.

% Declararea eronati a componentei familiei

Ca urmare a verificarilor efectuate, au fost constatate 5 cazuri'® ('s. Raspopeni — 1, s. Glinjeni —
1, 5. Cobilea — 3) in care familiile beneficiare de ajutor social au indicat in cereri date eronate
referitor la componenta familiei §i anume: nu au fost declarati toti membrii familiei care locuiesc
in gospodirie, fapt ce contravine art. 16, alin. (2) din Legea cu privire la ajutorul social nr. 133
din 13.06.2008.

W Anexd, Tabel nr. 4 (4.2): Prezentarea de ciitre beneficiari a datelor eronate/ incomplete privind suprafata terenurilor agricole detinute In
proprietate/ folosinti

12 Anexa, Tabel nr. 5: Completarea eronath a figei electronice de caleul

B Anexi Tabel nr. 6: Declararea eronati & componentei familiei
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Declararea eronatd a componentei familiei pentru 3 cazuri a dus la achitarea nejustificatd a
ajutorului social in mérime de 40990,00 lei.

» Nedeclararea modificirilor intervenite In componenta familiei

Ca urmare a verificirilor efectuate, echipa de control a identificat 2 cazuri® (5. Cobilea) in care
solicitantii nu au declarat modificérile intervenite pe parcursul perioadei de platd in componenta
familiei, Tncéleind prevederile pet. 41 din Regulament, care stipuleaza: ,, Solicitantul ajutorului
social are obligatia sd comunice in scris reprezentantului structurii teritoriale de asistentd
sociald orice modificare intervenitd in informatia declaratd initial in cererea de acordare a
ajutorului social, in termen de 10 zile de la data la care a intervenit modificarea”.

> Declararea eronati/ Nedeclararea modificirilor intervenite Tn circumstantele familiei
referitor Ia membrii plecati peste hotare:

In vederea efectuirii unei analize mai ample a corectitudinii stabilirii si acordirii prestatiilor
sociale, Inspectoratul Social de Stat a verificat In baza de date a Inspectoratului General al
Politiei de Frontierd informatia privind traversarea hotarului de stat de cétre membrii familiilor
beneficiare de prestatii sociale (indicafi in cerere ca fiind plecati peste hotare) banuiti cé, pe
parcursul perioadei de platd au fost prezenti in gospodarie. Totodati, au fost supusi verificdrilor
si membrii familiilor declarat Tn cereri cu statut de somer, copil/elev/student, persoanele
incadrate in grad de dizabilitate sau care ingrijesc de membru/membrii ai familiei, persoanele
care au atins virsta necesard pentru stabilirea pensiei pentru limita de virstd, precum si persoanele
care realizeazd venituri provenit din activitti de antreprenoriat sau din activitdti legate de
folosirea terenurilor agricole din extravilanul localitétilor.

Ca urmare interogirii bazei de date a Inspectoratului General al Politiei de Frontierd In 176
cazuri'® (or. Solddnesti — 12, com. Cotiujenii Mari — 1, com. Climéutii de Jos — 11, com. Vadul-
Rascov — 1, 5. Rdspopeni — 52, s. Chipesca — 11, s. Gduzeni — 1, 5. Oligcani — 27, 5. Cusmirca —
21, 5. Glinjeni — 4, 5. Cobilea — 20, 5. Poiana — 5, s. Pohoarna — 1, 5. Sdmdgcani — 1, s. Pdrcani
— &) au fost constatate divergente in datele declarate in cererile pentru acordarea ajutorului social
si anume:

= au fost constatate 33 cazuri in care membrii familiei declarati in cerere cu diferite statute
ocupationale precum: ,,copil/ elev/ student”, , someri inregistrafi la agenfia teritoriald
pentru ocupareq forfei de muncd”, ,, ingrijeste de membru/ membrii familiei”, ,, persoand
care a atins virsta necesard pentru stabilivea pensiei pentru limita de virstd”, , realizeazd
venit provenit din activitdfi de antreprenoriat”, ,realizeazd venit provenit din activiidfi
legate de folosirea terenurilor agricole din extravilanul localitdtilor”, pe parcursul
perioadei de platd, au traversat frontiera de stat, aflindu-se peste hotarele {arii pentru
perioade mai mari de o luni de zile;

= in 20 cazuri membrii familiei, declarati In cerere ca fiind plecati ,,peste hotare”, la data
depunerii cererii au fost prezenti in familie;

W Anex3, Tabet nr. 7; Nedeclararea modificiirilor intervenite in componenta familiei
15 Anexd, Tabel nr. 8: Declararea eronati/Nedeclararea modificirilor intervenite in circumstantele familiei referitor ia membrii plecati

peste hotare

12



= in alte 124 cazuri familiile beneficiare de prestatii sociale nu au comunicat modificérile
intervenite pe parcursul perioadei de platd referitor la intrdrile §i iegirile in/din tard a
membrilor inclugi in componenta familiilor, declarati in cereri ca fiind plecati peste hotare.

Declararea eronatd si nedeclararea modificarilor intervenite in componenta familiei a dus la
achitarea nejustificatd a ajutorului social si a ajuforului pentru perioada rece a anului in
mdrime fotald de 1130770,00 lei.

S

1. Nereguli de procedurd admise la acceptarea si procesarea cererii de clitre asistentul social - au
fost constatate 64 cazuri'® (com. Cotiujenii Mari — 1, com. Salcia — 1, com. Climdutii de Jos —
4, com. Alcedar — 1, com. Vadul-Rascov — 1, 5. Rdspopeni — 19, s. Chipesca — 5, s. Mihuleni —
2, 5. Sestaci — 2, 5. Oliscani — 6, 5. Cusmirca — 9, s. Glinjeni — 35, s. Cobilea — 2, 5. Poiana — 2,
s. Sdmdgecani — 1, s. Pdrcani — 3), in care au fost admise de citre asistentii sociali unele abateri
in procesul de examinare §i acceptare a cererii pentru acordarea ajutorului social §i anume:

e 41 cazuri in care nu au fost intocmite anchetele sociale In vederea confirmdrii statutului
membrilor familiei declarati in cereri ca ,,absenti”, contrar prevederilor stipulate in art. 5
alin. (3) lit. a) din Legea cu privire la ajutorul social nr, 133 din 13.06,2008, care prevede:
»La determinarea dreptului la ajutor social se exclud membrii familiilor care: a) nu

H

locuiesc la adresa la care isi au domiciliul, fapt confirmat prin ancheta sociald... ”.

e 2 cazuri in care asistentii sociali nu au verificat autenticitatea datelor la domiciliu, pentru
a intocmi anchetele sociale in vederea confirmirii faptului ¢& in cadrul gospodariilor
locuiesc doud familii, care se intretin din bugete separate si duc un trai economico — social
separat, fapt ce contravine prevederilor pet. 61 din Regulament.

e 2 cazuri in care la cererile pentru acordarea ajutorului social nu au fost anexate actele
confirmative privind instituirea misurilor de ocrotire a copiilor minori aflati la Ingrijire,
fiind Inc#lcate prevederile pet. 7, lit. d) din Regulament, care prevede: solicitantul prezintd
urmdtoarele acte confirmative: ,,... d) copia deciziei de plasament in institufie, copia
actului privind instituirea mdsurilor de ocrotire; ...".

o 13 cazuri In care la cererile pentru acordarea ajutorului social nu au fost anexate contractele
privind luarea in arendd a terenurilor agricole de cétre familiile beneficiare de prestatii
sociale, fiind incilcate prevederile pet. 7, lit. f) din Regulament, care prevede: solicitantul
prezintd urmdtoarele acte confirmative: ,, ... f} copia contractului de arendd a terenurilor

1

§i bunurilor agricole, copia contractului de locafiune a locuinfei, ... ”.

e 5 cazuri in care asistentii sociali nu au verificat concordanta datelor declarate de citre
solicitanti in cereri cu cele prezentate in baza actelor confirmative anexate la cereri, fiind
incilcate prevederile pet. 8 din Regulament, care prevede:

16 Anexa, Tabel nr. 9 (9.1): Nereguli de procedurd admise a acceptarea cererii de ciitre asistentul social
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w8) Reprezentantul structurii teritoriale de asistentd sociald verificd informatia indicatd si
actele anexate la cerere in conformitate cu prevederile pct.7 al prezentului Regulament.”.

e un caz in care, In Declaratia de propria rdspundere privind terenul agricol definut in
proprietate §i/ sau in arendd din extravilanul localitdtilor si veniturile obfinute din
acesta/ea nu a fost aplicatd semnitura persoanei responsabile din cadrul STAS si nu a fost
indicatd data semnérii Declaratiei de cétre membrul familiei.

2. Nereguli admise In procesul de verificare a autenticititii datelor declarate de citre beneficiari la

depunerea cererii — au fost identificate 2 cazuri'? (or. Solddnesti — 1, s. Réspopeni — 1) de
intocmire a anchetelor sociale contrar prevederilor regulamentare, $i anume:

- Intr-un caz a fost constatat c verificarea veridicitatii informatiei declarate in cererea pentru
acordarea ajutorului social a fost efectuatdi n mod formal. Astfel, datele referitor la
componenta familiei au fost consemnate in mod eronat in ancheta sociald de citre membrii
comisiei, fiind indicati prezenta la domiciliu a unuia din membrii minori, iar ancheta sociala
fiind contrasemnati din numele solicitantei in timp ce toti membrii familiei erau plecati peste
hotare, conform datelor constatate de citre echipa de control.

- in alf caz ancheta sociala a fost Intocmitd de cétre o comisie formatd doar din reprezentanti
ai structurii teritoriale de asistents sociald, contrar prevederilor pet. 61 din Regulament, care
stipuleazi: , Structura feritoriald de asistentd sociald creeazd comisii constituite dintr-un

numdr impar de membri, nu mai mic de 3 persoane, care includ reprezentanti ai structurii

teritoriale de asistentd sociald, reprezentanti delegati ai autoritdfilor administratiei publice
locale §i reprezentanti ai societdtii civile. Comisiile verificd, selectiv, la resedinfa curentd a
solicitantului/beneficiarului autenticitatea informafiei prezentate in cererea peniru
acordarea ajutorului social, corectitudinea utilizdrii ajutorului social §i, dupd caz,

intocmesc ancheta sociald si/sau raportul de utilizare a ajutorului social.”.

3. Nereguli de proceduri admise In procesul de semnare a acordului de cooperare — Au  fost

constatate 96 cazuri,'® (or. Solddnesti — 3, com. Salcia — 3, com. Climdutii de Jos — 10, com.
Alecedar — 2, com. Vadul-Rascov — 6, s. Rdspopeni — 44, s. Chipesca — 2, s. Mihuleni — 1, 5.
Oligscani — 3, s. Cugmirca — 6, 5. Glinjeni — 4, s. Cobilea — 3, 5. Poiana — 3, s. Pohoarna — 1, s.
Sdmdscani — 2, 5. Pdrcani — 3) In care, de citre reprezentantii STAS nu au fost respectate
prevederile regulamentare referitor la semnarea acordului de cooperare. Astfel, in unele cazuri
acordurile de cooperare sunt semnate doar de cétre familiile beneficiare de ajutor social, in alte
cazuri nu a fost respectat termenul stabilit pentru semnarea acestuia sau nu a fost indicati data
semndrii acordului de cooperare, contrar Instructiunii-cadru referitor la implementarea
Acordului de cooperare In cadrul Programului de ajutor social anexat la Ordinul MSMPS nr.
816/1 din 28.06.2018, care stipuleazi: ,, Solicitantul §i membrii adulti ai familiei beneficiare de
ajutor social sint obligati sd semneze Acordul de cooperare. Semnarea acordului de cooperare
se realizeazd: in termen de 3 zile lucrdtoare de la data primirii deciziei, solicitantul si membrii
adulfi ai familiei semneazd Acordul de cooperare.”.

7 Anex3, Tabel nr. 9 (9.2): Nereguli de procedurii admise in procesul de verificare a autenticitifii datelor declarate de beneficiar
% Anexi, Tabel nr. 9 (9.3): Nereguli de proceduri admise in procesul de semnare a acordului de cooperare

14



4. Lipsa acordului de cooperare — Au fost constatate 72 cazuri, (or. Solddnesti - 5, com.
Cotiujenii Mari — 8, com. Alcedar — 1, s. Rispopeni — 6, s. Chipesca — 7, 5. Mihuleni — 2, s.
Gduzeni — 1, 5. Sestaci — 1, 5. Oliscani ~ 20, s. Cugmirca — 13, s. Glinjeni — 1, 5. Cobilea 1, s.
Poiana — 1, 5. Pohoarna — 1, s. Pdrcani — 4) In care, lipseste acordul de cooperare, contrar
prevederilor art. 9, alin. (7) din Legea cu privire la ajutorul social nr. 133 din 13.06.2008,
care prevede: ,Beneficiarul de ajutor social semneazd un acord de cooperare cu structura
feritoriald de asistentd sociald, in condifiile stabilite de Guvern, prin care fsi asumd
responsabilitatea utilizdrii ajutorului social conform destinatiei §i necesitatilor previzute la

alin. (6)”,

5. Nereguli admise la semnarea acordului privind prelucrarea datelor cu caracter personal/ lipsa
acordului ~ au fost constatate 26 cazuri®® (s. Rispopeni — 20, 5. Cusmirca — 4, 5. Cobilea — 2)
in care, In 20 cazuri a fost constatatd nerespectarea de citre STAS a prevederilor regulamentare
referitor la semnarea acordului privind prelucrarea datelor cu caracter personal (acordurile au
fost semnate doar de familia beneficiard sau nu a fost indicati data semndrii acordului), iar in 6
cazuri a fost constatatd lipsa acordului, contrar pct. 5° din Regulament, care prevede:
.oolicitarea va fi inregistratd dacd a fost exprimat, in formd scrisd sau electronicd,
consimfdmintul pentru prelucrarea datelor cu caracter personal,...”.

6. Depisirea termenului de examinare a cererii — in 8 cazuri?! (or. Solddnesti — 1, com. Climéuii
de Jos — 1, s. Rdspopeni — 2, 5. Mihuleni — 1, 5. Oliscani — 2, 5. Cusmirca — 1) — a fost constatati
depisirea termenului de examinare a cererii, fiind incélcate prevederile art. 9, alin.(3) al Legii
nr. 133 din 13.06.2008 cu privire la ajutorul social si pct. 17" din Regulamentul cu privire la
modul de stabilire §i platd a ajutorului social, aprobat prin Hotdirirea Guvernului Republicii
Moldova nr. 1167 din 16.10.2008.

Astfel, intr-un caz dreptul la ajutor social a fost stabilit in luna urmétoare celei de depunere a
cereril din cauza depasirii termenului de examinare a acesteia, fapt care a dus la lezarea dreptului
familiei de a beneficia de ajutor social din luna depunerii cererii.

in alte 7 cazuri plata de ajutor social si ajutorului pentru perioada rece a anului a fost achitati
familiilor beneficiare cu intirziere, in cumul pentru lunile anterioare, Incepind cu luna depunerii
cererii. Desi, acest fapt nu a influenfat cuantumul plitilor achitate, neacordarea la timp a
prestatiilor solicitate creeaza dificultdti, mai cu seamd familiilor pentru care unica sursd de
existentd este ajutorul social sau ajutorul pentru pericada rece a anului, fiind incélcat dreptul de

a primi la timp ajutorul financiar oferit de stat.

Ca urmare a verificirii $i evaludrii cererilor pentru acordarea ajutorului social, Inspectoratul Social
de Stat a constatat 22 cazuri?? (or. Soldinesti — 1, com. Cotiujenii Mari — 1, com. Salcia — 3, com.
Alcedar — 1, com. Dobruga — 2, s. Rdspopeni — 3, s. Chipesca — 1, s. Mihuleni — 1, 5. Gduzeni —~ 1,

19 Anexd, Tabel or, 9 (9.4): Lipsa acordului de cooperare

20 Anexd, Tabel nr. 9 (9.5): Nereguli admise la semnarea s acordului privind prelucrarea datelor cu caracter personal/ lipsa acordului
2 Anexi, Tabel nr. 9 (9.6): Depiigirea termenului de examinare a cererii

2 Anexd, Tabel nr,10; Erori legate de Sistemul Informational Automatizat ®Asistent sociald”
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s. Oliscani — 1, 5. Cugmirca -4, s. Cobilea — 2, 5. Poiana — 1) de erori tehnice de calcul la stabilirea
dreptului, cit §i a cuantumului ajutorului social. Din cauza schimbului defectuos de date prin
intermediul Sistemul Informational Automatizat ,, Asistentd Sociald” a fost calculat gresit venitul
global mediu lunar al familiei, nefiind Inate in calcul indemnizatiile pentru ingrijirea copilului, sau
alte tipuri de venituri obtinute de membrii familiilor beneficiare de prestatii sociale, ceea ce a dus,
pentru 16 cazuri, la stabilirea si achitarea nejustificati a ajutorului social in mirime totald de
37547,00 lei, iar pentru 4 cazuri la neacordarea ajutorului social in mérime depling, fiind stabilit
ajutor social In cuantum mai mic cu 22417,00 lei.

Inspectoratul Social de Stat a verificat implementarea prevederilor aduse prin Legea nr. 297 din
21.12.2017 prin care au fost efectuate modificdri si completiri la Legea nr. 133 din 13.06.2008
cu privire la ajutorul social, ce fin de activititile de interes comunitar conduse si controlate de
cdtre primar, prestate de somerii inregistrati la Sectia ocuparea fortei de muncd, membri ai
familiilor beneficiare de ajutor social.

Conform informatiilor acumulate in cadrul misiunii de control a fost constatati nerespectarea de
citre primarii localitdtilor supuse verificarilor a prevederilor regulamentare privind organizarea si
realizarea activititilor de interes comunitar.

Realizarea activititilor de interes comunitar, sunt desfisurate firéd a fi documentat in totalitate
procesul de organizare a orelor in folosul comunititii. Astfel, se constatd urmétoarele:

v/ Primarii nu asigurd intocmirea planului anual de actiuni de interes comunitar, conform
prevederilor art. 15% alin. (1), lit. @) din Legea cu privire la ajutorul social nr. 133 din
13.06.2008, care stipuleazi: (1) Pentru desfdsurarea activitdfilor de interes comunitar,
primarul asigurd: a) intocmirea anuald a unui plan de actiuni de interes comunitar, aprobat
de cdtre consiliul local/municipal, care poate fi revizuit la necesitate...”;

v" Registrele de evidentd care trebuie s3 fie completate zilnic inainte de Inceperea si la finalizarea
activitiitii somerului nu sunt completate sau lipsesc de la unele primérii, fapt ce contravine
prevederilor art. 153, alin. (1), lit. b) din Legea cu privire la ajutorul social nr. 133 din
13.06.2008, precum si prevederilor pet. 19, subpunctul 5) si 7) din Anexa nr. 11 a
Regulamentului cu privire la modul de stabilire si platd a ajutorului social, aprobat prin
Hotdrirea Guvernului nr. 1167 din 16.10.2008, care stipuleazi urmaitoarele: ,, Pentru
desfdsurarea activitdtilor de interes comunitar, primarul asigurd: ...5) tinerea §i pdstrareaq,
timp de 3 ani, a Registrului de eviden{d a persoanelor care presteazd activitdfi de interes
comunitar §i a numdrului de ore efectuate de cdtre acestea;... 7) completarea zilnicd a
Registrului de eviden{d a persoanelor care presteazd activitdfi de interes comunitar, inainte
de inceperea §i la finalizarea activitdfii somerului;..."”";

v' Au fost constatatii lipsa Acordurilor cu privire la efectuarea activititilor de interes comunitar,
incheiat intre primar si gomer, contrar prevederilor pet. 17, 18 5i 19, subpunctul 8) din Anexa
nr. 11 a Regulamentului sus — mentionat.
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v’ Verificirile efectuate denotd ci In majoritatea primériilor nu au fost respectate prevederile care
se referd la asigurarea instruirii privind normele de securitate i sinfitate in munci pentru
persoanele care presteaza activititi de interes comunitar.

Astfel, s-a constatat cd primarii nu asigurd instruirea i informarea zilnicii a somerilor, cu
privire la riscurile si pericolele la care pot fi expusi in realizarea activititii, inclusiv normele
de securitate n munci, sau, instruirea §i informarea somerilor are loc in lipsa documentirii
acestui fapt, nefiind completate rubricile corespunzitoare din Registrele de evidenti a
persoanelor care presteazi activitati de interes comunitar, contrar prevederilor pet. 19, subpct.
9) din Anexa nr. 11 a Regulamentului, care stipuleazi: Pentru desfisurarea activitdtilor de
interes comunitar, primarul asigurd: ... ,9) instruirea §i informarea zilnicd a somerului, sub
semndtura acestuia in Registrul de evidentd a persoanelor care presteazd activitdfi de interes
comunitar, inainte de inceperea activitdfii, cu privire la activitatea pe care urmeazd sd o
presteze, riscurile i pericolele la care poate fi expus in realizarea activitdtii, inclusiv normele
de securitate in muncd;...”

v" Nu sunt respectate prevederile art. 15 alin., (1), lit. ), a Legii cu privire la ajutorul social nr.
133 din 13.06.2008, care stipuleazi: ,, Pentru desfdsurarea activitdfilor de interes comunitar,
primarul asigurd:... d) afisarea lunard, la sediul primdriei, a planului de actiuni de interes
local pentru luna in curs, precum §i a situatiei activitdtilor realizate in lunile anterioare”.

v" Modalitatea de transmitere a listelor semnate a persoanelor care au prestat/refuzat prestarca
activititilor de interes comunitar nu corespunde cerintelor regulamentare, acestea nefiind
transmise lunar citre STAS, sau sunt transmise in lipsa semnéturilor, doar pe suport de hirtie
sau doar in mod electronic, contrar prevederilor art. 15° alin. (2) a Legii cu privire la ajutorul
social nr. 133 din 13.06.2008 si prevederilor pct. 19, subpet. 13) din Anexa nr. 11 a
Regulamentului, care stipuleazi: , Pentru desfdsurarea activitdtilor de interes comunitar,
primarul asigurd:... 13) prezentarea lunard, pe suport de hirtie si electronic, pind la data de
1 a lunii urmdtoare celei de gestiune, structurii teritoriale de asistentd sociald lista semnaid a
persoanelor care au prestat/au refuzat prestarea activititilor mentionate, precum si a celor
care au prezentat certificatul confirmativ privind aflarea in concediu medical, certificatul
privind confirmarea sarcinii...”.

v In unele localititi nu sunt respectate in totalitate prevederile art. 15% alin. (3) a Legii cu privire
la ajutorul social nr. 133 din 13.06.2008, care stipuleaza. ,, Refuzul beneficiarului de a presta
activitdfi de interes comunilar este documentat printr-un proces-verbal, intocmit de cdtre
primar impreund cu reprezentanfii autoritdtii administratiei publice locale si ai societdtii
civile, care este transmis cdtre structura teritoriald de asistentd sociald. In termen de 5 zile
lucrdtoare de la data receptiondrii procesului verbal de constatare a refuzului, seful structurii
teritoriale de asistentd sociald avertizeazd beneficiarul in scris cu privire la incetarea
dreptului la ajutor social din motivul refuzului sdu repetat de a presta activitdfi de interes
comunitar.”, Verificirile efectuate denotd c&, neintocmirea proceselor verbale conform
procedurii stabilite regulamentar gi, respectiv, neinformarea STAS referitor la refuzul
beneficiarului de a presta/participa la activititi de interes comunitar, are un impact semmnificativ
la acordarea dreptului la ajutor social pentru familiile care includ in componenta sa gomeri care
refuzd sd presteze, la solicitarea primarului, activititi de interes comunitar.
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Principalul obiectiv pentru misiunea de control efectuatd la Structura teritoriald de asistenti
Sociald Soldanesti a fost verificarea aplicdrii corecte §i unitare a legilor i a altor acte normative
care reglementeaza stabilirea §i acordarea dreptului la ajutor social si ajutor pentru perioada rece
a anului. Astfel, in scopul evaluirii modului in care au fost abordate $i implementate recomandirile
inaintate pentru misiunile anterioare efectuate la Directia asistentd sociald si protectie a familiei si
copilului $oldanesti, precum si impactul acestora, Inspectoratul Social de Stat a analizat nivelul
de implementare a recomandérilor Tnaintate. Analiza efectuatd a cuprins perioada anilor 2019 —

2023 si ca urmare a examindrii nivelului de implementare a recomandirilor s-a constatat
urmétoarele;

Pentru misiunile efectuate in perioada anilor 2019 si 2022 din totalul de 24 recomandéri inaintate
in rapoartele de control ce vizeazd Imbunitifirea managementului per ansamblu a entitiitii
inspectate, au fost implementate 18 recomandiri (75%), iar 6 recomandiri (25%) au fost
implementate partial.

Inspectoratul Social de Stat a Tnaintat recomandiri citre structura teritoriald de asistentd sociald
privind asigurarea restituirii de la beneficiari a sumei de 734 063,00 lei. De mentionat c, in anul
2019 au fost efectuate 2 misiuni de control, fiind verificate 195 cereri, iar in anul 2022 au fost
supuse verificirii 120 cereri. In total, urmare neregulilor depistate in cadrul misiunilor de control
au fost constatate plati achitate ilegal beneficiarilor de ajutor social tn valoare de 792 160,00 lei.

N/o | Misiuni de control ' |Cereri verificatéSuma nevegulilor constatate (lei)] Suma spre restituire (lei)
1. 2019 61 140 622 121 234
2. 2019 134 350 897 327 661
3 2022 120 300 641 285 168
Total 315 792 160 734 063

Tabel nr. 2 Rezullatele misiunilor de control efectuate in perioada anilor 2019 — 2022 la STAS Solddnesti

In baza informatiilor prezentate de Structura teritoriald de asistentd sociald Soldénesti se constatd
cd a fost asiguratd rambursarea sumei de 381 711,00 lei, ceea ce constituie 52,0% din suma
inaintatd spre restituire (Fig. nr.1).

. Rata de restituire a platilor achitate nejustificat din vina beneficiarilor

Fig. nr. I Rota de restituire a platilor achitate nejustificat beneficiarilor de AS 5i APRA (constatate in
cadrul misiunilor de inspectie desfisurate in anii 2019 5i 2022)
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Urmare examindrii rezultatelor de control s-a constatat ci masurile Intreprinse de citre factorii
decizionali In vederea implementdrii recomandarilor Inspectoratului Social de Stat nu au fost
suficiente pentru eliminarea integrald a deficientelor constatate in misiunile precedente. Ca
rezultat, deficientele si abaterile de la prevederile legale privind stabilirea si acordarea prestatiilor
sociale constatate anterior continui si persiste pind in prezent in activitatea STAS Soldinesti si a
altor factori de decizie.

Analiza comparatd a rezultatelor misiunilor de control din anii 2019 (2 misiuni de control —
inopinata si planificatd), 2022 si 2024 este expusi in urmitorul tabel:

N/e| Misiuni Cereri | Cereri Rata Cereri cu Rata Suma Suma spre Rata
de control | verificate cu 43 nereguli/ 6/ neregulilor| restituire 8
nereguli impact constatate
financiar
1 02 3 4 5 S8 R : B . 0 10 R
1. 2019 61 58 95.0% 33 57.0% | 140622 | 121234 93.3%
2. 2019 134 133 99.2% 72 §4.1% | 350897 | 327661 93.4%
3. 2022 120 120 100.0% 32 68.3% | 300641 | 285168 94.9%
4, 2024 295 2753 93.2% 238 86.5% | 1955805) 1851182] 94.6%
GoTotall | 6107 ) 586 96.0% | A28 72.9% |72 747:965]:2 585245 94.1%

Tabel nr. 3 Analiza comparatd a rezuitatelor misiunilor de control efectuate in perioada anilor 2019 —
2024 la STAS Solddanegti

Reiesind din cele mentionate, Inspectoratul Social de Stat concluzioneazd ca3, desi STAS
Solddnesti a intreprins mésuri in vederea implementirii recomanddrilor fnaintate de citre
Inspectoratul Social de Stat, acestea nu au fost suficiente pentru inlturarea tuturor carentelor §i
abaterilor constatate in cadrul misiunilor de control.

1V. Concluzie generala

Neregulile identificate In rezultatul verificérii celor 295 cereri pentru acordarea ajutorului social in
cadrul misiunii de control la STAS Soldénesti sunt legate nemijlocit de:

- lipsa responsabilitdfii unor beneficiari care au declarat informatii eronate/ incomplete sau
nu au comunicat modificdrile intervenite in informatia declaratd inifial in cererile pentru
acordarea ajutorului social;

- nerespectarea de cdtre persoanele responsabile din cadrul STAS Solddnesti a cadrului
legislativ-normativ, in procesul de acceptare, verificare si procesare a cererilor pentru acordarea
ajutorului social;
lipsa unei conlucrdri constructive cu administratiile publice locale din raionul Solddnesti;

- eliberarea de cdtre APL a certificatelor cu date eronate privind suprafata terenurilor
agricole definute.

In consecinti iregularititi constatate au dus la achitarea ilegald din contul mijloacelor bugetului de
stat a prestatiilor sociale In sumé totald de 1 955 805,00 lei, dintre care 1 851 182,00 lei vor fi
restituifi in conformitate cu prevederile art. 16 aliniatul (3) din Legea cu privire la ajutorul social
nr. 133 din 13.06.2008, care stipuleazi: ,, [n cazul prezentdrii unor informatii incomplete, gresite
sau al neinformdrii despre schimbdrile ce au intervenit in structura §i cuantumul veniturilor sau in
circumstangele familiei, fapt ce a influentat cuantumul ajutorului social sifsau acordarea dreptului
la ajutor pentru perioada rece a anului, beneficiarul restituie intreaga sumd care i-a fost pldtitd

nejustificat”.
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V. Recomandiri

Agentia Teritoriala de Asistentd Sociald Centru-Est:

1.

2.

Va examina prezentul raport de control cu aprobarea unui plan de misuri privind eficientizarea
activitdtii STAS Soldénesti, In conformitate cu prevederile actelor normative in vigoare si va
prezenta Inspectoratului Social de Stat, In termen de 30 zile lucritoare.

Va asigura masuri de instruire §i perfectionare a personalului implicat in procesul de acordare si
stabilire a dreptului 1a ajutor social.

STAS Soldinesti:

3.

8.

Va asigura implementarea recomandirilor expuse in rapoartele individuale de control pentru
cererile constatate cu iregularitafi.

Va intreprinde mésuri in vederea restituirii platilor achitate nejustificat in sumai de 1 851 182,00
lei in conformitate cu art. 16 aliniatul (3) din Legea cu privire la ajutorul social nr. 133 din
13.06.2008.

Va asigura responsabilizarea asistentilor sociali si specialistului in administrarea ajutorului
social in vederea respectdirii prevederilor legale la acceptarea, inregistrarea si procesarea
cererilor in conformitate cu prevederile pct. 8 - 17° din Regulamentul cu privire la modul de
stabilire si platd a ajutorului social aprobat prin Hotdrirea Guvernului nr.1167 din
16.10.2008.

Va asigura verificarea informatiilor prezentate pentru stabilirea ajutorului social in conformitate
cu prevederile pct. 60 si 61 din Regulamentul cu privire la modul de stabilire §i platd a
ajutorului social aprobat prin Hotidrirea Guvernului nr.1167 din 16.10.2008.

Va asigura promovarea mesajelor informative cu privire la responsabilitatea beneficiarilor
pentru declararea eronati a informatiei la depunerea cererii pentru acordarea ajutorului social i
nedeclararea modificérilor intervenite pe parcursul pericadei de plata.

STAS Soldanesti, va asigura o conlucrare eficientd cu autorititile administratiei publice locale
in procesul de antrenare a somerilor la activitatile de interes comunitar, precum si la eliberarea
informatiei In baza certificatelor confirmative, inclusiv privind terenurile agricole din
intravilanul si extravilanul localitdtii, detinute de solicitantii de prestatii sociale in conformitate
cu Codul Funciar si alte acte normative.

Va aplica sanctiuni disciplinare responsabililor de comiterea iregularititilor mentionate in

prezentul Raport al misiunii de control din cadrul STAS Soldinesti si va informa Inspectoratul
Social de Stat, cu atagarea actelor confirmative privind executarea recomanddrii date.
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10. STAS Soldénesti, va prezenta Inspectoratului Social de Stat, in termen de 30 zile lucritoare,
planul de actiuni privind mésurile care urmeaza a fi intreprinse in vederea remedierii neregulilor

constatate In cadrul misiunii de control.

Prezentul raport se remite:

-~ Dlui Alexei BUZU, Ministrul Muncii si Protectiei Sociale;
—  Dnei Angela CAZAC, directoarea Agentiei Teritoriald de Asistentii Sociald Centru-Est;
~  Dnei Victoria PRISACARI, sefa Structurii Teritoriald de Asistentd Sociald Soldinesti.

Membrii echipei de control

Functia definuti Nume Prenume Sempituri Data

Sefa DIPAS Alina Dagcov o 3 od 20y
Inspector principal Violina Rusu Vet T | n3.08 LoXF
Inspector principal Elena Plesco %féﬁ‘/’?f OF.0F LBly
Inspector principal Maxim Tabacari »—%’ iy 2% Y

Inspector superior Diana Andrusciac ik M e Cce —

Anexa: 111 file (Constatdirile Inspectoratului Social de Stat divizate pe tipuri de iregularitdyi)

Directoarea
Inspectoratului Social de Stat
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